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PRESENTACION

El Reglamento Interno Escolar (en adelante, el Reglamento) representa una exigencia
normativa consignada en la legislacion escolar vigente. Paralelamente, es un instrumento
formativo pedagdgico que norma el ejercicio de nuestros derechos, deberes vy
responsabilidades, regula las relaciones entre todos los miembros de la comunidad y le da
un marco legal a nuestra convivencia positiva desde una perspectiva de la prevencion y de
una gestion colaborativa de conflictos.

Se inspira en los valores y “sellos pedagdégicos” de nuestro Proyecto Educativo Institucional
(en adelante, PEI) asi como en el perfil del alumno y familia de nuestro Colegio.

El Reglamento ha sido actualizado de acuerdo a las nuevas exigencias emitidas por la
Superintendencia de Educacion’

Los invitamos a leer el Reglamento en profundidad y a tenerlo presente,
conociéndolo y socializandolo con sus hijos, asi como a adherir a sus postulados pues, mas
alld de lo legal, en nuestra comunidad educativa estamos Ilamados a ser
siempre  respetuosos, responsables, tolerantes, inclusivos, solidarios, humildes vy
bondadosos, para generar en este espacio educativo un sano ambiente de vinculos
positivos y enaltecedores en el cual podamos convivir felizmente.

De este modo, el Colegio contribuye con la promocién de la cultura del buen trato y a evitar
cualquier actitud que menoscabe el derecho y la dignidad de todos los que conformamos la
comunidad Monte Tabor y Nazaret.

La buena convivencia es un derecho y, a la vez, una tarea de cada integrante de la
comunidad educativa.

Catalina Laage V. Directora
Comité de Convivencia Escolar Colegio Monte Tabor y Nazaret

' Es el fruto de un proceso de reflexion y trabajo en equipo de representantes de los distintos estamentos de la comunidad
educativa.
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I. ANTECEDENTES INSTITUCIONALES

El Colegio Monte Tabor y Nazaret (en adelante, el Colegio) es un establecimiento que
implementa una propuesta curricular particular catélica, coeducacional hasta la
generacién 2023, y mixta a partir de la generacion 2024. Recibe alumnos y alumnas
desde el nivel de Educacion Parvularia hasta la Educacion Media
cientifico-humanista. La propuesta educativa posee como “sellos” curriculares e
innovaciones pedagogicas el desarrollo de la persona en todas sus dimensiones: la
excelencia académica, la formacion Catdlica, la responsabilidad social, el idioma
inglés, y el desarrollo socio emocional, artistico y deportivo.

El Colegio promueve la formacién valérica, destacando entre otros: el respeto, la
responsabilidad, la honestidad, la solidaridad, los sanos vinculos, la sencillez, el
espiritu familiar y la vocacién a la excelencia. Queremos que nuestros alumnos y
alumnas desarrollen su pensamiento critico, su creatividad y autonomia, para que en
la adultez sean ciudadanos capaces de ser un aporte real a la sociedad, en el
contexto historico en el que les toque vivir.

¢« Vision

Ser una comunidad kentenijiana, arraigada en Cristo y Maria, dedicada a
formar hombres y mujeres nuevos, comprometidos con su realidad historica,
capaces de dar respuesta humana vy cristiana a los grandes desafios de la
sociedad en que viven

. Misién

Somos una comunidad kentenijiana que tiene como mision formar hombres y
mujeres anclados en Dios que asuman su existencia desde su propia
interioridad (persona), que comprendan su vida como persona en relacién a
otros (vinculos) y sean capaces de servir a la iglesia y aportar a una sociedad
organica.

A. FUNDAMENTOS DEL REGLAMENTO INTERNO ESCOLAR

El presente Reglamento esta dirigido a todos los miembros de la comunidad educativa y
tiene como objetivo el permitir el ejercicio efectivo de los derechos y deberes sefialados en
la ley y en nuestro PEI.

Forma parte de la normativa interna que el Colegio se da para una gestion eficiente y
transparente para toda la comunidad escolar.

Se basa en el Proyecto Educativo Institucional (PEI) del Colegio Monte Tabor y Nazaret,
propuesta educativa inspirada en la pedagogia y carisma kentenijiano. A su vez, éste se
funda en la libertad de ensefianza® que consagra la Constitucion Politica del Estado y en la
Ley General de Educacion®. De este modo, se enmarca en el respeto y valoracion de los



derechos humanos y de las libertades fundamentales, de la valoracion de la originalidad de
cada persona, la participacion, la transparencia y la responsabilidad.

Por otra parte, es un instrumento formativo que promueve el desarrollo integral personal y
social de los nifios y/o alumnos en conjunto con los demas actores de la comunidad
educativa.®

3 Constitucion del Estado de Chile, articulo 19, numero 11.
4 Articulos 3 y 8 Ley General de Educacion (LGE).

5 Ord N° 2 SIE pp. 2 punto 3.

El mayor desafio de los Colegios Monte Tabor y Nazaret (en adelante El Colegio) es
colaborar con las familias a formar mujeres y hombres anclados en Dios Trino, que
asuman su existencia desde su propia interioridad, como personas unicas, libres y
organicas. Buscamos capacitar a las personas para conducir su vida en forma plena,
convivir y participar en forma responsable, tolerante, solidaria, democratica y activa en la
comunidad, asi como para trabajar y contribuir al desarrollo del pais y de la Iglesia.
También buscamos que comprendan su vida en relacion a los vinculos establecidos con
otros y como la realizacion de una mision para la sociedad en un momento historico
concreto que los lleve a hacerse responsables del mundo en que viven.®

Nuestro PEI esta traspasado por la importancia que da la pedagogia kentenijiana a
formar hombres y mujeres que sepan decidirse por si mismos, impulsados desde
adentro, y que aprendan a guiarse desde su propia conciencia. Es asi como nuestra
pedagogia se encuentra al servicio de la auto-educacion de cada nifio y/o alumno,’ ya
que busca asegurar la existencia de una atmdsfera en que cada persona pueda llegar a
ser sujeto responsable de su propia libertad, lo cual también determina el estilo de
convivencia que buscamos. Esperamos que esta atmdsfera escolar esté traspasada por
valores fundamentales, tales como el respeto, la responsabilidad, la sencillez, el amor a
la verdad y la honestidad, el espiritu comunitario, y la vocacion a la excelencia.

Entendemos la buena convivencia escolar como la coexistencia armonica de los
miembros de la comunidad educativa, que supone una interrelacion positiva entre ellos y
permite el adecuado cumplimiento de los objetivos educativos en un clima que propicia
el desarrollo integral de los estudiantes. Asi mismo, supone una modalidad asertiva,
efectiva y respetuosa de resolucion de conflictos.?

Cuando hablamos de comunidad educativa, nos referimos a la agrupacion de personas
que, inspiradas en un propodsito comun, integran una institucién educativa. Ese objetivo
comun es contribuir a la formacion y el logro de aprendizajes de todos los estudiantes
que son miembros de ésta, propendiendo a asegurar su pleno desarrollo espiritual,
ético, moral, afectivo, intelectual, artistico y fisico. El propédsito compartido de la
comunidad se expresa en la adhesién al PEl y a sus reglas de convivencia establecidas
en su reglamento.



La comunidad educativa esta integrada por nifios, alumnos, padres, madres y
apoderados, profesionales de la educacién, capellanes, asistentes de la educacion,
auxiliares, equipos docentes, educadoras de parvulo, directivos y sostenedores
educacionales.

Tanto el Reglamento como los Protocolos de Actuacién son parte de la normativa interna
que el Colegio se da a partir de los principios y valores de nuestro PEI. Contiene normas
y acciones que fomentan la convivencia positiva, derechos y deberes de nifios/as y
alumnos/as, medidas pedagdgicas, disciplinarias y de reparacién en caso de conductas
gue eventualmente lesionen la convivencia escolar, asi como los procedimientos para
determinarlas e instancias de revision. El presente Reglamento es la expresion del estilo
de convivencia y costumbres que nos caracterizan. Aspiramos que se sustente en la
libertad magnanima de cada uno y en el mas amplio cultivo del espiritu.®

6 Marco Doctrinal, Colegios Monte tabor y Nazaret, Santiago, afio 2011, pag. 6.
7 En adelante se usara la palabra estudiante de manera genérica para designar tanto a los estudiantes hombres
como mujeres. Asimismo, en el presente documento, se utilizan de manera inclusiva términos como “el docente”,

“el estudiante”, “el profesor”, “el alumno”, “el compafiero” y sus respectivos plurales (asi como otras palabras
equivalentes en el contexto educativo) para referirse a hombres y mujeres

8 LGE, Articulo 16



B. ALCANCES Y FUENTES NORMATIVAS

La adhesion de la comunidad educativa.

La Ley General de Educacion establece el siguiente marco normativo e inspirador del
Reglamento™:

a) Cada comunidad educativa define sus propias normas de convivencia, de acuerdo
con los valores expresados en su PEI. Estos deben enmarcarse en la normativa vigente y
deben tener como horizonte la formacion de los estudiantes, y

b) Es deber de las familias conocer el PEl y normas de funcionamiento del Colegio,
cumplir con los compromisos asumidos y respetar su normativa interna.

Es deber de los padres y apoderados conocer el PEI y las normas de funcionamiento de
nuestro Colegio, informarse de ellas, socializarlos con sus hijos/pupilos, cumplir con los
compromisos y contribuir a dar cumplimiento al proyecto PEI, a las normas de
convivencia y, a las de funcionamiento del Colegio, respetando su normativa interna y
brindando un trato respetuoso en todo momento a los integrantes de la comunidad
educativa.

El Reglamento y sus Protocolos deben ser conocidos, adheridos y promovidos por toda
la comunidad educativa, para lo cual se informa y mantiene actualizado en la pagina
web del Colegio (www.min.cl) y se da a conocer por diversos medios de publicidad
interna a los distintos estamentos de esta comunidad.

El presente Reglamento pone de manifiesto lo que es fundamental y basico para la
convivencia de nuestro Colegio. Creemos que la originalidad de cada persona hace que
las realidades y las situaciones generadas sean inmensamente amplias, por lo que las
conductas o situaciones que no estén contempladas o previstas en éste, deberan ser
evaluadas y analizadas caso a caso, a la luz de los fundamentos planteados y de la
legislacion vigente.

Fuentes Normativas

El articulo 46, letra f), de la Ley General de Educacioén sefiala que todo establecimiento
educacional del pais tiene la obligacion de “Contar con un reglamento interno que regule
las relaciones entre el establecimiento y los distinfos actores de la comunidad escolar.
Dicho reglamento, en materia de convivencia escolar, debera incorporar politicas de
prevencion, medidas pedagobgicas, protocolos de actuacion y diversas conductas que
constituyan falta a la buena convivencia escolar, graduandose de acuerdo a su menor o


http://www.mtn.cl/

mayor gravedad. De igual forma, establecera las medidas disciplinarias correspondientes
a tales conductas,que podran incluir desde una medida pedagdgica hasta la cancelacion
de la matricula. En todo caso, en la aplicacién de dichas medidas debera garantizarse en
todo momento el justo procedimiento, el cual debera estar establecido en el reglamento”.

9 Kentenich, José (1952) “El Secreto de la Vitalidad de Schoenstatt”

10 LGE, Art. N° 9.

A su vez, se han considerado los principios' del sistema educativo nacional y de la
legislacion educativa vigente, de la cual se destacan las siguientes normas’:

Declaracion Universal de los Derechos Humanos.

Convencion sobre los Derechos del Nifio.

Constitucién Politica de la Republica de Chile.

Ley General de Educacion (N° 20.370 de 2010).

Fija texto refundido, coordinado y sistematizado de la ley n°® 20.370 con
las normas no derogadas del decreto con fuerza de ley n° 1, de 2005.
Ley de Inclusién Escolar (N° 20.845 de 2015).

Ley de no discriminacién arbitraria ( N° 20.609 de 2012)

Ley de Aseguramiento de la Calidad de la Educacién (Ley N° 20.529 de
2011).

Circulares y normativa de la Superintendencia de Educacion.

Asimismo, el Reglamento recoge los principios constitucionales y legales que inspiran
la materia y en tal entendido, la familia es el nucleo fundamental de la sociedad y, por
tanto, la educacion corresponde preferentemente a los padres™, esto es el derecho y
el deber de educar a sus hijos, y en general a la comunidad, el deber de contribuir al
desarrollo y perfeccionamiento de la educacion.

En complemento, el Reglamento se ha elaborado conforme a los estandares
indicativos de desempefio, especificamente el referido a “Convivencia®, el cual
constituye un marco orientador para la evaluacion de los procesos de gestién
educacional y calidad educativa™.



C. DE LOS PRINCIPIOS DEL REGLAMENTO INTERNO ESCOLAR

Este Reglamento, en su integridad y en cada una de sus disposiciones, debera respetar
y salvaguardar los principios que inspiran el sistema educativo establecidos en el articulo
3 de la Ley General de Educacion, siendo particularmente relevantes, los siguientes:

9.

© N G R~ DN

Dignidad del ser humano.

Interés superior del nifio o adolescente.
No discriminacion arbitraria.

Legalidad.

Justo y racional procedimiento.
Proporcionalidad.

Transparencia.

Participacion.

Autonomia y diversidad.

10. Responsabilidad.

11. Buena convivencia escolar.
12. Calidad del aprendizaje.

11 LGE Articulo 3.
12 Este documento se ha complementado con normas sobre convivencia y aquellas relativas a las situaciones
concretas en las que pueda verse involucrado algun miembro de la comunidad educativa y sean constitutivas de
delitos (ej. Cédigo de Procedimiento Penal, Articulo 175).

3 LGE, Articulo 4: “La educacién es un derecho de todas las personas. Corresponde preferentemente a los padres el
derecho y el deber de educar a sus hijos {(...)".

1

4 Estandares indicativos de desemperio para los establecimientos educacionales y sus sostenedores, 2014, pp. 105

— 119. N° 8 Convivencia Escolar.



D. VALORES ORIENTADORES GENERALES

Los nifios y alumnos del Colegio Monte Tabor y Nazaret, estan llamados a desarrollarse en
plenitud, desde su propia originalidad y anclados en Dios. Para esto es importante que
desarrollen una red organica de vinculos personales, desplegando al maximo su
potencialidad en los planos espiritual, afectivo, intelectual, académico y social.

De esto se desprenden los siguientes valores fundamentales para nosotros, entre otros:
1. Respeto

Es un valor fundamental que se refiere a la consideracion de cada ser humano como
alguien digno, original y valioso. Implica aprender a escuchar, comprender al otro, y a
valorar sus intereses y necesidades. Todo integrante de la comunidad debe dar y recibir
un trato considerado, respetuoso y digno, sin ningun tipo de discriminacion a cualquier
miembro de la comunidad educativa.

2. Responsabilidad

Es el valor que implica que la persona se haga cargo de sus compromisos y de las
consecuencias de sus actos a través de la reflexién, el discernimiento y el buen uso de
su libertad; esto como parte de un proceso de aprendizaje. Desde nuestro PEI el nifio y
el alumno es responsable en plenitud en la medida que vive libremente guiado desde una
interioridad profunda y arraigada en valores. Es quien asume una mision en el momento
historico que vive, comprometiéndose desde su originalidad en la transformacion de la
sociedad.

3. Verdad

Es el valor que lleva a la persona a buscar la veracidad. Es la coherencia entre el pensary
actuar. Esto en diferentes ambitos, tanto en el vinculo consigo mismo, con Dios, los demas,
el conocimiento, la creacién y las cosas. La busqueda de la verdad se expresa
principalmente en el comportamiento veraz y honesto del estudiante consigo mismo, con
toda la comunidad y en el reconocimiento sincero y oportuno de las faltas y errores.

4. Espiritu Comunitario

Es el valor que impulsa a salir al encuentro del otro, lleva a crear una convivencia basada
en la solidaridad, el servicio y la fidelidad. Implica una actitud de acogida, apertura de
unos a otros y el amplio uso del didlogo como herramienta de crecimiento y forma de
solucién de diferencias. El Padre Kentenich aspiraba al “hombre nuevo, en la nueva
comunidad”, refiriendose a que la plenitud del ser solamente se puede desplegar en el
mundo de los vinculos y su arraigo a la comunidad a la cual pertenece.



5. Sencillez

Es el valor de quien actua con animo humilde y moderado, libre de vanidad, ostentacién
0 presuncion. Este valor impulsa a los miembros de nuestra comunidad a tener un trato
cercano y acogedor, sin dobles intenciones, poniendo el énfasis en el valor del ser de
cada uno, mas que en el tener y en el servicio a los demas.

6. Vocacion a la Excelencia

Desde su originalidad, cada alumno y alumna esta llamado a desarrollar al maximo las
potencialidades y desplegar los dones que Dios ha puesto en ellos para luego, de esa
forma, ponerlos al servicio de los demas. De acuerdo a nuestra pedagogia, esta vocacion
se lleva a cabo a través de cada accion de la vida diaria en los ambitos espiritual, afectivo,
intelectual, académico y social, donde se da la oportunidad de poner en practica el llamado
del Padre Kentenich a “hacer lo ordinario en forma extraordinaria”.

E. DE LAS POLITICAS DE INCLUSION Y NO DISCRIMINACION EN EL COLEGIO
COMO INSTANCIA INCLUSIVA DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA.

El Colegio asume, como derivacién de los principios que inspiran su mision y vision de la
sociedad, un compromiso con la inclusion escolar y la no discriminacién arbitraria entre los
miembros de su comunidad educativa. Entender nuestro Colegio como una comunidad
educativa inclusiva, implica una busqueda permanente de respuestas a la diversidad de
intereses, costumbres, sensibilidades, capacidades y caracteristicas de todos los miembros
de la comunidad educativa, especialmente de los estudiantes, conformando un espacio
protector en el que todos se sientan acogidos y valorados como sujetos unicos e
individuales. La inclusion educativa que promueve el Colegio apunta a eliminar toda forma
de exclusion social como consecuencia de las actitudes y respuestas ante la diversidad
social, cultural y natural.

Es importante sefalar que no se trata de brindar el mismo e idéntico trato hacia todas
las personas, dado que existen relaciones de mayor o menor cercania o formalidad que
implican formas distintas de relacionarse, sino de reconocer y garantizar, para cada una de
ellas, igualdad de derechos y oportunidades.

Este compromiso con la educacién inclusiva se abordara mediante la implementacion
permanente de dos tareas simultaneas: por una parte, establecer practicas y estrategias
inclusivas y de diferenciacién de la ensefanza, por otra, erradicar las expresiones de
discriminacién arbitraria que se reproducen en el espacio escolar, todo ello de conformidad a
la normativa vigente y a este Reglamento.

Reafirmando lo anterior, el Colegio en coherencia con los valores y principios que inspiran su
mision y visiénde la sociedad, ha asumido el compromiso de avanzar hacia el desarrollo de
politicas, culturas y practicas educativas inclusivas, que favorezcan el mejoramiento



continuo de la institucion para todos quienes participan en ella (estudiantes, familias,
docentes, técnicos, auxiliares, profesionales, etc.) y faciliten la eliminacion sistematica de
toda forma de discriminacioén arbitraria.

Es por esto, que el Colegio, considerando su realidad y contexto, ha definido un modelo de
inclusion el cual tiene un caracter pedagogico formativo. Se basa en una comprensién
biopsicosocial de las necesidades especiales y la discapacidad, por lo que integra los
factores personales (bioldgicos y psicoldgicos) junto con los factores sociales. Esto lleva a
que el modelo de inclusion del colegio supone intervenciones en el ambito pedagdgico
formativo y busca que cada alumno desarrolle al maximo su propio potencial, dentro de la
sala de clases. En ese marco, el colegio no brinda una atencién individualizada, clinica o
rehabilitadora.

Bajo esta perspectiva constituirse como una comunidad educativa inclusiva implica:

- Vivir y poner en accion los valores de la inclusion: la igualdad de oportunidades;
la participacion; el respeto; el amor; el reconocimiento del otro y de la diversidad; la
colaboracion; el cuidado del medio ambiente; entre otros.

- Prepararse como comunidad educativa para asumir los desafios y cambios que
estas nuevas concepciones y politicas demandaran en términos de la gestion, la
cultura y las practicas educativas.

- Que, sus distintos integrantes participen activamente en el desarrollo de los
procesos de cambio para el mejoramiento continuo de la capacidad de respuesta a la
diversidad y a las necesidades educativas especiales.

- Planificar capacitaciones para implementar de forma gradual y sistematica los
disefios universales y la diferenciacion, tanto en la infraestructura como en los
reglamentos y practicas educativas.

- Proyectar capacitarse para aplicar los principios del Disefio Universal para el
Aprendizaje y estrategias de atencion a la diversidad, considerando el uso de planes
de apoyo individual y adecuaciones curriculares cuando sea necesario.

- Gestionar procesos evaluativos y de apoyos de distinta naturaleza que puedan
requerir los estudiantes, desde un enfoque interdisciplinario y colaborativo.

- Incrementar progresivamente la participacién de los estudiantes y la familia en
las actividades de ensefianza y aprendizaje.

- Fomentar relaciones mutuamente enriquecedoras entre las instituciones, los
centros escolares y las comunidades del entorno.



La inclusién educativa que promueve el Colegio, apunta a disminuir y eliminar toda forma de
exclusion o discriminacion social o educativa.

Bajo esta premisa la comunidad educativa estd comprometida con el desarrollo de una
cultura escolar en la que se valoran las diferencias (intereses, capacidades, cultura, etc.); en
la que se tienen altas expectativas sobre las capacidades de todos y cada uno de sus
integrantes; y valora el esfuerzo y los resultados que cada uno de ellos alcanzan.

Asimismo, se generan instancias para promover el aprendizaje y trabajo colaborativo entre
estudiantes, entre los docentes y entre éstos y los profesionales de apoyo, asi como con las
familias y la comunidad, conformando un espacio acogedor en el que todos se sienten
valorados como sujetos Unicos e irrepetibles.

El compromiso de avanzar hacia una educacion inclusiva y de calidad para todos, requerira
que los equipos progresivamente se preparen para flexibilizar el curriculo y realizar disenos
curriculares que sean lo suficientemente amplios y flexibles para asegurar que la diversidad
de estudiantes se beneficie de las experiencias educativas y logren su maximo desarrollo y
aprendizaje. Esto implica a los equipos prepararse para ser cada vez mas competentes en:

- Realizar disefios curriculares pertinentes y relevantes para todos, que consideren
la cultura y la diversidad de ritmos, estilos de aprendizaje, intereses y motivaciones
de los estudiantes.

- Aplicar criterios y procedimientos establecidos y conocidos por el conjunto de los
docentes para evaluar, planificar, diversificar el curriculo en funciéon de las
caracteristicas y necesidades de los estudiantes.

- Promover experiencias de aprendizaje (en el aula y fuera de ella), que faciliten el
desarrollo de capacidades multiples; el aprendizaje auténomo, creativo, cooperativo y
autorregulado y diversas formas de participacion, de realizacién y resolucion de
problemas; de actividades auténticas y relevantes de diverso tipo.

- Conformar equipos de aula y trabajar colaborativamente en la identificacion y
evaluacién de las potencialidades y necesidades de apoyo que presentan los
estudiantes en el contexto escolar y comunitario.

Nuestro compromiso con la educacién inclusiva se abordara mediante la instalacién de
planes de mejoramiento continuo de la calidad de las respuestas educativas a la diversidad,
orientadas a potenciar las oportunidades de aprendizaje para todos los integrantes de la
comunidad y a la eliminacién de las barreras que obstaculicen el aprendizaje y la
participacion.



F. SOBRE ACTOS QUE CONSTITUYAN DISCRIMINACION ARBITRARIA

El Colegio, fundado en los principios que lo inspiran, asume el compromiso con la
comunidad educativa de prohibir conductas que puedan ser calificadas como discriminacion
arbitraria.

Se entiende por discriminacion arbitraria, en el contexto escolar, toda distincién, exclusién o
restriccion quecarezca de justificacion razonable, efectuada por y hacia algiin miembro de la
comunidad educativa, que cause privacién, perturbacion o amenaza en el ejercicio legitimo
de los derechos fundamentales establecidos en la Constitucion Politica de la Republica o en
los tratados internacionales sobre derechos humanos ratificados por Chile y que se
encuentren vigentes, en particular cuando se funden en motivos tales como la raza o etnia,
la nacionalidad, la situaciébn socioecondémica, la sindicacion o participacion en
organizaciones gremiales o la falta de ellas, el sexo, la orientacién sexual, la identidad de
género, el estado civil, la edad, la filiacién, la apariencia personal y la enfermedad o
discapacidad.

Es deber del Colegio, padres, madres, apoderados y alumnos, y de la comunidad educativa
en general, crear las condiciones de respeto y de tolerancia a las distintas expresiones e
identidades que coexisten en el Colegio.

La determinacién de responsabilidades y medidas que se originen con ocasion de actos que
signifiquen discriminacion arbitraria, se regira por las reglas establecidas para la buena
convivencia escolar, sefaladasen este Reglamento, sin perjuicio de los demas derechos que
garantiza la ley.



Il. DERECHOS Y DEBERES DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA

Introduccion

Como miembros de una comunidad escolar, todos quienes participan del Proyecto
Educativo Institucional del Colegio Monte Tabor y Nazaret, cumpliendo roles y funciones
especificas, tienen derechos, deberes y prohibiciones que se sefialan en este Reglamento
Interno.

1.1. De los derechos y deberes de toda la comunidad escolar

Los miembros de la comunidad educativa tienen derecho a desarrollarse en un ambiente
de convivencia positiva y a recibir la formacion integral necesaria para construirlo. En caso
que dicho ambiente no se cumpla o se vea afectado, sus integrantes tendran derecho a
denunciar, a ser oidos y a solicitar que sus peticiones sean atendidas en resguardo de sus
derechos. Correlativamente, los miembros de la comunidad educativa estan obligados a
colaborar en el tratamiento oportuno de situaciones de vulneracion de derechos y
transgresiones a la buena convivencia escolar entre cualquiera de los integrantes de la
comunidad educativa y cooperar en el esclarecimiento de los hechos denunciados.

Los integrantes de la comunidad educativa deben promover y asegurar una buena
convivencia escolar y realizar sus actividades con observancia del mutuo respeto y
tolerancia.

Esta prohibido y sujeto a las medidas correspondientes todo acto de violencia en sus
diversas manifestaciones, especialmente el acoso escolar. Los padres, madres,
apoderados, profesionales y asistentes de la educacion, asi como los equipos docentes y
directivos del Colegio, deberan informar oportunamente las situaciones de violencia fisica o
psicolégica, agresidon u hostigamiento que afecten a un estudiante miembro de la
comunidad educativa de las cuales tomen conocimiento™.

1.1.1. Del apoderado.

Tendran el titulo de Apoderado ante el Colegio el padre, la madre, el tutor o el
curador, que tengan hijo(s) o pupilo(s) en calidad de alumno(s) regular(es) del
establecimiento.

El padre o la madre que no tenga la calidad de Apoderado ante el Colegio, podra
igualmente solicitar informacion tanto sobre rendimiento académico, como de la
conducta de su hijo y estara igualmente obligado a respetar y cumplir el Reglamento
Interno, sus protocolos de actuacion y en general toda norma de funcionamiento del
Colegio.

En el caso que el padre o la madre tenga alguna restriccion decretada por algun
Tribunal de la Republica con respecto a su hijo/a, el apoderado que tenga el cuidado
personal debera acreditarlo y entregar toda documentacion que indique las medidas



o restricciones decretadas al Colegio, mediante entrevista formal con el Director de
Ciclo para ser archivado en carpeta del alumno, informando de ello a la Direccion del
Colegio.

15 Los alumnos, padres, madres, apoderados, profesionales y asistentes de la educacion
asi como los equipos docentes y directivos del Colegio, propiciaran un clima escolar que
promueva la buena convivencia, de manera de prevenir todo tipo de acoso escolar,
debiendo accionar oportuna y efectivamente cuando se manifiesten situaciones de
violencia.

Para ser apoderado del Colegio, se debe cumplir con los siguientes requisitos:

e El apoderado debe ser mayor de edad. La excepcion a éste requisito
correspondera cuando los padres del alumno sean menores de edad.

e En el caso de que el apoderado del alumno sea un tercero (abuelo, hermano,
tio, primo consanguineo o por afinidad, madrina o padrino), éste podra tener
esta calidad, cuando alguna de las personas individualizadas en el punto
anterior, se encuentre imposibilitado de serlo. Para ello, el padre, madre, tutor
o0 curador, que no pueda ejercer su rol de apoderado, podra delegar por
escrito dicha funcion, en alguno de los terceros sefialados, en calidad de
apoderado suplente. Para ello el apoderado o el tercero, debera acreditarlo,
mediante declaracion escrita presentada a la Direccién del Colegio, debiendo
justificar y acreditar la situacion de imposibilidad, la que debe ser
permanente, ya que es deber del padre, madre, tutor o curador velar por la
educacion del menor, por lo que no puede excusar su responsabilidad ante el
Colegio y endosar su responsabilidad a un tercero, si no existe causal que lo
justifique.

Son causales:

- Permanencia prolongada fuera de la zona
jurisdiccional, en la que se encuentra el Colegio.

- Imposibilidad fisica de desplazamiento.

- Enfermedad grave.

- Fallecimiento.

- Por ser condenado y estar cumpliendo pena
efectiva.

- Por tener orden de restriccion de acercamiento al
menor o algun otro miembro de la comunidad
escolar.

- Por haber sido revocado el cuidado personal del
menor o entregado al otro padre o tercero.

- Término de la convivencia o vida en comun.

- Por interdiccion.



De la identificacion del apoderado

Al momento de la formalizaciéon del contrato de prestacion de servicios educacionales
debera indicarse, en la ficha de matricula, quién es el apoderado académico y econdmico,
los cuales se mantendran de forma permanente, salvo que se le aplique alguna medida
disciplinaria o de convivencia escolar a alguno de los apoderados o manifiesten alguna
imposibilidad sobreviniente de ejecutar el cargo. Cualquier cambio de apoderado se debera
realizar en el proceso de matricula de cada ano.

Apoderado econémico. Es la persona quien suscribe y se obliga, a través del contrato de
prestacion de servicios educativos con el Colegio, respecto de las obligaciones comerciales
que emanan de la colegiatura del alumno.

Apoderado académico. Quien matricula a su hijo, hija o pupilo en el Colegio lo hace
voluntariamente para educarlo de acuerdo a los principios y valores establecidos en la
mision institucional y el PEI, por lo tanto se compromete a conocer,aceptar y respetar su
Reglamento, protocolos y demas normativa interna y se compromete a participar
activamente en las iniciativas propuestas por el Colegio para prevenir, preservar, sancionar
y premiar acciones relacionadas con la convivencia escolar. Se entiende que es quien
asume la calidad de APODERADO ACADEMICO y que representa ante el Colegio a uno o
mas alumnos, en toda su calidad natural o juridica, de acuerdo a las normas del
Reglamento Interno del establecimiento.

Apoderado suplente. Persona mayor de edad, que secunda al Apoderado titular, en caso
de ausencia de éste y lo reemplaza en caso de pérdida momentanea o definitiva de su
calidad de apoderado. Es la persona que expresamente y por escrito el apoderado autoriza
en calidad de tal.

Contrato de prestacion de servicios educacionales

Es la convencion celebrada con el Colegio, por la cual el padre, madre o apoderado
matricula a su hijo como estudiante, alumno o alumna y asume las obligaciones académicas
y econdmicas esenciales de esta calidad.

El contrato de prestacion de servicios educacionales tiene la duracién de un afo
escolar.Una vez suscrito el hijo/a o pupilo adquiere la calidad de alumno regular del Colegio.

Del rol del apoderado

El apoderado es aquel responsable de velar por el aprendizaje, la conducta vy el
cumplimiento de los deberes del alumno.

Es el Apoderado quien debe apoyar y monitorear la continuidad en el trabajo escolar que
desarrolla su hijo/a. Por esta razén, el Colegio exige de sus apoderados educar en derechos
y deberes y ciertas acciones concretas que facilitan, especialmente, la formacién de habitos,
el desarrollo de habilidades sociales, las actitudes transversales para el desarrollo del
pensamiento, la convivencia, el trabajo colaborativo y en equipo, entre otras las que



constituyen el cimiento fundamental para el éxito de cualquier accion que emprendan
nuestros alumnos en el futuro.

Consideraciones generales sobre los derechos y deberes del Apoderado

Para efectos administrativos, quien suscribe el contrato de prestacion de servicios
educacionales con el Colegio, es el apoderado que asume los derechos y las obligaciones
econdémicas del presente contrato, sin perjuicio de las demas establecidas por la ley, este
reglamento, sus protocolos y normativa interna de funcionamiento del Colegio. Cualquiera
de los apoderados sera un interlocutor valido frente al Colegio.

El apoderado contratante sera el responsable de lo que él o su apoderado académico o
suplente realicen en su nombre.

Son Derechos de los Apoderados del Colegio Monte Tabor y Nazaret los siguientes:

1. Ser informados por los directivos y docentes a cargo de la educacion de sus hijos
respecto de los rendimientos académicos y del proceso educativo de éstos

2. Ser informados sobre el funcionamiento del establecimiento

3. Recibir un trato respetuoso por parte de todos los miembros de la comunidad
educativa.

4. Organizarse libremente y participar de las instancias de asociacién de Apoderados
del Colegio.

5. Conocer periodicamente los resultados académicos y los registros disciplinarios
de su hijo a través de reuniones de apoderados, entrevista y plataforma.

6. A ser recibido y escuchado en sus inquietudes y consultas por el profesor
jefe y personal directivo, de acuerdo a las normas de funcionamiento del
Colegio.

7. Recibir oportunamente la documentacion de su hijo-a para los fines que estime
conveniente. Para ello debera solicitarla a través del conducto, en el plazo y
forma que establezca el Colegio.

8. Conocer clara y oportunamente el Proyecto Educativo Institucional. El Reglamento de
Evaluacion y Promocion Del presente Reglamento, sus estrategias de prevencion y los
protocolos de actuacion.




9. Recibir oportunamente la informacién institucional referida a cambios de horarios,
citaciones a

reuniones, u otros respecto de cualquier situacion técnico-pedagogica y

administrativa relacionada con su hijo/a.

10. Ser informados sobre accidentes escolares y malestares fisicos
presentados o sufridos por su hijo/a durante la jornada y de las atenciones
de primeros auxilios recibidas.

11. Elegir y ser elegidos en las instancias de participacién de los apoderados; ser
parte de la Directiva de Padres y Apoderados del curso y de la Directiva
General de Padres y Apoderados del Colegio, de acuerdo a los reglamentos
existentes.

12. Entrevistarse con el profesor jefe de su hijo/a, al menos una vez por semestre.
Solicitar otras entrevistas en la medida que la situacion escolar de su hijo/a lo
requiera, cumpliendo con los conductos, plazos y forma que establezca el
presente reglamento

13. Ser informado personalmente de la activacion, investigacion, resoluciéon vy
ejecucién de las medidas disciplinarias, formativas y reparatorias que se
aplicaran a su pupilo como consecuencia de un proceso por faltas al presente
Reglamento.

14. Solicitar reconsideracion, ante la autoridad escolar que establezca el presente
Reglamento, de toda medida disciplinaria aplicada a su hijo/a o a si mismo, en
el marco de un procedimiento por faltas al presente Reglamento.

Son deberes de todo padre, madre y apoderado del Colegio los siguientes:

1. Participar activamente en el proceso de aprendizaje de su hijo-a, apoyando
el trabajo docente en lo formativo y académico, asistiendo a las reuniones,
entrevistas y actividades que se le solicite.

2. Relacionarse y dirigirse con un trato cordial y respetuoso hacia todos los
miembros de la comunidad educativa, evitando en todo momento un trato
descalificatorio violento o difamatorio, ya sea que presencial o a través de uso
de medios tecnolégicos.

3. Respetar siempre y en toda circunstancia los marcos regulatorios que ha
definido el Colegio y que tienen por objeto resguardar la convivencia y el
funcionamiento de la institucion.

4. Sequir los conductos regulares, conocer y aceptar los diversos mecanismos que
el Colegio ha definido para su funcionamiento, tanto en materia de
organizacion general como en resolucién de conflictos.

5. Velar por la correcta presentacion personal de su pupilo, el cuidado, orden y
limpieza del uniforme escolar y de sus materiales escolares, acorde a las
exigencias del presente Reglamento.

6. Conocer y adherir al Proyecto Educativo Institucional, el Reglamento Interno, sus
protocolos de actuacion y, Reglamento de Evaluacion y toda otra norma de
funcionamiento interno del Colegio que sea comunicada a las familias.




7. Educar a sus hijos en el respeto y adhesion al PEI, normas de convivencia

escolar y de funcionamiento del Colegio.

8. Respetar y acatar las decisiones que el Colegio adopte referidas al ambito

de la formacion integral, convivencia escolar y seguridad.

9. Apoyar diariamente el proceso educativo de su hijo/a.

10. Cumplir con los compromisos asumidos con el Colegio, especialmente aquellos
referidos al comportamiento y mejora académica de su hijo/a. Cumplir con los
compromisos financieros asumidos con el Colegio.

11. Asistir a todas las reuniones y entrevistas y a cualquier actividad que organice

el Colegio que demande su participacion (jornadas, talleres, seminarios,
escuela de padres, charlas, entre otras). Por lo anterior, el Colegio no
considerara valida la representacion en dichas actividades de personas que
no cuenten con delegacién expresa y escrita del apoderado, de acuerdo a la
formalidad anteriormente sefialada

12.

Firmar la agenda escolar, las autorizaciones de salidas pedagdgicas, actividades
complementarias, vacunacién y otros documentos solicitados por la Direccion
del Colegio. Refrendar con su firma y fecha todas las comunicaciones y
evaluaciones enviadas por el Colegio.

13.

En caso necesario entregar el apoyo especifico o tratamiento de
especialista que el estudiante requiera para su adecuado desempefio
escolar.

14.

Informarse efectiva y oportunamente de las actividades del Colegio mediante
la agenda escolar y/o la pagina WEB

15.

Mantener actualizados los datos de contacto: teléfonos, direccioén, correo
electrénico y comunicar oportunamente y por escrito cualquier cambio.

16.

Informar oportunamente cualquier situacion familiar que pueda interferir con el
normal desempefio del alumno/a, tales como fallecimiento de familiares,
resoluciones judiciales, cambio de domicilio y otros.

17.

Entregar indicaciones médicas en caso de situaciones de salud transitorias
(convalecencia, tratamientos kinésicos y otros). En la eventualidad que se
requiera administrar un medicamento o practicar un procedimiento,el apoderado
debera acercarse al Colegio. Sdlo frente a situaciones excepcionales y de
emergencia vital un funcionario autorizado del Colegio podra administrar un
medicamento o practicar un procedimiento, de acuerdo a lo descrito en el
respectivo Protocolo de Accidentes (Anexo N°4).

18.

Matricular a su hijo/a completando la ficha del alumno/a con datos fidedignos.
Comunicar de inmediato nombre del apoderado titular y del suplente.

19.

Devolver o cancelar en su valor actual las especies o bienes dafiados o
desaparecidos, como consecuencia de la actuacion de su hijo/a, como asimismo,
asumir los gastos por dafos intencionales a

las personas y a sus bienes, en un plazo acordado con la Direccion del Colegio




20. Acatar la decision de suspension temporal o permanente de su calidad de
Apoderado, en caso de resolucién de la Direccién del Colegio adoptada en
un justo proceso que la establezca.

Son Prohibiciones de los Padres y Apoderados del Colegio Monte Tabor y
Nazaret las siguientes:

1. Atentar contra la honra, dignidad e integridad fisica o psicoldgica de
cualquier miembro de la comunidad escolar.

2. Ingresar y/o Permanecer en las dependencias del Colegio sin justificacion
ni autorizacion para ello. Lo mismo valdra en cuanto se encuentre en zonas
del Colegio reservadas para los alumnos.

3. Fumar, ingerir bebidas alcohdlicas, drogas u otra sustancia
estupefaciente dentro de las dependencias del Colegio, en actos
oficiales o actividades deportivas, culturales, salidas pedagdgicas y
cualquier otra actividad oficial organizada por el Colegio.

4. Adulterar documentos oficiales del Colegio, entregar certificados
médicos o de especialistas adulterados o falsos, o cualquier otra
informacion falsa o engafiosa ya sea para gestiones administrativas
o educativas del Colegio.

5. Arrogarse la representacién del Colegio frente a otros, sin contar con la
autorizacion expresa para ello.

6. Usar el nombre de Colegio, su insignia o cualquier elemento distintivo para
fines personales o comerciales.

7. Realizar cualquier tipo de comercio, tanto al interior como en las
afueras del Colegio, salvo con autorizacion expresa de la
direccion del Colegio.

8. Hacer uso de redes sociales, para transmitir informacion institucional,
no estando autorizado expresamente para ello o difundir opiniones,
noticias y otra informacién con el animo de causar dafio en la
imagen, prestigio y honorabilidad de cualquier miembro de la
comunidad escolar.




Medidas disciplinarias aplicables a los Apoderados

La Rectora del Colegio, en casos calificados y habiendo escuchado al apoderado podra
aplicar medidas disciplinarias o sancionatorias, incluyendo el cambio temporal o
permanente cuando concurran algunas de las situaciones descritas precedentemente.
Asimismo, podra adoptar medidas cuando:

- Enforma reiterada no cumple sus compromisos como apoderado del Colegio,
habiéndose requerido su responsabilidad de manera expresa a través de los
conductos regulares de comunicacion.

- Alguna de las conductas descritas en los protocolos de vulneracion de derechos,
violencia escolar, drogas y agresion sexual.

- Cualquier otra conducta que signifique un dafno o menoscabo a la identidad del
Colegio.

En caso de constatarse su responsabilidad en los hechos mencionados, la Rectora,
previa entrevista con el apoderado y consulta al Equipo Directivo, dependiendo de la
gravedad de éstos, procedera a:

- Amonestar por escrito al apoderado, solicitando formalmente su cambio de actitud
Yy, en caso de que se requiera, las disculpas del caso.

- Suspender temporalmente su calidad de apoderado (debe buscar un apoderado
reemplazante). Esto no se podra aplicar en casos de familia monoparental
comprobada o en casos donde el adulto responsable no tenga redes de apoyo
confiables para delegar la responsabilidad (Previo informe psicosocial).

- Suspender en forma permanente su calidad de apoderado/a, si la falta es
gravisima y atenta contra la identidad institucional, integridad o dignidad fisica y
psicolégica de algun integrante de la comunidad educativa o se trata de un
atentado a la infraestructura institucional de acuerdo a lo prescrito por la Ley
21.128 sobre Aula Segura.

- Prohibicién de ingreso al establecimiento para resguardar la seguridad de los
integrantes de la comunidad educativa y/o su infraestructura esencial para otorgar
el servicio educativo.

- Derivacion a instituciones de apoyo psicosocial. (OPD, Tribunal de Familia, etc).

- En caso de ameritarse, denuncia e inicio de proceso judicial por vulneracion de
derechos del nifio y por comisién de hechos constitutivos de delito.

Derecho de reconsideracion de la Medida: De la resolucion que dicte la Rectora, el
padre o apoderado podra recurrir, ante la misma autoridad, mediante el recurso de
reconsideracion, el que debera ser interpuesto dentro del plazo de tres (3) dias contados
desde la notificaciéon de la resolucion. Conocera y resolvera el recurso, en ultima instancia,
la Rectora del Colegio junto al Consejo Educativo.

De las medidas que se adopten, se informara a las autoridades correspondientes, entre
otras, la Direccion Provincial de Educacion.



De los hechos que puedan constituir delito en contra de cualquier miembro de la comunidad
educativa, realizados por el apoderado y de los que se tome conocimiento, la Rectora hara
la denuncia correspondiente de acuerdo a lo prescrito en la ley.

1.1.2. Del alumno del Colegio Monte Tabor y Nazaret.

Alumno o estudiante es aquella persona que se encuentra en un proceso de aprendizaje
permanente, que abarca las distintas etapas de su vida, teniendo como finalidad alcanzar su
pleno desarrollo. El alumno del Colegio es un integrante de la comunidad y es el sujeto
destinatario principal de los servicios educacionales del Colegio que posee derechos y esta
sujeto al cumplimiento de obligaciones que emanan de su calidad de alumno, él esta
representado por el apoderado y/o apoderado suplente, se caracteriza por su adhesion al
proyecto educativo y por su deseo de formarse en un ambiente de respeto hacia el préjimo,
enfocado siempre en una busqueda permanente de la verdad. Consecuencia practica de
aquello, es que conoce, adhiere y respeta este Reglamento y las demas normas que regulan
la formacion académica y la convivencia dentro y fuera del Establecimiento. El alumno del
Colegio, de acuerdo con su desarrollo, conoce y adhiere tanto sus deberes como sus
derechos. Se compromete con su formacion en la autodisciplina y acatamiento consciente
de las normas, asumiendo la consecuencia de sus actos, reconociendo sus errores o faltas y
acepta las medidas y sanciones que merezca, segun lo establecido en este Reglamento. En
tal sentido, y si corresponde, el alumno se compromete a modificar sus conductas, segun las
indicaciones de los profesionales del Colegio, profesionales externos que participen en
determinadas circunstancias, todo ello en conjunto con los padres, madres y apoderados.

Definicion de estudiante del Colegio Monte Tabor y Nazaret

Es aquel estudiante que, habiéndose matriculado en el Colegio para el aio escolar, cumple
con los requisitos de permanencia y continuidad. Le seran aplicables todas las disposiciones
del Proyecto Educativo Institucional, del presente Reglamento y sus Protocolos de actuacién
y, del Reglamento de Evaluacion y Promocion.

La calidad de alumno regular para el afio escolar en curso se adquiere al momento de la
matricula.

Derechos del alumno

1. Recibir una educacion integral y de calidad, acorde a los principios
y valores expresados en el PEI, inspiradosen la pedagogia del
Padre José Kentenich

2. Recibir una atencién y educacion adecuada, oportuna e inclusiva.




3. Recibir asistencia pastoral, espiritual y sacramental como parte
del desarrollo religioso catdlico mariano denuestro
establecimiento.

4. Desarrollar sus actividades escolares en un ambiente sano,
ordenado, limpio y arménico para poder desarrollarsu proceso
pedagdgico a nivel académico, personal y espiritual.

5. Plantear sus pensamientos, ideas y sentimiento de manera
respetuosa y educada, teniendo presente que en la comunidad
educativa coexisten personas con pensamientos, ideas y
sentimientos que pueden discrepar o derechamente ser
contrarios a los propios.

6. Utilizar los medios, recursos e infraestructura que el Colegio pone a su
disposicion para su formacion

académica,personal y fisica, asi como también a ser corresponsable
con su cuidado y mantencion.

7. No ser discriminado por ningun motivo, ya sea social, cultural,
religioso, fisico u otro. A que se respete su integridad fisica y moral, no
pudiendo ser objeto de tratos vejatorios o degradantes y de maltratos
psicoldgicos.

8. Conocer las medidas, tanto formativas como disciplinarias,
reparatorias y pedagodgicas que se le apliquen y los registros en
la hoja de vida, en el mismo momento que se decida su
aplicacion. Tiene el derecho a un proceso justo donde pueda
ser escuchado y pueda expresar libre y respetuosamente sus
puntos de vista. Tendra derecho a solicitar la reconsideracién
de la medida adoptada, todo ello en cumplimiento de los
procedimientos sefialados en este Reglamento y sus
protocolos.

9. Ser informados de las pautas evaluativas.

10. A ser evaluados y promovidos de acuerdo a un sistema objetivo
y transparente, segun el reglamento de evaluacion y promocion
del Colegio.

11. Participar en la vida cultural, pastoral, deportiva y recreativa del
Colegio.

12. Ejercer su derecho de asociacion; elegir y ser elegido para
cargos dentro de las instancias de representacion escolar
(Centro de Alumnos, Directivas de curso y otros).




13. Recibir las primeras atenciones de salud en caso de enfermedad o
accidente escolar.

Deberes de los alumnos del Colegio Monte Tabor y Nazaret

1. Adherir y respetar el Proyecto Educativo Institucional, el Reglamento
de Evaluacion y Promocion y, el Reglamento Interno de Convivencia
Escolar, sus estrategias y Protocolos de Accién del establecimiento

2. Brindar un trato digno, respetuoso y no discriminatorio a todos los
integrantes de la comunidad educativa, tanto en el contacto
presencial como a través de cualquier medio tecnoldgico.

3. Asistir a clases regularmente y a todas las actividades
organizadas por el Colegio en que le corresponda
participar,correctamente uniformado y con una adecuada
presentacion personal, segun lo establecido en el presente
Reglamento. Es deber también de los padres, madres y

apoderados velar por el cumplimiento de esta obligacion.

4. Respetar los horarios de ingreso y de salida del Colegio, segun los
niveles, cursos y actividades de funcionamiento e ingresar a
todas las clases en los tiempos establecidos segun horarios de
funcionamiento del Colegio y de clases de los cursos.

5. Estudiar y esforzarse por alcanzar el maximo de desarrollo de sus
capacidades;

6. Colaborar y cooperar en mantener una buena convivencia escolar

7. Cuidar la infraestructura, recursos pedagodgicos y herramientas
computacionales del Colegio haciendo uso adecuado de ellos y
procurando mantener el orden, higiene y aseo de las salas de
clases y demas dependencias del Colegio.

8. Respetar los horarios de entrada y salida de clases, horarios de
recreo y toda rutina o actividad oficial organizada dentro y fuera
del Colegio

9. La agenda del Colegio es el medio oficial de comunicacion entre
el apoderado y el Colegio, por lo tanto, sera deber del alumno
traerla siempre consigo, mantenerla en buen estado y con los
datos actualizados. No se revisardn los atrasos ni las
inasistencias, ni se recibirdn comunicaciones que vengan en
medios distintos. En caso de extravio, el alumno o su apoderado
debera adquirir la agenda oficial




del Colegio, y el costo de reposicion sera asumido por el apoderado.

10. Mantener informado a su apoderado a través de la agenda del
Colegio sobre las fechas de evaluaciones, rendimiento,
citaciones, entrevistas, amonestaciones, observaciones en hoja
de vida, atrasos, ausencias sin justificar y otras informaciones
institucionales.

11. Trabajar con dedicacién, utilizando siempre su tiempo y
materiales en forma provechosa, manteniendo al dia cuadernos,
apuntes y guias en forma ordenada.

12. Cuidar el ambiente de estudio, por lo que deberan abstenerse de
transitar por los pasillos durante las horas de clases sin la
debida autorizacion y de realizar interrupciones durante éstas
solicitando cosas o interfiriendo con el silencio necesario para un
buen clima de aprendizaje.

13. Hacerse responsable de sus actos e informar con veracidad y de
forma fidedigna las situaciones en que se viese involucrado/a, aportando
oportunamente al esclarecimiento de situaciones de conflicto.

14. Cuidar su presentacion personal y su material escolar,
implementos y uniforme escolar. Nuestros alumnos son la cara
visible de nuestro Colegio y de la formacién que éste les da, por
lo que, portando el uniforme del Colegio, deben demostrar en
toda circunstancia, tanto dentro como fuera del Establecimiento,
una conducta acorde a su calidad de estudiante y alumno del
Colegio, cuidando su presentacion personal como su
comportamiento. Es obligatorio para los alumnos del Colegio
utilizar el uniforme de acuerdo a lo estipulado en este
Reglamento.

15. Mantener una actitud de respeto y participacion en las actividades
organizadas por la Pastoral.

16. Preparar con anticipacién los contenidos de las evaluaciones.

17. Respetar los simbolos patrios, los valores propios de la nacionalidad y
los componentes del patrimonio cultural de nuestro pais.

18. Reconocer sus propias faltas y aceptar las consecuencias de éstas
aceptando las sanciones que correspondan, sin buscar la impunidad
ni complicidad de otros alumnos, en acciones que perjudiquen 3
terceros. El alumno sera personalmente responsable de los dafios
materiales que provoque tanto al Colegio como a terceros, sean o no
miembros de la comunidad educativa. Los padres, madres
apoderados, son, de acuerdo a la ley, civiimente responsables po
los hechos de sus hijos, hijas o




pupilos.

19. Debe velar por el cuidado de su persona y de quienes le rodean,
evitando situaciones riesgosas y que puedan causar danos, lesiones
fisicas y/o psicoldgicas, tanto a su integridad como la de otras
personas. El alumno debera sentarse correctamente y mantener una
postura adecuada para cuidar su salud y favorecer el normal
desarrollo de la clase. De igual manera, debe acatar las normas sobre
prevencion de riesgos y seguridad dadas por el Colegio.

20. Los alumnos deberan evitar traer al Colegio cualquier elemento que
pueda ser considerado peligroso para su integridad fisica, para la de los
demas o que no sea acorde a la edad o procesos formativos. De
detectarse alguno,el elemento sera retirado por el docente, o asistente de
la educacion que se haya percatado del hecho y lo entregara al Director
de Ciclo, quién procedera de acuerdo a protocolos estipulados en el
Reglamento.

21. Informar indistintamente al Director de Ciclo, profesor jefe o de
asignatura, en forma personal, de cualquier situacién de violencia,
maltrato fisico, psicoldgico, sea que se verifique de manera presencial o
a través de medios tecnolégicos, del que sea victima o que pueda
afectar o estar afectando a un estudiante del Colegio

22. Respetar a sus companeros que han sido elegidos por sus pares para
representarlos en la Directiva de su Curso,del Centro de Alumnos y
acatar los acuerdos que en ellos se adopten.

23. Debe siempre procurar solucionar los conflictos o problemas, a
través del didlogo y reflexion compartida, aceptando la
mediacion de la persona designada por el Colegio, segun el
caso y el protocolo de mediacion de conflictos estipulado en este
Reglamento.

24. Traer al Colegio solamente utiles escolares. Los alumnos deberan
evitar traer consigo elementos tecnoldgicos que no hayan sido
previamente requeridos por el Colegio o que no se exijan necesariamente
en razon de las actividades académicas respectivas.

25. Mantener en condiciones Optimas y saludables el medio ambiente,
preservando el entorno natural en que se encuentra inserto el Colegio.

26. La alumna en estado de embarazo o maternidad tiene el deber
de informar su estado de gravidez a su profesor jefe, Director
de Ciclo y Rectoria, presentando un certificado médico que
acredite su situacion. El mismo deber tienen los padres,
madres y apoderados de la alumna. El Colegio procedera
segun el protocolo estipulado en este Reglamento.




Prohibiciones para alumnos y alumnas del Colegio Monte Tabor y Nazaret

Por tratarse de acciones contrarias a nuestro Proyecto Educativo, a los buenos habitos,
salud, integridad fisica y psicolégica de los miembros de nuestra comunidad, asi como a los
valores propios de la dignidad humana y a la seguridad general de todos, esta prohibido:

1. Traer o ingresar al establecimiento drogas, armas de cualquier tipo, pornografia,
panfletos y en general cualquier elemento peligroso o que perjudique u obstaculice
el correcto funcionamiento del Colegio y/o de las actividades escolares.

2. Retirarse del Colegio durante la jornada diaria sin la autorizacién expresa
de su apoderado o del Director de Ciclo en su caso. El retiro intempestivo
o furtivo del alumno debera ser informado a su apoderado tan pronto
tenga conocimiento de ello, indicando la hora de salida y el hecho que
cesa la responsabilidad institucional por su seguridad y salud.

3. Traer, comprar y/o consumir bebidas alcohdlicas o cigarrillos dentro del Colegio
o fuera del establecimiento participando en actividades oficiales del Colegio.

4. Usar accesorios no permitidos, como piercing, aros que no sean pequefos y
discretos, expansiones y en general accesorios que no son del uniforme escolar.

5. Realizar compras de alimentos, bebidas y otros productos, durante la jornada
escolar, a vendedores de despacho online o similar. Se exceptian de esta
prohibicién las compras de almuerzo oficial del Colegio.

6. Traer al Colegio cualquier objeto, implemento deportivo u otro accesorio de
cualquier indole que no sea solicitado o autorizado previamente por la
autoridad del Colegio (autorizacion momentanea y con fecha determinada).

7. El uso de computadores personales, tablets, teléfonos moviles,
dispositivos de reproduccién musical y en general todo elemento que
pudiere desconcentrar al alumno de sus labores formativas propias. A
mayor abundamiento, queda prohibido traer estos aparatos a la sala de
clases, ya que entorpecen el normal desarrollo de la misma, excepto que
sea autorizado por el profesor para una actividad puntual.

De encontrarse algun alumno portando equipos tecnoldgicos o cualquier

elemento no autorizado por el Colegio, o usandolo durante las horas de

clases, le sera requisado y se le comunicara al padre, madre o apoderado, a

través de su agenda escolar y sera devuelto al alumno al final de la jornada

escolar.

El Colegio s6lo se hara responsable por la pérdida o destrucciéon de estos

bienes o elementos no autorizados cuando se encuentren en custodia del

mismo. Fuera de estos casos, no existira responsabilidad del

Colegio,docentes o asistentes de la educacién por la pérdida o destruccion

de equipos tecnoldgicos o bienes personales de los alumnos, sin perjuicio de

que, en los casos que se precisen, se investigue la responsabilidad de los
alumnos o terceros en la pérdida o destruccion, de acuerdo a las normas




dispuestas en este Reglamento, para el solo efecto de aplicar las sanciones
disciplinarias que correspondan, segun la naturaleza del hecho de que se
trate.

8. Salir de la sala de clases antes del horario fijado para el recreo o el
almuerzo. En caso de precisar, por razones de salud, ir al bafio o salir,
debera informar su estado al profesor jefe o de asignatura, quien
excepcionalmente autorizara su salida.

Derechos y deberes de los docentes

Todo el personal docente del Colegio debe tomar conocimiento, respetar y cumplir este
Reglamento, el cual debe ser empleado como guia ética que oriente su actuar personal y
profesional.

Lo anterior, sin perjuicio de lo establecido en el Reglamento Interno de Orden, Higiene y
Seguridad.

Son derechos de los docentes del Colegio Monte Tabor y Nazaret los siguientes:

1. Trabajar en un ambiente tolerante y de respeto mutuo.

2. Que se respete su integridad fisica, psicologica y moral,
no pudiendo ser objeto de tratos vejatorios, degradantes
o maltratos psicoldgicos por parte de los demas
integrantes de la comunidad educativa.

3. Proponer las iniciativas que estimen utiles para el progreso
del establecimiento, en los términos previstos por la
normativa interna, procurando, ademas, disponer de los
espacios adecuados para realizar en mejor forma su
trabajo.

4. Ser respetados, escuchados y recibir buen trato de los
estudiantes y demas miembros de la Comunidad
Educativa.

5. Tener oportunidades de perfeccionamiento y actualizacion
en las areas que el Colegio disponga para potenciar el
PEI.




Son deberes de los docentes del Colegio Monte Tabor y Nazaret los siguientes:

1. Ejercer la funcion docente en forma idénea y responsable
procurando crear las oportunidades de aprendizaje que permitan a
todos y cada uno de sus alumnos una mejor educacion, integral y
de calidad.

2. Orientar vocacionalmente a sus alumnos cuando corresponda;

3. Actualizar sus conocimientos y evaluarse peridodicamente

4. Investigar, exponer y ensefiar los contenidos curriculares
correspondientes a cada nivel educativo establecidos por
las bases curriculares y los planes y programas de estudio;

5. Respetar tanto las normas del Colegio como su proyecto
educativo y en general los derechos de todos y cada uno
de los miembros de la comunidad educativa.

6. Tener un trato amable, respetuoso y sin discriminacion
arbitraria tanto con los estudiantes como con los
demasmiembros de la comunidad educativa.

7. Colaborar de manera responsable y participativa en la vida
del Colegio, apoyando la gestion pedagodgica y de
convivencia.

8. Abordar colaborativamente la resolucion de conflictos entre
los alumnos, sus apoderados o cualquier miembro de la
comunidad educativa, procurando actuar proactivamente
con pleno respeto a los procedimientos que forman parte
del presente Reglamento.

9. Recibir y atender, cuando corresponda, tanto a los
alumnos como a apoderados que requieran informacién
académica, actitudinal u otra del alumno, respetando los
tiempos y conductos regulares establecidos en este
Reglamento.

10. Guardar reserva y confidencialidad respecto de
todos aquellos asuntos que digan relacién con la
vida personal e intimidad de los estudiantes y sus
familias.




11. Mantener una actitud de lealtad y compromiso con el
Colegio, su Proyecto Educativo y sus miembros.

Derechos y deberes de los asistentes de la educacion

Todo el personal asistente de la educacion del Colegio, debe tomar conocimiento, respetar y
cumplir este Reglamento, el cual debe ser empleado como guia ética que oriente su actuar
personal y profesional.

Lo anterior, sin perjuicio de lo establecido en el Reglamento Interno de Orden, Higiene y
Seguridad.

1. Trabajar en un ambiente tolerante y de respeto mutuo.

2. Que se respete su integridad fisica, psicolégica y moral, no
pudiendo ser objeto de tratos vejatorios,degradantes o
maltratos psicoldgicos por parte de los demas integrantes
de la comunidad educativa.

3. Proponer las iniciativas que estimen utiles para el progreso
del establecimiento, en los términos previstos por la
normativa interna, procurando, ademas, disponer de los
espacios adecuados para realizar en mejor forma su
trabajo.

4. Ser respetados, escuchados y recibir buen trato de los
estudiantes y demas miembros de la Comunidad
Educativa.

5. Tener oportunidades de perfeccionamiento y actualizacion
en las areas que el Colegio disponga para potenciar el
PEI.

6. Recibir informacién de manera oportuna para el adecuado
cumplimiento de su rol.




Son deberes de los asistentes de la educacion del Colegio Monte Tabor
y Nazaret los siguientes:

1. Ejercer la funcion encomendada en forma idonea y responsable.

2. Respetar las normas del Colegio.

3. Brindar un trato respetuoso a los demas miembros de la comunidad
educativa”.

4. Velar porque se cumplan las normas internas de funcionamiento del
Colegio y colaborar con el resto de sus miembros en asegurar su
aplicacion.

5. Respetar tanto las normas del Colegio como su proyecto

educativo y en general los derechos de todos y cada uno de los
miembros de la comunidad educativa.

6. Tener un trato amable, respetuoso y sin discriminacién arbitraria tanto
con los estudiantes, sus padres yapoderados y, demas miembros de la
comunidad educativa.

7. Colaborar de manera responsable y participativa en la vida del Colegio,
apoyando la gestion institucional y el resguardo de la sana convivencia.

8. Abordar colaborativamente la resolucion de conflictos entre los
alumnos, sus apoderados o cualquier miembro de la comunidad
educativa, procurando actuar proactivamente con pleno respeto a los
procedimientos que forman parte del presente Reglamento.

9. Recibir y atender, cuando corresponda, tanto a los alumnos como a
apoderados que requieran informacién académica, actitudinal u otra del
alumno, respetando los tiempos y conductos regulares establecidos en
este Reglamento.

10. Guardar reserva y confidencialidad respecto de todos aquellos asuntos
que digan relacion con la vida personal e intimidad de los estudiantes y sus
familias.

11. Mantener una actitud de lealtad y compromiso con el Colegio, su
Proyecto Educativo y sus miembros.




Derechos y Deberes del Equipo Directivo del Colegio Monte Tabor y Nazaret

Derecho: Conducir la realizacién del proyecto educativo del Colegio de
acuerdo a la misién, vision, valores, principios y autonomia institucional.

Deberes:

1. Liderar la gestion institucional del Colegio procurando entregar una
educacién integral y de calidad de acuerdo al Proyecto Educativo
Institucional.

2. Desarrollarse profesionalmente

3. Promover en los docentes el desarrollo profesional necesario para el
cumplimiento de sus metas educativas.

4. Cumplir y respetar todas las normas internas del Colegio.

Derechos y Deberes del Sostenedor del Colegio Monte Tabor y Nazaret

Derechos:

1. Establecer y ejercer el Proyecto Educativo Institucional, con la
participacion de la comunidad educativa y de acuerdo a la autonomia que
garantiza la ley.

2. Establecer planes y programas propios en conformidad a la ley.

Deberes:

1. Cumplir con los requisitos para mantener el reconocimiento
oficial del Colegio.

2. Garantizar la continuidad del servicio educacional durante el
ano escolar




3. Entregar a los padres y apoderados la informacion que
determine la ley

4. Someter al Colegio a los procesos de aseguramiento de
calidad en conformidad a la ley




Il REGULACIONES TECNICO ADMINISTRATIVAS SOBRE ESTRUCTURA
Y FUNCIONAMIENTO DEL ESTABLECIMIENTO

A. NIVELES DE ENSENANZA, REGIMEN DE JORNADA, HORARIO, ORGANIGRAMA Y
OTROS.
1. NIVELES DE ENSENANZA QUE IMPARTE

El Colegio Tabor y Nazaret atiende a estudiantes en los siguientes niveles: Parvulario;
Educacion Basica y Educacién Media Cientifico — Humanista en jornada diurna.

2. REGIMEN DE JORNADA ESCOLAR

Jornada Mahana: Los cursos de Pre-kinder a, Kinder, funcionan en jornada en la manana
en el siguiente horario:

Ingreso 07:45 horas

Salida 12:45 horas

Los cursos desde primero basico a cuarto afio de ensefianza media asisten en jornada
escolar completa en el siguiente horario:

Ingreso: 07:45 horas
Salida: 15:40 horas. Excepto martes; salida a las 14:10 hrs.

«111° Medios salida los dias miércoles a las 17:00 hrs.

Todo permiso debe ser solicitado por el apoderado, via mail o0 agenda con al menos 24
horas de anticipacion, en horario escolar, al profesor jefe con copia al director de ciclo
respectivo (en el caso de los mails). Se ruega mantener respeto por los horarios de nuestros
profesores y no enviar solicitudes el dia antes después de las 15:40, a altas horas de la
noche o el mismo dia en la mafana.

Al solicitar el permiso debe indicarse la razén, cuya relevancia debe justificar una ausencia
a clases.



Las autorizaciones se dan para entrar mas tarde o salir mas temprano. No se daran
autorizaciones para las dos cosas a la vez, o para salir y entrar en forma reiterada durante
el dia.

e | as autorizaciones que se dan para ingresar mas tarde a clases tienen como hora
maxima las 10:20 hrs.
e Las autorizaciones para retirarse mas temprano, son a partir de las 13:35 hrs.

No se autorizaran salidas o entradas entre los horarios indicados, por respeto al buen
desarrollo de las clases.

Prekinder y Kinder: Mafana de 10:05 a 10:20 horas y de 11:05 a 11:25 horas

Primero a Sexto basico: Mafiana de 10:05 a 10:20 horas y de 11:15 a 11:30 horas.Tarde
de 13:55 a 14:10 horas.

Séptimo a Cuarto medio: Mafiana de 10:05 a 10:20 y 11:50 a 12:05 horas.

Primero a Sexto basico: 11:50 a 12:25 horas.
Séptimo a Cuarto medio: 13:35 a 14:10 horas.

- El dia martes los alumnos no almuerzan en el colegio.

- Como un beneficio especial, los alumnos de IV medio pueden salir a almorzar fuera
del colegio dentro del mismo horario establecido, debiendo regresar puntualmente a
clases.

- Se brinda el servicio de almuerzo con la concesionaria Giser Ltda. El casino también
cuenta con una cafeteria de la concesionaria en la cual estan autorizados a comprar
productos los alumnos de | — IV medio en horario de recreo o almuerzo (no

autorizamos la venta de café a alumnos).

Respecto de las actividades extra-programaticos seran informadas a principio de afo y
publicadas en los canales de informacion institucionales, dependen de los horarios
curriculares de los estudiantes, dichos horarios pueden ser a partir de las 13:00 horas para
estudiantes pertenecientes a Pre kinder y Kinder, para los estudiantes de primero basico a
cuarto medio, pueden iniciarse a partir de las 16:00 y programar el desarrollo de éstas, hasta
las 20:00 horas.



ATENCION DE OFICINAS ADMINISTRATIVA: El horario de oficinas administrativas
ubicadas Av. Paseo Pie 5894, Lo Barnechea, es a partir de las 7:45 hasta las 16:45 horas.
En horario entre las 13:00 horas y hasta las 14:00 horas no se atiende publico.

ATENCION RECEPCION, COORDINACION Y COORDINADOR(A) PEDAGOGICO: El
horario de Recepcidon, comienza en la mafiana desde las 7:30 hasta las 17:30 horas. en
horario continuado. El horario de Coordinacion, comienza en la mafana desde las 7:45
hasta las 15:40 horas.

ATENCION DE APODERADOS POR PARTE DE PROFESORES JEFE: Respecto del
horario de atencion de apoderados por parte de profesores jefes dependera de la
planificaciéon de la jornada del profesional. Los horarios se informan al inicio de afio a través
de los medios de comunicacién formal del establecimiento y se coordinan las reuniones a
través de medios electrénicos con los apoderados de los alumnos. Las reuniones pueden
realizarse de modo presencial o virtual.

HORARIO REUNIONES DE APODERADOS: Las reuniones de apoderados ordinarias, se
realizan todos los afios entre los meses de marzo y abril. Adicionalmente se realizan algunas
reuniones sobre temas especificos segun necesidad del curso con los apoderados que
pueden ser durante el primer o segundo semestre. Las reuniones pueden realizarse de
manera presencial o virtual. Los horarios son los siguientes:

Nivel Parvulario desde las 20:00 hasta las 21:00 horas.

Niveles de Basica y Media desde las 20:00 hasta las 21:00 horas.

Capacitacion para padres y/o apoderados desde 20:00 hasta las 21:00 horas.

HORARIO REUNIONES EXTRAORDINARIAS: Las reuniones de caracter extraordinarias
podran efectuarse a partir de las 8:00 horas y hasta las 20:00 horas, previa autorizacién por
escrito de Rectoria.

HORARIOS DE SELECCIONES Y TALLERES: Las selecciones deportivas o talleres
formativos (deportes, artes, cultura, ciencias, etc.) podran participar en competencias
organizadas por otras instituciones escolares. Los horarios, autorizaciones, e informacién, se
realizara de acuerdo con lo establecido en el Protocolo de Salidas Pedagogicas.



DE LOS CAMBIOS DE ACTIVIDADES™

El cambio de actividad es una medida administrativa y pedagogica aplicable en situaciones
en que las clases regulares son reemplazadas por actividades que complementan o
refuerzan los objetivos curriculares, tales como actos culturales, pastorales, sociales y
deportivos, entre otros.

Consideraciones Especificas de los Cambios de Actividades.

El cambio de actividad debera ser informado con 10 dias habiles de anticipacion a su
ejecucion al Departamento Provincial respectivo, precisando su justificacion y los
aprendizajes esperados por curso y sector. No obstante, la Rectora podra informar cambios
de actividades fuera de los plazos establecidos, cuando existan razones justificadas y/o la
fecha del evento no permita cumplir con el plazo indicado.

Aquellos cambios de actividades que impliquen el desplazamiento de estudiantes con
profesores fuera del Colegio, es decir, que la actividad se desarrolle dentro o fuera de la
jurisdiccién comunal, provincial y/o regional deberan contar con la autorizacion escrita de los
padres y/o apoderados de los estudiantes involucrados."

El establecimiento sera responsable de tomar y arbitrar todas las medidas para resguardar
la seguridad e integridad de quienes participen en dicha actividad. Cuando existan cambios
de actividades, la asistencia de los alumnos, tanto los que asisten a la actividad, como los
qgue no asisten y se quedan en el establecimiento, debe quedar registrada en los libros de
clases las asistencias de ese dia y declararse a través del sistema SIGE o el que exista
para estos efectos.

El Colegio debe procurar contar con los respectivos docentes para los alumnos que se
quedan en el establecimiento y realizar las clases sefialadas en el horario del curso. No se
podra tomar ninguna medida administrativa ni pedagégica en contra de los alumnos, que
por razones de no autorizacion por parte de sus padres y/o apoderados, no asistan a alguna
actividad enmarcada en este punto.

DE LA SUSPENSION DE CLASES.

Se produce cuando el Colegio debe suspender clases o modificar alguna de las fechas
establecidas en el calendario escolar por casos fortuitos o de fuerza mayor (condiciones de
infraestructura, cortes de suministros basicos, catastrofes naturales u otra de similar
naturaleza).

Consideraciones Especificas de la Suspension de Clases™.

Cualquier suspension de clases involucra que los alumnos no asistan al Colegio, ya sea un
dia completo o una parte de la jornada, lo cual implica modificar la estructura del afo
escolar. Por ello, el establecimiento educacional, debe informar al Departamento Provincial
de Educacién respectivo, dentro de las 48 horas siguientes a la ocurrencia del hecho,
acompafando un plan de recuperacion de clases, para efectos de dar cumplimiento a las
cargas anuales del respectivo plan de estudio.



Una vez autorizada la suspension, no debe ser informado dicho dia como trabajado en el
sistema de declaracion de asistencias.

16 Circular N2 1 de la Superintendencia de Educacion. Afo 2014.

17Ver Anexos. Se desplegara el Protocolo de Salidas Pedagdgicas con el que
cuenta la institucion.

18 Circular N2 de la Superintendencia de Educacion. Afio 2014.

3. ORGANIGRAMA DEL COLEGIO.

4. ROLES DE LOS DIRECTIVOS, DOCENTES, EDUCADORAS, ASISTENTES Y
AUXILIARES.

Es deber del personal del Colegio informar o alertar a Direccidén de Personas o al Comité de
Convivencia Escolar, respecto de situaciones de peligro, tanto internas como externas al
establecimiento, transgresiones a las normas estipuladas en este Reglamento por cualquier
miembro de la comunidad educativa, o situaciones en general que pudieran afectar el
bienestar de los estudiantes. La conducta de los adultos de la comunidad debe servir de



ejemplo para que los estudiantes vivan los valores del PEI del Colegio. A continuacion, se
presenta la descripcion de roles de los distintos integrantes de la comunidad educativa:

4.1. Roles de Directivos:
Rectora

Responsable de impulsar y conducir la vida del Colegio en su totalidad como autoridad
personal. Es la responsable de la direccién operativa del Colegio de acuerdo a las normas
legales, a los principios y criterios que inspiran la pedagogia del Padre José Kentenich y a
las disposiciones emanadas del Directorio.

Direcciéon de Formacion

Encargado (a) de velar que en todas las dimensiones del quehacer educativo de nuestro
Colegio se promueva y encarne el tipo de persona que queremos formar en nuestros
alumnos, que emerge desde una antropologia cristiana y de los acentos pedagdgicos del
padre José Kentenich.

Direcciéon académica

Encargado (a) de velar por un profundo y detallado abordaje y revision de todos los ambitos
pedagogicos del Colegio, incluyendo planificaciones, material pedagdgico, acciones
especificas frente a diagndsticos y evaluaciones, respondiendo a las exigencias del
MINEDUC y a los lineamientos del Proyecto Educativo Institucional.

Direccién de gestion de Personas

Responsable de gestionar y liderar los procesos de ingreso, acompanamiento y evaluacion
del desempefo y desarrollo de las personas que conforman el MTN; asegurando su
excelencia profesional, compromiso con el PEl y congruencia con los acentos de la
pedagogia del padre José Kentenich.

Direccidon de administracion y Finanzas

Encargado de velar por el logro de la mision institucional, constituyéndose en un factor
estratégico, para proveer, administrar y desarrollar recursos financieros, materiales y
humanos idéneos, promoviendo un estilo de conduccién acorde con los valores propios del
Colegio Monte Tabor y Nazaret.

Directores de ciclo

Responsables de plasmar el PEI en la realidad concreta de los alumnos de su ciclo.
Conducir y potenciar al equipo de profesores jefes en el apoyo de los alumnos y las
comunidades de curso, tanto a nivel académico como formativo.



El rol de Profesor Jefe es una especialidad dentro del ambito de la educacién central en
nuestro proyecto.

El objetivo central de su rol en el proyecto educativo del Colegio Monte Tabor y Nazaret es la
conduccién personal y comunitaria de los cursos, en intima colaboracién con los otros
agentes educativos presentes: familia, profesores, orientadores, agentes de pastoral y
psicologos.

Es, en ultimo término el encargado de plasmar el proyecto educativo y la mision del Colegio
en los cursos que conduce.

Segun esto, se espera un estilo de jefatura basado en el desarrollo de una autoridad que
esté al servicio desinteresado de la vida del otro, que se base en el respeto profundo a cada
persona y a su originalidad, promoviendo su desarrollo en todos los ambitos de su vida.

Este estilo se debe plasmar en formas de relaciones adecuadas tanto hacia los alumnos
como hacia los padres de éstos, comunicacién cercana y a la vez formal, que situe al
profesor como un modelo de educador que respeta tanto su intimidad y mundo personal
como el de sus alumnos.

La responsabilidad por el cargo es una peticion directa de la rectoria del Colegio, cuya
ejecucion se delega en los directores de ciclo. Su duracion es anual, renovable en ese u otro
ciclo.

Profesional de excelencia responsable del proceso de aprendizaje de los alumnos en su
disciplina en coherencia con el Proyecto Educativo Institucional. Dentro de sus funciones se
encuentran:

e Mantenerse actualizado en los contenidos especificos de su asignatura en
conformidad con los lineamientos del Marco Curricular vigente y en las metodologias
de ensefianza en general.

e Adaptar metodologias y procedimientos a la realidad y necesidad de los cursos y de
los alumnos que le corresponden (de acuerdo a su asignatura y a la diferenciacion
necesaria para los cursos a su cargo).

e Hacerse responsable por el aprendizaje de cada uno de los alumnos adoptando las
acciones necesarias para ello (entrevistas, acciones remediales, etc.).

e Acompafar comprometidamente a sus alumnos en las actividades e hitos centrales
de cada curso (cuando corresponda por horario o sea invitado dentro del horario).

e Construir buenos climas de aprendizaje mediante el uso de estrategias de
normalizacion y manejo de curso y promover relaciones positivas entre los alumnos.

e Mantener una comunicacién fluida con el profesor jefe de sus cursos, directores de
ciclo de ciclo y Jefe de Departamento.

e Aportar informacién (en forma escrita u oral) y seguir las estrategias y acuerdos
establecidos para el curso o alumnos especificos.

e Participar activa y comprometidamente en reuniones de departamento, con
profesores del ciclo y directores de ciclo.

e Participar activamente en instancias de formacion relacionadas con el Proyecto
Educativo o con su propia disciplina.



Es un profesional experto en el desarrollo integral de los nifios, tanto en el area fisica,
cognitiva, motriz como socio-emocional. Ademas, posee el conocimiento de estrategias
educativas pertinentes para aplicar en el ciclo de pre-escolar. También esta capacitado para
formular estrategias pedagodgicas, y evaluar los procesos de aprendizaje para favorecer el
desarrollo integral de todos sus estudiantes en coherencia con el proyecto educativo
institucional.

Dentro de sus funciones se encuentran:

e Mantenerse actualizado en los contenidos especificos de sus asignaturas en
conformidad con los lineamientos del Marco Curricular vigente y en las metodologias
de ensefianza en general.

e Adaptar metodologias y procedimientos a la realidad y necesidad de los cursos y de
los alumnos que le corresponden (de acuerdo a su asignatura y a la etapa de
desarrollo del curso a cargo).

e Hacerse responsable por el aprendizaje de cada uno de los alumnos adoptando las
acciones necesarias para ello (entrevistas, acciones remediales, etc.).

e Construir buenos climas de aprendizaje mediante el uso de estrategias de
normalizacion y manejo de curso y promover relaciones positivas entre los alumnos.

e Mantener una comunicacion fluida con el profesor jefe/adjunta de su curso y Director
de Ciclo.

e Participar activa y comprometidamente en reuniones de nivel, con profesores del
ciclo y directores de ciclo.

e Participar activamente en instancias de formacién relacionadas con el Proyecto
Educativo o con su propia disciplina.

e Participar activamente y de manera presencial en las actividades liturgicas, hitos
pastorales de su curso, segun corresponda o segun se solicite por su director de
ciclo.

Funcionario responsable de favorecer y potenciar el proceso de ensefianza- aprendizaje en
su ambito disciplinar. Desarrolla su labor en actividades que favorecen aprendizajes en un
contexto distinto al de aula en donde promueve, genera y preserva un buen clima escolar.
Para ello conoce y aplica el presente Reglamento, de acuerdo a los protocolos y
procedimientos establecidos.

Encargado de activar los protocolos ante situaciones de riesgo y gestionar redes internas
ante faltas graves o muy graves de sus alumnos/as a este Reglamento.



4.2. Roles Asistentes Educacion

Profesionales (Educadoras Diferenciales, Docentes de apoyo, Encargado de Convivencia
Escolar) y técnicos (Técnicos en enfermeria, Técnicos en informatica, Asistentes de
Parvulos y de Aula, Bibliotecaria, Técnicos de Talleres extra programaticos) que desarrollan
funciones de colaboracién y asistencia a la funcion educacional. Seran de caracter
profesional, paradocente o de servicios auxiliares (Guardias de seguridad, Auxiliares de
aseo, Nocheros).

Los Asistentes de la Educacion con caracter paradocente son aquellos colaboradores de
nivel técnico, con una funcion complementaria a la labor educativa, dirigida a desarrollar,
apoyar y controlar el proceso de ensefianza-aprendizaje, incluyendo las labores de apoyo
administrativo necesarias para la administracion y funcionamiento del Establecimiento.

A los Asistentes de la Educacion encargados de los servicios auxiliares les corresponde las
labores de cuidado, proteccién, mantencién y limpieza del Colegio, excluidas aquellas que
requieran de conocimientos técnicos especificos.

Los asistentes de la educacion colaboran activamente en la formacién de los valores y
conductas deseadas por el Colegio y que lo inspiran segun su PEI, para la buena
convivencia entre todos los estamentos del Colegio.

Ante situaciones de riesgo para los estudiantes, violencia o posible vulneracién, todo
funcionario debe accionar segun protocolo correspondiente.

4.3. Asistente de Educacion: Psicélogo- Orientador

Responsable de llevar la linea formativa del Colegio, desarrollar estrategias de abordaje y
tomar decisiones respecto a lo formativo. Es responsable de los planes y programas de
Orientacién del ciclo, asi como de detectar, dar apoyo y hacer seguimiento de los alumnos
que presenten dificultades de adaptacion escolar de origen socioemocional. Trabaja a
traves de los profesores jefes de cada curso y con los directores de ciclo.

4.4. Asistente educacion C.R.A:

Encargado de Tics Encargado(a) de liderar la aplicacién de las nuevas tecnologias en el
MTN dando soporte pedagdgico a los profesores del Colegio garantizando la adecuada
insercion de tecnologias digitales en sus practicas pedagdgicas.

Encargado de biblioteca Responsable de la administracién y del funcionamiento correcto
de la biblioteca (basica o media), con el fin de incentivar y fomentar la lectura. Apoyar el
proyecto pedagdgico del Colegio a través del cumplimiento de la misién de biblioteca.



4.5. Area de administracién

Comprendemos en esta area, a todo el personal administrativo que se desempefa en el
establecimiento tales como: gerente, jefe administrativo, secretaria gerencia, contador,
informatica y en general cualquier persona que sea parte del equipo conformado por
profesionales y técnicos que favorecen la gestién educacional.

El personal de administracion esta comprometido con los valores institucionales y favorecen
la buena convivencia entre todos los estamentos del Colegio. Ante situaciones de riesgo
para los estudiantes, violencia o posible vulneracion todo funcionario debe accionar segun
protocolo de maltrato.

4.6. Otros

Personal externo que utiliza dependencias como por ejemplo el casino. Comprende también
personas a cargo del servicio de cafeteria, cuyas conductas deben adherir y ser
consistentes con los valores del PEI. Dicho personal debe cumplir los requisitos de
idoneidad requeridos por el Ministerio de Educacion.

Ante situaciones de riesgo para los estudiantes, violencia o posible vulneraciéon todo
funcionario debe accionar segun protocolo correspondiente.

5. MECANISMOS DE COMUNICACION CON LOS PADRES Y FAMILIA

5.1. Informacion de los estudiantes

El Colegio Tabor y Nazaret, de acuerdo a las circunstancias utilizara cualquiera de los
medios de comunicacién hacia los padres y/o apoderados a continuacion sefalados por el
siguiente orden:
1. Agenda Escolar
E-mail
Mensaje de Texto de telefonia celular
Contacto telefénico
Carta Certificada

aRrwbd



5.2. Difusion y socializacion

El Colegio Tabor y Nazaret difundira su Proyecto Educativo, Reglamento Interno,
regulaciones sobre convivencia escolar, sistema de admisién, matriculas y becas,
campafias de prevencioén, participacion de alumnos en actividades extra programaticas,
estudiantes destacados, entre otros, a través de los siguientes medios segun lo amerite:

DIFUSION Y SOCIALIZACION DE
INFORMACION

«E-mail

*Mensaje de Texto de telefonia celular
«Pagina web: www.mtn.cl

«Cuenta Oficial de INSTAGRAM

«Cuenta Oficial de FACEBOOK

«Diarios Murales

«Sistema de TV cerrada

«Sistema SchoolNet

eAplicacion de comunicaciones “Eventifica”

- Enla pagina web de nuestro colegio (www.mtn.cl) se encuentra informacién relevante como
Reglamento de Convivencia Escolar, Reglamento de Evaluacion, protocolos, documentos de
interés y comunicados importantes.

- El sistema SchoolNet contiene informacidn sobre los ambitos académico, disciplinario,
registros de enfermeria, direcciones de companieros o lista de profesores del curso, entre
otros. Esta disponible a través de la pagina web, en el botdn SchoolNet. El usuario y
contraseia se envian por mail la primera semana de clases. También cuenta con aplicacion.

- Eventifica. Para descargarla en sus celulares se debe descargar la aplicacion Colegio Monte
Tabor y Nazaret. El usuario y contrasefia es el rut sin punto ni guidn seguido de mtn, ejemplo:
123456789mtn


http://www.mtn.cl/

IV. REGULACIONES REFERIDAS AL PROCESO DE ADMISION

El Colegio cuenta con un proceso de admision escolar que resguarda las normas generales
de admision establecidas en la Ley General de Educacion y respeta los principios de
dignidad, objetividad y transparencia, equidad e igualdad de oportunidades, no
discriminacién, y el derecho preferente de los padres, madres o apoderados de elegir el
establecimiento educacional para sus hijos.

En este sentido, nuestro proceso de admisidén se apega a lo dispuesto en el articulo 13 de la
Ley General de Educaciéon™ y se difunde y publicita a través de la pagina web del Colegio
detallandose criterios?®, antecedentes, requisitos y disponibilidad de documentos
institucionales que el postulante o apoderado debe tener a la vista al momento de postular.

19 “LGE. Art. 13. Sin perjuicio de lo sefialado en el articulo anterior, los procesos de
admisién de alumnos y alumnas deberan ser objetivos y transparentes, publicados
en medios electrénicos, en folletos o murales publicos. En ningln caso se podran
implementar procesos que impliquen discriminaciones arbitrarias, debiendo
asegurarse el respeto a la dignidad de los alumnos, alumnas y sus familias, de
conformidad con las garantias reconocidas en la Constitucién y en los tratados
internacionales sobre derechos humanos ratificados por Chile, en especial aquellos
que versen sobre derechos de los nifios y que se encuentren vigentes. Al momento
de la convocatoria, el sostenedor del establecimientodebera informar, en los casos
que corresponda y de conformidad a la ley: a) Numero de vacantes ofrecidas en
cada nivel; b) Criterios generales de admision; c) Plazo de postulacion y fecha de
publicacion de los resultados; d) Requisitos de los postulantes, antecedentes y
documentacion a presentar; e) Tipos de pruebas a las que seran sometidos los
postulantes; f) Monto y condiciones de cobro por participar en el proceso, y g)
Proyecto educativo del establecimiento.(...).”

20 Los criterios radican en que las familias tengan plena informacion al postular
sobre las caracteristicas y “sellos” del Colegio, el perfil del estudiante, los objetivos

pedagogicos y académicos.



V. REGULACIONES SOBRE PAGOS Y BECAS

Pagos

El sostenedor educacional del Colegio regula las obligaciones vinculadas al ingreso del
alumno a través del Contrato de Prestacion de Servicios Educacionales que se suscribe
cada afio lectivo.

Por lo anterior, el apoderado econdmico, se obliga a pagar las cuotas mensuales sefialadas
en el documento‘Informativo Proceso de Matricula” que se envia cada ano a los
apoderados econdémicos en el mes de noviembre.

Becas

El Colegio no otorga becas, sélo aporta recursos en conjunto con el Centro de Padres para
generar un Fondo Solidario para apoyar a las familias que estan pasando por problemas
econdémicos transitorios, este aporte puede ser hasta un 90% de la colegiatura mensual y se
puede prolongar como maximo dos semestres consecutivos.



IV. REGULACIONES SOBRE USO DE UNIFORME ESCOLAR.

De acuerdo a nuestra pedagogia, todos los elementos que son parte del ambiente de un
colegio, estan en alguna medida transmitiendo un mensaje a sus alumnos y alumnas e
influyendo en su disposicién por aprender.

El ambiente o atmdsfera estara constituido por las ideas, valores y actitudes implicitas en la
forma en que las personas se relacionan en la comunidad escolar a través de sus
costumbres, ritos y tradiciones. De acuerdo a nuestros principios pedagdgicos, la educacion
por atmosfera tiene una profunda influencia en el desarrollo de los alumnos llegando a ser
mas efectiva que las instrucciones explicitas.

Considerando lo anterior uno de los elementos de la atmdsfera del colegio que constituye un
importante instrumento educativo es la presentacion personal. La nobleza y la dignidad de
cada persona se expresa en una apariencia exterior de cuidado y preocupacion por la
limpieza y el orden personal que en nuestros colegios se traduce en el adecuado uso del
uniforme.

El uniforme existe en nuestros colegios, no solo como un elemento identitario que nos
representa como institucion e indica que pertenecemos a ella, sino también como una forma
de educar la sencillez, la responsabilidad y la libertad en nuestros alumnos y a través de un
orden exterior, dar espacio para un desarrollo interior.

La educacién del valor de la sencillez en nuestros alumnos se refleja en el uso adecuado,
austero y digno de nuestro uniforme. Su uso cumple también con un sentido social por lo
gue no se permiten elementos de marca o tendencia que no pertenecen a él.

El uso responsable del uniforme demuestra respeto hacia la institucion que representa y el
orgullo de pertenecer a ella. Cada vez que se usa el uniforme se esta representando al
colegio por lo que su uso esta sujeto a las normas del mismo.

El correcto uso del uniforme habla de una libertad interior de la persona que es capaz de
seguir normas y no necesita sofisticar la apariencia para presentarse frente a otros. La
rigueza de cada persona descansa en el cultivo de su espiritu, que se ve reflejado en los
valores y cualidades con que actua y se relaciona con otros. En relacién al uniforme, el
verdadero ejercicio de la libertad se evidenciara a través de la capacidad de cada alumno y
alumna de seguir las normas de vestimenta de forma adecuada y correcta.

Al mismo tiempo, usar el uniforme en forma apropiada y dar a la presentacién personal el
ambito de importancia adecuado y pertinente, permitira dejar espacio y tiempo para el
desarrollo interior, intelectual y espiritual de nuestros alumnos.



A continuacién se detalla el uso del uniforme para los cursos de Pre kinder a IV medio:

Monte Tabor y Nazaret

Pre
Kinder -
3° basico

Ademas
de 4°
basico en
su primer
semestre

Buzo azul del colegio

Polera verde con azul de piqué oficial del colegio
Short de algodon oficial del colegio
Calcetines deportivos blancos

Polar oficial del colegio

Zapatillas deportivas cémodas (jogging). No se aceptan zapatillas

de lona o de futbol

Mochila azul o negra sin ruedas tamafo grande
En caso de usar camiseta debe ser blanca

Parka azul marino

No se pide cotona ni delantal

Monte Tabor

Nazaret

5°- 6° basico

Ademas de 4°
basico en su
lsegundo
semestre

Pantalén gris

Polera blanca de
piqué oficial
Calcetines azul
marino

Zapatos negros
escolares o zapatillas
negras escolares (no
se premiten zapatillas
de lona o jogging)
Polerén azul marino
con cierre oficial del

colegio

Polar oficial del
colegio

Parka azul marino
Mochila

En caso de usar
camiseta, debe ser
blanca

Falda tableada azul marino oficial del
colegio (cuatro tablas)

Polera de piqué blanca oficial del
Nazaret

Calcetines azules

Zapatos negros escolares o zapatillas
negras escolares (no se permiten
zapatillas de lona o de jogging)
Polerén azul marino oficial (con cierre
hasta 6° basico y cerrado o con cierre
a partir de 7° basico)

Polar oficial del colegio

Parka azul marino

Pantalén azul marino de corte recto
oficial para el invierno (se indicaran
las fechas de uso)

Mochila

En caso de usar camiseta, debe ser
blanca




7° basico - IV°

Formal

Pantalén gris

Camisa blanca
Corbata Monte Tabor
Chaqueta azul marino
con insignia al costado
izquierdo

medio Pantalén gris Falda tableada azul marino
Polera blanca de piqué oficial del colegio (cuatro tablas)
oficial Polera de piqué blanca oficial del
Calcetines azul marino Nazaret
Polerén azul marino con Calcetines azules
cierre o cerrado oficial Zapatos negros escolares o
del colegio zapatillas negras escolares (no
e Polar azul marino oficial se permiten zapatillas de lona o
del colegio de jogging)
Parka azul marino Polerén azul marino con cierre o
Zapatos negros cerrado oficial del colegio
escolares o zapatillas Polar azul marino oficial del
negras escolares (no se colegio
premiten zapatillas de Parka azul marino
lona o jogging) Pantalon azul marino de corte
Mochila recto oficial para el invierno (se
En caso de usar indicaran fechas de uso)
camiseta debe ser Zapatos negros escolares o
blanca zapatillas negras escolares (no
se permiten zapatillas de lona o
jogging)
Mochila
En caso de usar camiseta, debe
ser blanca
lll° y IV° medio

Falda tableada azul marino
oficial (cuatro tablas)

Camisa blanca

Corbata Nazaret

Blazer azul marino con insignia
en el costado izquierdo
Calcetines azules

Zapatos negros escolares o
zapatillas negras escolares (no
se permiten zapatillas de lona o

de jogging)




UNIFORME DE EDUCACION FiSICA

Monte Tabor y Nazaret
e Buzo oficial del colegio
e Polera de piqué verde oficial del colegio
e Polera de algoddn verde para las clases de Educacion Fisica (desde 3°
basico)
Zapatilla deportiva (jogging)
Calcetines deportivos blancos
Short oficial de algodon del Monte Tabor (MT)
Short oficial Nazaret (de algodén desde PK a 3° basico y de tela dry fit a
partir de 4° basico)

*Durante el 2024 el uniforme del Nazaret estara en proceso de transicién, pudiendo usarse
el uniforme nuevo o antiguo. El uso oficial del uniforme nuevo sera a partir del 2025.

Algunas consideraciones
° Para todas las ceremonias oficiales y representacion del colegio, los alumnos vy

alumnas desde 5° basico a IV medio deberan venir con su uniforme oficial completo,
aunque por horario les corresponda venir con buzo.

° Los sacramentos son con uniforme oficial del colegio.

° Las pruebas atrasadas y recuperaciones de falta desde 7° - IV medio los dias
sabado son con uniforme completo oficial.

° Durante los Jeans Day la presentacion personal debe ser sobria y cémoda: buzo o

jeans y polera de un largo adecuado. No esta permitido asistir con shorts, poleras de
pabilo, mini, ni ropa rasgada.
° En caso de estudiantes transexuales, tras haber seguido el protocolo, se acordara
la forma de su presentacion personal en el colegio, lo que incluye uniforme, ropa
deportiva y/o accesorios. Se tratara que use el mas adecuado a su identidad de género.
° Las estudiantes embarazadas tienen derecho a adaptar el uniforme en atencion a

las condiciones especiales que requieran, segun la etapa del embarazo en que se

encuentren.
Presentacion personal Nazaret

- Usar correctamente el uniforme oficial del colegio, mantenerlo limpio, en buen
estado y sin accesorios ni prendas extras, o que no correspondan al uniforme oficial.

- Presentarse con el pelo peinado, limpio y despejado de la cara.

- No se permite el pelo tefiido en colores de fantasia; es decir, aquellos que no existen
de forma natural en la gama de colores de cabello; como pueden ser, por ejemplo,
visos verdes o pelo morado, entre otros.

- No se permitiran marcas o dibujos rasurados de ningun tipo.

- Los accesorios tales como pinches, cintillos y elasticos para el pelo deben ser
discretos.

- Las alumnas podran usar aros discretos solo en las orejas.

- Deben asistir sin llevar adornos, joyas llamativas, maquillaje colorido o extravagante,
ni ufas pintadas.



Presentacion personal Monte Tabor

- Usar correctamente el uniforme oficial del colegio, mantenerlo limpio, en buen
estado y sin accesorios ni prendas extras, o que no correspondan al uniforme oficial.

- Presentarse con el pelo corto, ordenado, limpio y despejado de la cara.

- No se permite el pelo tefiido en colores de fantasia; es decir, aquellos que no existen
de forma natural en la gama de colores de cabello; como pueden ser, por ejemplo,
visos verdes o pelo morado, entre otros.

- No se permiten marcas o dibujos rasurados de ningun tipo.

- Los alumnos podran llevar aros discretos unicamente en las orejas y deben
presentarse afeitados.

- Deben asistir sin llevar adornos, joyas llamativas, maquillaje colorido o extravagante,
ni uAas pintadas.

1. MEDIDAS PARA EVITAR LA PERDIDA DE PRENDAS DEL
UNIFORME ESCOLAR.

Los apoderados deberan marcar todas las prendas del uniforme de los estudiantes. En caso
de extravio, sera responsabilidad del estudiante y su apoderado la reposicién de la prenda
extraviada, en el mas breve plazo, salvo situacién excepcional debidamente justificada y
autorizada por la Rectoria.

2, SITUACIONES PARTICULARES EN LAS QUE SE EXIME O SE ADECUA EL USO
DE UNIFORME O REQUERIMIENTOS DE LA PRESENTACION PERSONAL.

La Direccién del Colegio, podra eximir total o parcialmente, temporal o de manera definitiva
el uso de alguna o varias prendas del uniforme, pudiendo solicitar al padre, madre o
apoderado, el antecedente o justificacion que le parezca necesario, para otorgar la eximicion
o autorizacién, o simplemente prorrogarla, de estimarse necesario. Igual facultad, podra
aplicar frente a las exigencias de la presentacién personal.

Particular atencién y flexibilidad existira frente la adecuacion del uniforme escolar, para el
caso de alumnas madres o embarazadas.?' Igual criterio se aplicara para el caso de nifios,
nifias y estudiantes transgénero.?

3. PROCESO DE ADQUISICION DEL UNIFORME
Existe la libertad del apoderado de adquirir el uniforme con aquel abastecedor que responda

a las necesidades de cada familia. El Colegio solo resguarda el cumplimiento de las normas
internas al respecto.



VIl REGULACIONES REFERIDAS AL AMBITO DE LA
SEGURIDAD Y RESGUARDO DE DERECHOS

Se entiende la seguridad escolar como el conjunto de condiciones, medidas y acciones
enfocadas a la prevencion y el autocuidado requerido para que los miembros de la comunidad
educativa puedan realizar el ejercicio pleno de los derechos, libertades y obligaciones que les
reconoce 0 les impone el ordenamiento juridico interno y las normas internacionales,
especificamente la Constitucion Politica de la Republica de Chile y el Tratado Internacional de las

Naciones Unidas “Convencion sobre los Derechos del Nifno”, bases sobre las cuales se ha
construido la Ley General de Educacion.

La prevencion de riesgos y del autocuidado en parvulos y escolares es un tema que, como
objetivo transversal, presente en el curriculum, explicitado en las Bases Curriculares de la
Educacion Parvularia y en el Marco Curricular para la Educacion Basica y Media y en las Bases
Curriculares 2012, compromete a toda la Comunidad Educativa, por lo que debe ser plasmado en
el PEI, unificando criterios y trasmitiendo en forma coherente a los nifios, nifas y jovenes los
aspectos formativos que defiende y postula.?

El Ministerio de Educacion mediante Resolucion N°2515 de 2018, actualizé el denominado Plan
Integral de Seguridad Escolar desarrollado por la Oficina Nacional de Emergencia del Ministerio
del Interior y Seguridad Publica, dicho documento se encuentra en anexo en este reglamento

1. PLAN INTEGRAL DE SEGURIDAD ESCOLAR (PISE)

El Plan de Seguridad Escolar, desarrollado por la ONEMI y patrocinado por el MINEDUC
para ser aplicado en todos los establecimientos educacionales, mediante
Rex.N°51/2001, rescata las principales fortalezas de la antigua Operacion DEYSE -
aplicada en todas las Unidades Educativas desde 1977 las perfecciona y las abunda,
para sentar definitivamente las bases de una Cultura Nacional de la Prevencion.

El Ministerio de Educacion mediante Resolucion N°2515 de 2018, actualizé el
denominado Plan Integral de Seguridad Escolar desarrollado por la Oficina Nacional
de Emergencia del Ministerio del Interior y Seguridad Publica.

El Plan de Seguridad del Colegio comprende las medidas preventivas orientadas a
eliminar o minimizar la ocurrencia de eventuales emergencias o accidentes y permite
enfrentar situaciones imprevistas y no controladas, cuyo impacto representa un riesgo
inminente y grave a las personas y/o bienes del Colegio. Lo anterior, requiere acciones
inmediatas para controlar los eventuales dafios y neutralizar sus efectos. Dada la

3 Circular 860 de 26 de noviembre de 2018 de la SIE, sobre “Imparte Instrucciones sobre Reglamentos
Internos de establecimientos educacionales del nivel parvulario.”



dinamica propia de la organizacion, este plan es actualizado peridodicamente y es parte
integrante de este Reglamento.

Plan Integral de Seguridad Escolar Colegio Tabor y Nazareth (Ver Anexo)

Plan Integral de Seguridad Escolar (PISE) del Colegio Tabor y Nazaret de la comuna de
Lo Barnechea, contempla objetivos, roles, funciones y procedimientos para desarrollar y
reforzar habitos y actitudes favorables hacia la seguridad, y establece las actuaciones
de aquellos responsables de vigilar la seguridad de los miembros de la comunidad
escolar. Se presenta el Plan de Emergencia y Evacuacién, definido como el conjunto de
acciones y procedimientos destinados a controlar en un tiempo reducido, una situacién
que ponga en riesgo tanto a las personas como a las instalaciones del Colegio y su
entorno inmediato.

2. EL COMITE DE SEGURIDAD ESCOLAR ES PARTE DEL PLAN DE
SEGURIDAD INTEGRAL

El Comité de Seguridad Escolar es una instancia de apoyo a la deteccién de riesgos
de accidentes y de colaboracion en la difusién de acciones preventivas y en el
cumplimiento de las medidas y normas de seguridad establecidas por el Plan.

La entidad es presidida por la Rectora del Colegio e integrada por representantes de los
distintos estamentos componentes de la comunidad escolar. Su misiéon principal es
coordinar y lograr un compromiso de las personas en temas que apuntan a un proceso
de mayor seguridad, en autocuidado y, por ende, una mejor calidad de vida.

El Comité de Seguridad Escolar debe proveer un conjunto de directrices e informacion a
toda la comunidad escolar, para la adopcion de procedimientos estructurados, de modo
de proporcionar una respuesta rapida y eficiente en situaciones de emergencia.

2.1. Conformacion del Comité de Seguridad Escolar.

El Comité de Seguridad Escolar esta conformado por:

a. Rectoria: Responsable de la Seguridad en la Comunidad Educativa, preside y apoya
al Comité y sus acciones.

b. Coordinador/a de la Seguridad Escolar del Colegio: Es la representante de
Direccién, coordina todas las actividades que se planifiquen en las Reuniones del
Comité , permitiendo un trabajo en conjunto y arménico. (Coordinador/a de
Emergencias)

c. Representante de los Profesores, Coordinaciones, Estudiantes, Apoderados y
Asistentes de la educacion: responsable de dar las opiniones desde las perspectivas
de sus roles, apoyar y proyectar a la Comunidad los acuerdos del Comité .

d. Representantes de las unidades de: Carabineros, Bomberos, y de Salud;
responsable del apoyo técnico formalizado por la Direccién del Colegio con las
respectivas Unidades.



3. PREVENCION DE RIESGO LABORALES Y ESCOLARES.

La prevencién de riesgos de accidentes escolares es una preocupacién prioritaria y
permanente en el Colegio. Para la materializacion de ello se dispone de las siguientes
instancias:

3.1. Politica de Prevencién de Riesgos y Seguridad Escolar

La prevencién de riesgos y la seguridad escolar, es una preocupacion prioritaria y
permanente del Colegio tendiente a velar por la seguridad y salud de sus alumnos y
trabajadores. Para la materializacién de ello se dispone de las siguientes instancias:

a. Comité paritario. El principal estamento encargado de la seguridad en el Colegio es
el Comité Paritario, el que esta integrado por representantes del empleador y de los
trabajadores y se preocupa de supervisar, sugerir, promover y denunciar temas
relativos a la seguridad de las personas (funcionarios) y bienes del Colegio.

b. Comité Paritario Higiene y Seguridad. Es una entidad técnica y practica,
compuesta por representantes del empleador y los trabajadores, encargada de velar
por la seguridad e integridad fisica de los trabajadores propios y externos que
prestan servicios en el Colegio. Este Comité se preocupa de supervisar, controlar,
promover y sugerir temas relativos a la seguridad de los funcionarios y bienes del
establecimiento.

c. Plan Integral de Seguridad Escolar (PISE). El Colegio cuenta con un Plan de
Integral Seguridad Escolar, que se ha disefiado para prevenir y enfrentar situaciones
de riesgo de accidentes, cuyo impacto representa un riesgo inminente para las
personas y/o bienes del Colegio.

d. Reglamento Interno de Orden, Higiene y Seguridad. Este instrumento, entre otros
objetivos, busca prevenir la ejecucion de acciones, omisiones o actividades que
puedan traducirse en un accidente o riesgo de accidente; sefiala las sanciones
aplicables a los funcionarios por el incumplimiento de las normas de seguridad al
interior del Colegio; asi como también, contiene los procedimientos de acoso laboral
y sexual.

e. Reglamento de Orden, Higiene y Seguridad. Este instrumento, entre otros de sus
objetivos, busca prevenir la ejecucion de acciones, omisiones o actividades que
puedan traducirse en un accidente o riesgo de accidente; asi como también, sefiala
los procedimientos, obligaciones y prohibiciones destinados al personal y de las
sanciones aplicables por el incumplimiento de las normas de seguridad al interior del
Colegio.

f. Asesoria en prevencion de riesgos. El Colegio cuenta con la asesoria
especializada de un profesional en prevencion de riesgos, el que —en conjunto con el



Comité Paritario y el Equipo Directivo - velan por el cumplimiento de las normas de
seguridad y previene, asesora, anticipa y genera procedimientos de actuacion.

g. Departamento de Prevencion de Riesgos. El Colegio cuenta con su Departamento
de prevencién de riesgos, a cargo de un profesional experto en la materia, el qué en
conjunto con la Administracién del Colegio, velan por el cumplimiento de las normas
de higiene y seguridad, previniendo la ocurrencia de accidentes y enfermedades
profesionales o situaciones de emergencia, que puedan afectar la salud de las
personas Yy los bienes del Colegio.

h. Comité de Seguridad Escolar. El Colegio cuenta con un Comité de Seguridad
Escolar, cuyo principal objetivo es coordinar a la comunidad escolar del Colegio a fin
de lograr una activa y permanente participacion en los temas relativos a la seguridad
de los estudiantes.

4. PRINCIPALES CARACTERISTICAS DEL SEGURO ESCOLAR ESTATAL

(Decreto Supremo 313/ 1973 Ley 16.744 sobre accidentes del trabajo y enfermedades
profesionales)

Todos los estudiantes regulares de Establecimientos Fiscales, Municipales, Particulares,
Subvencionados, Particulares No Subvencionados, del Nivel de Transicion de la
Educacion Parvularia, de Ensefianza Basica, Media, Normal, Técnica Agricola,
Comercial, Industrial, Universitaria e Institutos Profesionales dependientes del Estado o
reconocidos por éste, estan cubiertos por el Seguro Escolar Estatal.

Tiene por objeto proteger al estudiante que sufra una lesiéon o accidente a causa o con
ocasién de sus actividades estudiantiles o en la realizacion de su practica profesional o
educacional. Excluye periodos de vacaciones. También los ocurridos en el trayecto
directo de ida o regreso, entre la habitacion o sitio de residencia del estudiante y el
establecimiento educacional, o el lugar donde realice su practica educacional y cuando
se encuentran en visitas a bibliotecas, museos, centros culturales, etc. o efectuando
actividades extraescolares.

Este seguro se concreta preferentemente en el sistema publico de salud, a menos que
el accidente, debido a su gravedad, requiera una atencién de urgencia y ocurra en las
cercanias de un centro de atencion privado o bien, requiera una prestacién que solo
esté disponible en una institucion de salud privada.

NOTA: No obstante, lo anterior, los padres tienen libertad de contratar el Seguro Escolar
en clinicas privadas, lo que debe informarse al Colegio a través de comunicacion via
ficha de enfermeria.



En caso de derivacion a un centro asistencial, se debera tener preferencia por el que
sefale el seguro escolar privado contratado por los padres. S6lo en caso de extrema
urgencia, se derivara al centro asistencial mas cercano.

41. Seguro Escolar

Ante la ocurrencia de un accidente escolar el apoderado tiene la libertad de elegir que
la atencion del alumno sea otorgada a través del sistema privado de salud o del sistema
publico. Si opta por el sistema publico la atencion y tratamiento es gratuito, en cambio si
opta por el sistema privado debe financiarlo a través de su Isapre o Fonasa y del seguro
escolar.

5. PROTOCOLO DE ACCIDENTES ESCOLARES.*
6. SEGURIDAD INTEGRAL DE LOS ESTUDIANTES

El bienestar superior de nuestros estudiantes es fundamental para nuestro
establecimiento, entendiendo que el bienestar de nifios, nifias y jovenes es
responsabilidad de todos los actores de la Comunidad Educativa.

Con la finalidad de ser garantes de derechos de nuestros estudiantes, nuestro
establecimiento establece acciones muy concretas y procedimientos especificos en tres
(3) Protocolos de actuacién, el primero frente a situaciones de Vulneraciéon de
derechos; el segundo sobre situaciones de Abuso sexual y conductas de
connotacidon sexual; y un tercero, relacionados con el consumo de sustancias
daininas para la salud como drogas, tabaco, alcohol y otras.

7. ESTRATEGIAS DE PREVENCION, CAPACITACION E INFORMACION EN
MATERIA DE VULNERACION DE DERECHOS.

Junto a las estrategias y medidas de prevencién establecidas en el protocolo respectivo,
se realizaran las siguientes acciones segun los siguientes ejes estratégicos:

a. Talleres de autocuidado con estudiantes en todos los ciclos educativos en los
factores protectores: conocimiento de sus derechos, expresion de afectos,
resolucion identidad y autoestima positiva, identificacion de conductas que
vulneran su integridad dentro y fuera de la familia.

b. Informacion institucional acerca de los recursos con los que cuenta la comunidad
(redes de apoyo y/o derivacion), tales como: consultorios de atencién primaria,
oficina de proteccion de derechos OPD, comisarias mas cercanas, etc.

2 Ver Anexo N°4. Protocolo de Accidentes Escolares.



71. Protocolo de actuacion frente a vulneraciones de derechos?.

8. ESTRATEGIAS DE INFORMACION Y PREVENCION EN MATERIA DE HECHOS
DE CONNOTACION SEXUAL Y AGRESIONES SEXUALES EN EL CONTEXTO
EDUCATIVO.

8.1. Factores de proteccion dentro del establecimiento

a. Se mantiene control desde porteria y recepcion del acceso al establecimiento de
personas que no forman parte de la comunidad educativa.

b. Supervisar frecuentemente los bafos y espacios que quedan sin control por
parte de los asistentes de la educacion.

c. El uso de los bafios de estudiantes esta estrictamente prohibido tanto para las
personas externas al Colegio como para funcionarios (durante la jornada
escolar). Asimismo, los banos de adultos son de uso exclusivo de éstos.

d. Se conocen y consideran los recursos con los que cuenta la comunidad (redes
de apoyo y/o derivacion), tales como: consultorios de atencién primaria, oficina
de proteccion de derechos OPD, comisarias mas cercanas, etc.

e. Promover que el personal del Colegio no mantenga amistades a través de las
redes sociales con estudiantes del establecimiento (Facebook, Instagram
personal, entre otros).

f. Los encuentros con estudiantes que se den fuera del establecimiento, deben
enmarcarse exclusivamente en el ambito de las actividades pedagdgico-
pastorales previamente informadas al Colegio y al apoderado.

g. Programa General de Educacion Sexual y Afectividad

8.2. Protocolo frente a agresiones sexuales y hechos de connotacién sexual®.

9. ESTRATEGIAS DE PREVENCION Y PROTOCOLO DE ACTUACION PARA
ABORDAR SITUACIONES RELACIONADAS A LAS DROGAS Y ALCOHOL EN
EL ESTABLECIMIENTO.

Para el Colegio el desarrollo integral de los estudiantes, conlleva la prevencion de
situaciones de riesgo, tanto en lo fisico como en lo psicolégico.

Con el fin de prevenir el consumo de sustancias dafinas para la salud, el
establecimiento educacional organizara sus iniciativas de acuerdo a los siguientes ejes
estratégicos:
a. Elaboracion e implementacién programa de prevencion de consumo de alcohol y
otras drogas con estudiantes para todo el Ciclo de Ensefianza Media (7° afio
basico a IV° afio medio)

25\/er Anexo N°1. Protocolo frente a vulneracion de derechos.



% \/er Anexo N°2. Protocolo frente a agresiones sexuales y hechos de connotacion sexual.

b. Capacitacion al personal del Colegio en temas de deteccién de factores de riesgos y planes de
acompafiamiento.
c. Trabajo en talleres en reuniones de apoderados, para reducir factores de riesgo y aumentar factores

protectores, especialmente en 1° y 2° Ciclo basico.
d. Incluir el autocuidado en actividades curriculares en la hora de orientacién especialmente 2° - 5°
basico.

o1, Protocolo para abordar situaciones relacionadas a drogas y alcohol.”

10. MEDIDAS ORIENTADAS A GARANTIZAR LA HIGIENE DEL COLEGIO

El Colegio cuenta con 12 auxiliares, quienes son los encargados de la mantencion diaria
del aseo al interior del establecimiento. Asimismo, se mantiene un contrato con una
Empresa de Higiene Ambiental debidamente certificada, la cual efectua servicios de
sanitizacién, desinsectacion y desratizacién con la periodicidad que establece la
normativa legal.

Existe un programa de aseo diario que implica:
e Limpiar mesas y sillas de cada sala de clases.
Limpiar ventanas interior y exterior de las salas, oficinas, comedores etc.

e Limpiar pizarras de salas de clases.

e Limpiar casilleros y desocupar salas, preguntar antes de botar (una vez al mes)

e Limpiar las paredes de las salas de clases

e Limpiar murallas pasillos, pasamanos

e Limpieza de basureros y lavado de basureros (por lo menos cada 15 dias)

e Lavado de alfombras 1er ciclo y 3° y 4° basico

e Revision de muebles dentro de los espacios para reparar.

e Dejar fuera en pasillos interiores, muebles a reparar, (esto incluye mesas, sillas,
estantes etc.,
Limpiar microondas de los comedores
Bafos limpieza total y desinfeccion, revision de los mismos (que todos estén
funcionando)
Limpieza de mesas y sillas comedores (todas)
Revision basureros (para reponer en los espacios) de pre-kinder a 6° basico
cada sala debe tener su pala y escoba, basurero, borrador de pizarra.

e Limpieza de patios y areas Colegio interior asignados

e Repasar espacios durante la jornada escolar, si es necesario.

e Hacer espacios asignados todos los dias.

e Apoyo y logistica por actividades, reuniones, graduacion, dia de la musica,

chilenidad.
e Apoyo en riego de jardines una vez a la semana.

27 \Jer Anexos. Protocolo para abordar situaciones relacionadas con drogas o alcohol



e Recoger y repasar patios entre recreos (mantener los
espacios, patios limpios), después de almuerzo y al
finalizar su turno sacar basuras de todos los sectores.

e El aseo de las oficinas se efectua diariamente.

Cuando existen recesos prolongados de las actividades
académicas, se llevan a cabo trabajos de aseo mas profundos.

10.1. Protocolo de accidentes escolares?
11. SOBRE EL TRANSPORTE ESCOLAR

El transporte escolar es un servicio externo al establecimiento. Responde a un
contrato de prestacion de servicios de transporte, de exclusiva responsabilidad
entre el transportista (quien otorga el servicio) y el padre, madre y/o apoderado del
estudiante (quien requiere el servicio).

No obstante, el Colegio cumple con entregar informacion y orientacion sobre este
servicio y, para que los estudiantes puedan trasladarse con altos estandares de
seguridad.?

La Administracién del Colegio mantendra un listado con los transportistas que
prestan el servicio de transporte a sus estudiantes, los que deberan presentar una
copia autorizada del certificado de la Secretaria Regional Ministerial de Transporte,
que acredite que se encuentran debidamente inscritos ante dicho servicio.

28 Ver anexos. Protocolo de Accidentes escolares
29 Ver Anexos. Recomendaciones sobre el Transporte escolar seguro.



12. RESGUARDO DE DERECHOS DE ESTUDIANTES CON TRASTORNO DEL ESPECTRO
AUTISTA.

Nuestro establecimiento implementa acciones concretas que resguardan la igualdad de trato,
excluyen toda forma de discriminacion arbitraria en las comunidades educativas y promueven la
inclusion, atencion integral y proteccion de los estudiantes con trastorno del espectro autista,
respetando el contenido de la Ley N° 21.545, introduciendo directrices concretas sobre su correcta
aplicacion en los entornos educativos, respetando cada uno de los principios que incorpora la ley.
De esta forma en nuestro contexto educativo tendran especial relevancia los siguientes principios:

. Personas deben recibir un trato digno y respetuoso en todo momento y en cualquier
circunstancia, debiendo adoptarse un lenguaje claro y sencillo en las atenciones que se les brinden
. Para ello se considerara el grado de discapacidad que pueda tener y, en

caso de ser necesario, que los padres, madres o tutores legales sean responsables de estas
decisiones de acuerdo con la situacién individual de apoyos de ellos y que, en ningun caso, implique
un desmedro en su autonomia e independencia.

. . Implica que en la elaboracion, ejecucién y evaluacion de las medidas que
se adopten en relacién con estas personas debera considerarse la variable de género.
. Referido a la variabilidad natural que tienen las personas respecto del

funcionamiento cerebral, presentando diversas formas de sociabilidad, aprendizaje, atencién,
desarrollo emocional y conductual, y otras funciones neurocognitivas.

. Esto es, una vez diagnosticada una persona con trastorno del espectro
autista, existira la obligacion de parte de los actores que formen parte de la red de proteccion y
tratamiento, en especial del Estado, de acompafarla durante las diferentes etapas de su vida, y
proveer de soluciones adecuadas cuando sea necesario, tomando en consideracion su grado de
discapacidad.

Persona con Trastorno del Espectro Autista:

Para los efectos de la referida ley, se entiende por persona con trastorno del espectro autista, o
persona autista, a aquella que presenta una diferencia o diversidad en el neurodesarrollo tipico, que
se manifiesta en dificultades significativas en la iniciacion, reciprocidad y mantencién de la
interacciéon y comunicacion social al interactuar con los diferentes entornos, asi como también en
conductas o intereses restrictivos o repetitivos. El espectro de dificultad significativa en estas areas
es amplio y varia en cada persona . Ademas, al corresponder a un neurotipo genérico, los derechos
contemplados en la referida ley abarcan todo el ciclo vital de las personas que lo presenten .

En el contexto educativo, actualmente es calificado como una necesidad educativa especial, de
caracter permanente, toda vez que implica la presencia de barreras para aprender y participar, las
que no pueden ser resueltas a través de los medios y recursos metodolégicos que habitualmente
utiliza el docente para responder a las diferencias individuales de sus alumnos, por tanto la presencia
de este trastorno importa una condicién del neurodesarrollo, debe contar con un diagnéstico que lo
certifique, de acuerdo al Articulo 2, letra a), parrafo segundo de la Ley N° 21.545.

Nuestro establecimiento, adaptara la infraestructura y los materiales de apoyo necesarios para
permitir y facilitar a las personas con discapacidad el acceso a los cursos o niveles existentes.



A. Consideraciones relativas a los estudiantes necesidades educativas especiales.

Medidas Disciplinarias.

En lo que respecta a la buena convivencia escolar, cabe precisar que la Ley General de Educacion
sefala que en ningun caso se podra cancelar la matricula ni suspender o expulsar alumnos por su
condicion de presentar discapacidad o necesidades educativas especiales permanentes. Lo anterior
no quiere decir que estos alumnos se encuentren exentos del cumplimiento de las normas internas
de nuestro establecimiento educacional para la promocién y mantencion de la buena convivencia
escolar, ni tampoco los abstrae de la posibilidad de aplicacion de medidas formativas, pedagdgicas
o incluso disciplinarias por su incumplimiento, siempre y cuando no puedan asociarse en su origen
a la condicion del estudiante.

Concurrencia del padre, madre, apoderado o tutor legal ante emergencias respecto a la
integridad del parvulo o estudiante.

Los padres, madres o tutores legales de estudiantes diagnosticados con trastorno del espectro
autista se encuentran facultados para acudir a los establecimientos educacionales ante la ocurrencia
de emergencias que afecten su integridad fisica. Estas emergencias corresponden a situaciones
excepcionales que ocurren en el contexto escolar y que surgen de la interaccion entre el entorno y
el parvulo o estudiante, ante la cual se requiere el despliegue de medidas extraordinarias contenidas
en el Reglamento interno y protocolo del establecimiento respecto de la necesidad de contar con el
acompanamiento de su padre, madre o tutor legal.

Lo anterior, tiene por objeto prevenir o mitigar un riesgo significativo de afectacion a su bienestar
fisico, emocional o social, que pudiere ser agravado por la ocurrencia de conductas autolesivas y/o
heterolesivas, vinculadas a la imposibilidad de regular sus impulsos de manera autonoma ni con el
apoyo del equipo designado para este fin por el establecimiento educacional.

La comunicacién a la familia del parvulo o estudiante que se encuentra viviendo la situacién de
emergencia se realizara por la via mas expedita mediante contacto telefénico, que el apoderado ha
registrado ante el establecimiento, se dejara registro de la hora del contacto y con quién se realizo.

El establecimiento educacional entregara un certificado suscrito por un integrante del equipo
directivo al padre, madre o tutor legal, respecto de su concurrencia al establecimiento por la situacién
de emergencia, que incluya a lo menos la fecha y las horas en que se solicita su concurrencia y su
posterior retiro del establecimiento, con el objeto de que éstos puedan acreditarla ante su empleador.

Proveer espacios educativos inclusivos, sin violencia y sin discriminacion para las personas
con trastorno del espectro autista.

Nuestro establecimiento, se sustenta en un proyecto educativo de educar en el respeto y valor de
la diversidad, la igualdad de trato, la sana convivencia escolar, la valoracién y visualizacion de las
diferencias y la erradicacion de todo tipo de violencia fisica y psicologica, a fin de hacer del
establecimiento un lugar seguro y de encuentro entre personas distintas, declarando expresamente



en sus principios la prohibicién de discriminacion en el contexto educativo, dentro de ellos se
encuentran la discapacidad y las necesidades educativas especiales.

En los procesos de ensefianza nuestro establecimiento educacional incorporara innovaciones,
criterios de accesibilidad, diversificacion y adecuaciones curriculares segun las necesidades de los
estudiantes, asi como contemplar planes para alumnos con necesidades educativas especiales y
fomentar en ellos la participacion de todo el plantel de profesores y asistentes de la educacion y
comunidad, todas estas diversificaciones y adecuaciones se realizaran con criterios
pedagogicos, con el objeto propender al progreso de los y estudiantes, en virtud de su autonomia
progresiva, y resguardar el principio de no discriminacién arbitraria.

Capacitacioén a los funcionarios del establecimiento educacional.

Con el objetivo de informar y capacitar a sus funcionarios para prevenir situaciones de desregulacion
emocional y de manejo frente a descompensaciones emocionales y conductuales que puedan sufrir
los estudiantes TEA.

De la misma forma gestionara instancias que promuevan el autocuidado y el reconocimiento de los
estudiantes, de manera que tengan herramientas para diversificar su ensefianza en funcion de sus
necesidades y desplegar un acompafamiento emocional y conductual pertinente que les permita a
los estudiantes la gestion progresiva de sus emociones.

B. Consideraciones ante situaciones de desregulaciéon emocional y conductual que se
presente por la condicién del estudiante con trastorno del espectro autista.

Nuestro establecimiento educacional efectuara los ajustes necesarios que consideren la diversidad
de sus estudiantes y permitan el abordaje de desregulaciones emocionales y conductuales.

Para ello, se tendra presente lo sefalado en Circular 586 de 2023 de la Superintendencia de
Educacion, que establece la obligacion de realizar un “Acompafiamiento Emocional y Conductual”,
que se entiende por “ conjunto de acciones preventivas y/o responsivas desplegadas hacia un o una
parvulo o estudiante autista a lo largo de su trayectoria educativa, y cuyo propdsito es mitigar su
vulnerabilidad ante el entorno, o responder comprensiva y eficazmente ante conductas desafiantes
de manejar para el contexto educativo, sea por su intensidad, naturaleza o temporalidad”.

La desregulacion emocional y conductual es considerada como una “situacion desafiante”,
entendida en este contexto como aquella que ocurre con los estudiantes en el Espectro Autista que,
por su frecuencia, duracion o intensidad, requiere una atencion particular y especifica por parte de
una persona adulta.

El acompafiamiento emocional y conductual, considera especialmente la relevancia del contexto en
la estabilidad y bienestar de los y las y estudiantes autistas en el espacio educativo, y la importancia
de concretar una mirada sensible, integral y ecolégica ante cada conducta desafiante, o
aparentemente desadaptativa, con el fin de mitigar su agudizacién o cronificacion.

Para ello nuestro establecimiento, realizara los ajustes desde dos ejes:



* Eje preventivo: EIl establecimiento en conjunto con la comunidad, identificara los elementos
contextuales, sensoriales y relacionales que puedan afectar el bienestar del estudiante autista en el
espacio educativo, con el propdsito de precaver episodios de desregulacién emocional.

* Eje reactivo o de respuesta: El establecimiento en conjunto con la comunidad, planificaran las
acciones a desplegar en la respuesta a situaciones de mayor vulnerabilidad emocional manifestadas
por parte de un o una estudiante o parvulo en el espacio educativo y que pueden gatillar o que
gatillen conductas desafiantes para su manejo, dada su naturaleza, intensidad o temporalidad.

C. Instrumentos de gestion que se utilizaran para los apoyos requeridos por el
establecimiento:

Plan de acompafamiento emocional y conductual.

El establecimiento, con los estudiantes debidamente diagnosticados como personas con trastorno
del espectro autista, llevara a cabo un plan de manejo individual con el estudiante, para identificar
y, consecuencialmente, evitar de la forma mas efectiva posible aquellas situaciones de mayor
vulnerabilidad que pueden gatillar conductas y desregulaciones emocionales y conductuales por
parte del parvulo o estudiante.

El Plan sera disefiado, considerando la naturaleza individual de las necesidades especificas de
apoyo y trabajado en conjunto con su familia.

Para ello, nuestro establecimiento consultara al padre, madre o apoderado la existencia de
indicaciones especiales ante una situacion de mayor vulnerabilidad emocional y/o desafio
conductual del estudiante, por parte de profesionales de apoyo especialistas, a fin de ser incorporado
en el Plan de Acompafiamiento Emocional y Conductual. Esta informacién por parte de los padres
y/o apoderados debera ser permanentemente informada por los tutores de él o la estudiante al
establecimiento educacional, a fin de mantener actualizado el Plan conforme a las Uultimas
indicaciones de los médicos y/o especialistas tratantes. De este trabajo mancomunado entre la
familia del estudiante y el establecimiento quedara constancia en las respectivas citaciones y
acuerdos adoptados en conjunto, como también el no entregar la informacion requerida, pudiendo
activar protocolos correspondientes.

Esta informacioén sélo sera administrada por los docentes y asistentes de la educacion y su contenido
sera confidencial.

Protocolo de respuesta y atenciéon a situaciones de desregulacion emocional y conductual
con nifios, nifas y estudiantes en el Espectro Autista.

Los pasos a seguir frente a situaciones de desregulacion emocional y conductual con nifios, nifias y
estudiantes en el Espectro Autista se encuentran detalladas en el protocolo correspondiente.



VIl. REGULACIONES REFERIDAS A LA GESTION PEDAGOGICA

1. SOBRE LA GESTION PEDAGOGICA

El Colegio cumple con las normativas legales establecidas bajo el marco la Ley General de
Educacion (N° 20.370) y se adscribe a los estandares de aprendizaje establecidos por el
Consejo Nacional de Educacion, asumiendo las directrices, tanto de la Agencia de Calidad
como de la Superintendencia de Educacion y del Ministerio de Educacion.

En materia curricular, los planes y programas de estudio se encuentran alineados con la
propuesta ministerial (Consejo Nacional de Educacion), asi como los propios (Resolucion
Exenta N° 498, 914, 4309), que ademas responden al PEI. Con ellos se busca profundizar
en objetivos de aprendizaje que extiendan y complementen las bases curriculares y también
poder profundizar mas en asignaturas como inglés, Deportes, Religién, Orientacion,
Ciencias y las Artes.

En lo referido a la evaluacién y promocion escolar®, el Colegio también se encuentra
enmarcado por la normativa vigente.

Para efectos de planificacion, desarrollo y evaluacién, el ano escolar funciona con un
régimen curricular semestral. Los dos semestres se extienden de acuerdo a las fechas del
calendario escolar interno, el que respeta los plazos y actividades dadas desde el Ministerio
de Educacion (inicio y término del afio lectivo; cambios de actividades; vacaciones, feriados
e interferiados).

El Plan de estudio cumple con las horas lectivas exigidas, para cada nivel y régimen; y en
algunas asignaturas se excede el minimo exigido a nivel Ministerial, como es el caso
principalmente de Idioma Extranjero: inglés, Educacion Fisica y Salud, Tecnologia, Ciencias.

El Colegio cuenta con una estructura curricular interna compuesta por cuatro ciclos
educativos:

Ciclo Inicial: Agrupa a los niveles de Pre kinder y kinder (Transicién 1y 2)y 1°y 2° de
Educacion General Basica

Ciclo Habilidades y Destrezas: Ciclo 3° a 6° Educacion General Basica
Ciclo Disciplinar: Ciclo Ensefianza Media 7° a Primer afio de Ensefianza Media

Ciclo Exploracion Vocacional: Ciclo Segundo a Cuarto afo de Ensefianza Media.

En todos ellos se gestiona un curriculum por asignaturas, tal como se establece en las
Bases Curriculares vigentes.

28 Ver Reglamento de Evaluacién y Promocion.



Los docentes son los primeros responsables de gestionar, aplicar, desarrollar y alcanzar la
cobertura de los planes y programas de estudio; y Coordinacion Pedagdgica y Direccion
Pedagdgica son los estamentos que velan por su cumplimiento y correcta articulacion entre
niveles y ciclos.

Para estos efectos, los docentes y el Equipo Directivo, trabajan desde distintas miradas y
espacios, al interior del mismo establecimiento:

a. El Consejo de Profesores.

El Consejo de Profesores es el organismo asesor y consultivo de la Direccion del Colegio en
los diversos ambitos del quehacer educacional y pastoral, constituyéndose en una instancia
eficaz de interrelacion y participacién. Forman parte del mismo todos los profesores de
ensefanzas curriculares del Colegio, Coordinador/a de Pastoral, Coordinador/a
Pedagdgico/a, Inspector/a General, Inspectoras, el Orientador/a, el Psicologo/a, la
Psicopedagoga, Educador/a Diferencial y Encargado/a de Convivencia Escolar.

b. La Reflexiéon pedagégica.

La reflexion pedagogica forma parte de la cultura institucional, no obstante, existen espacios
concretos donde se propicia intencionadamente como son: algunas reuniones de consejo de
profesores, reuniones por Departamento, Ciclos y/o Niveles, Jornadas de Analisis de
resultados de aprendizaje.

c. Eltrabajo por departamentos, niveles o ciclos.

El trabajo por departamento con niveles y/o ciclos, se desarrolla de manera frecuente y
sistematica con el objetivo de velar por la organizacion de la programacién y ensefianza de
contenidos de las asignaturas que correspondan a su Departamento. Este trabajo se
desarrolla de manera vinculada directamente con el equipo de coordinacién. Constituye
diferentes formas de organizacion de las actividades profesionales no docentes y tienen por
finalidad analizar aspectos especificos de la docencia, tomar acuerdos entre grupos
puntuales de docentes y la Direccion del Colegio o reflexionar acerca de tematicas propias
de departamentos, niveles o ciclos.

d. La formacién continua.

Los temas centrales tienen que estar focalizados en el mejoramiento de la ensefianza, en la
apropiacion y transferencia de las didacticas y estrategias metodoldgicas aportadas a los
docentes en las distintas actividades de formacion y en la evaluacion del aprendizaje, todas
ellas incluidas en la gestion curricular y pedagdgica del establecimiento educacional.

Dentro de la Gestion Pedagédgica y Curricular, se entienden incluidas aquellas referidas a
la orientacion educacional y vocacional, supervision pedagodgica, planificacion
curricular, evaluacion del aprendizaje, investigacion pedagodgica y coordinacion de
perfeccionamiento docente, entre otras.



Nuestro Colegio, trabaja fundamentalmente cada uno de los ambitos mencionados de la
siguiente forma:

a. Orientacion educacional y vocacional.

El programa pretende dar sentido a la formacion de la persona desde una vision cristiana y
kentenijiana. Se desarrolla a partir de los planes de Orientaciéon del Mineduc y de un plan
propio que refieren a conocimientos, habilidades y actitudes que permiten a los estudiantes
avanzar en su desarrollo integral, mediante la comprension de su entorno y la generacion de
las herramientas necesarias para participar activa, responsable y criticamente en él.

b. Supervision pedagodgica.

La supervision pedagogica esta a cargo del equipo Técnico Pedagdgico, quien se encarga
del acompanamiento y supervisiones de las actividades pedagdgicas del establecimiento. Se
elabora y pone en marcha un plan de acompafiamiento en aula para los docentes,
focalizado en mejorar las competencias metodolégicas del trabajo que ellos desarrollan al
interior de las salas de clase. Forman parte de este plan, las instancias de diagndstico,
observacién de clase, retroalimentaciones de las visitas realizadas, compromisos y
seguimientos.

c. Planificaciéon curricular.

Se ejecuta a fines del ano escolar en un proceso especifico en donde se construyen,
actualizan o modifican las programaciones didacticas para todo el curriculum escolar,
tomando en consideracién el curriculum nacional vigente y los planes y programas propios,
que intencionan nuestra formacion desde nuestro PEl y las necesidades del entorno del
estudiante.

El proceso de planificaciéon de la ensefanza en el Colegio se centra en el estudiante y por
ende en el aprendizaje. Supone ademas, la toma de decisiones por parte de los docentes y
una cuidadosa seleccion y estructuracién de contenidos y metodologias, para con ello
equilibrar el curriculum de manera de potenciar el desarrollo arménico de los estudiantes.

Es realizada en forma colaborativa por los docentes de los diferentes niveles y asignaturas.
Implica el uso de diferentes fuentes de informacién y una constante actualizacion. Es flexible
y dindmica, pues se retroalimenta constantemente desde la practica pedagégica concreta.

d. Evaluacion para el aprendizaje.

El Colegio se propone fomentar la cultura de la evaluacion interna y externa del Colegio, de
los estudiantes y de la practica docente, para favorecer una linea de mejora continua.

Se considera la evaluacion, como una buena practica que nos ayuda, por un lado, a revisar
las decisiones educativas tomadas en el ejercicio de nuestra autonomia pedagodgica y a
proponer las modificaciones oportunas para mejorar el funcionamiento global del Colegio.
Por otro lado, nos ayuda a lograr la consecucion de los objetivos educativos y a detectar los
aciertos y errores de nuestra accion educativa, para asi profundizar en los logros y rectificar
las deficiencias.

Se realiza a través de diferentes medios, instrumentos o procedimientos que tienen como
finalidad valorar el proceso global de aprendizaje de cada estudiante.

e. Perfeccionamiento pedagdgico.

El perfeccionamiento pedagdgico de los docentes del Colegio, tiene como objetivo fortalecer
las competencias en planificacion, metodologia y evaluacién. Dicho plan es propuesto y



ejecutado por el Equipo Directivo del Colegio a través de tiempos dedicados especialmente
a dicha finalidad, centrandose en aspectos de didactica, evaluacién, programacion curricular,
aplicacion del reglamento interno y de evaluacion, ademas de una fuerte presencia del
perfeccionamiento en nuestro proyecto educativo, nuestra identidad institucional y nuestros
valores.

2. REGULACIONES SOBRE PROMOCION Y EVALUACION.

Nuestro Colegio cuenta con un Reglamento de Evaluacion y Promocién escolar, el que
regula los siguientes aspectos:

(i) Diferentes estrategias para evaluar los aprendizajes de los estudiantes;

(i) Formas de calificar y comunicar los resultados a los estudiantes, madres, padres y
apoderados; velando siempre por respetar los principios de objetividad y transparencia

(iii) Procedimientos que aplicara el establecimiento para determinar la
situacion final de los estudiantes.

(iv) Disposiciones de evaluacion diferenciada que permitan atender a todos
los estudiantes que asi lo requieran, con necesidades educativas especiales
transitorias o permanentes.

(v) Cierre anticipado de afo escolar, causales, procedimiento y responsables
del procedimiento al interior del Colegio.

Por su parte, los decretos de evaluacién y promocién de caracter nacional, aprobados por el
Ministerio de Educacion®', establecen ciertos criterios minimos a incorporar en los
reglamentos de cada Colegio, como los siguientes:

(i) Los resultados de las calificaciones se deben consignar en una
escala numérica de 1 a 7, hasta con un decimal. La calificacion
minima de aprobacién debera ser 4.0;

(i) Tanto en Educaciéon Basica como en Educacion Media, los
estudiantes para ser promovidos deben cumplir con requisitos
minimos de asistencia y rendimiento.

29 1° a 8° Basico, Decreto
511/1997https://www.leychile.cl/Navegar?idNorma=71532 y sus
modificaciones. 1° y 2° Medio, Decreto
112/1999https://www.leychile.cl/Navegar?idNorma=135826

3°y 4° Medio, Decreto 83/2001http://www.leychile.cl/Navegar?idNorma=182968
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3. SITUACION ESPECIAL DE ESTUDIANTES ALUMNAS EMBARAZADAS, MADRES y
PADRES ADOLESCENTES.

La ley No 20.370, articulo 11 establece que: “El embarazo y la maternidad en ningun caso
constituiran impedimento para ingresar y permanecer en los establecimientos de educacion
de cualquier nivel, debiendo estos Uultimos otorgar las facilidades académicas y

administrativas que permitan el cumplimiento de ambos objetivos”.

El Colegio toma como principio cristiano fundamental, velar siempre por el respeto a la vida
y generar las condiciones necesarias para proteger el desarrollo normal de una vida en
gestacién, lo que necesariamente pasa por acompanfar al estudiante en esta condicién,
comprendiendo el rol de coparentalidad y favorecer la continuidad de su trayectoria
académica.

Por lo anterior, hemos considerado en el Protocolo respectivo (Anexo N°7) un Plan de Apoyo
de caracter interdisciplinario que contiene medidas administrativas y académicas, de manera
de asegurar un efectivo acompafamiento a los estudiantes durante esta particular etapa de
sus vidas.

Los detalles del Plan de Apoyo Académico y Administrativo, se encuentra explicitado en
el Protocolo respectivo (Anexo N°7), el que incorpora la totalidad de los requerimientos de la
normativa actual.

Asimismo, en el ambito de la convivencia, se han establecido normas particulares para
asegurar el pleno respeto a la dignidad de estos estudiantes, evitando asi conductas
discriminatorias por parte de cualquier miembro de la comunidad educativa.

4. REGULACIONES SOBRE SALIDAS PEDAGOGICAS Y GIRAS DE ESTUDIO.

Las salidas pedagodgicas, jornadas, participacion en actividades deportivas, etc., son para
nuestro establecimiento actividades complementarias al proceso de ensefianza aprendizaje,
pues permiten que nuestros estudiantes pongan en practica los valores y principios de
nuestro Proyecto Educativo Institucional.

Comprendemos que para el éxito de ellas, debe existir un proceso de cuidadoso
planeamiento y un énfasis particular en la seguridad de los estudiantes que van a dicha
actividad.

Los padres y/o apoderados de nuestros estudiantes deberan autorizar por escrito a sus
hijos y/o pupilos para que participen en dichas actividades. La colilla de autorizacion de
salidas pedagogicas esta en la Agenda del colegio, la cual sera entregada el primer dia de
clases. La colilla debera ser firmada y entregada a los profesores jefes durante la primera
semana de clases.



Por su parte, el Colegio, debera cautelar que exista un numero suficiente de adultos
encargados de la actividad para asegurar el cuidado de los estudiantes, considerando muy
particularmente sus edades y caracteristicas de personalidad.

Las actividades deberan planificarse como una experiencia de aprendizaje relacionada con
los distintos ambitos de que sefialan las Bases Curriculares de cada nivel.

Los detalles de planificacién y normas de seguridad, asi como la comunicacién con los
padres para la realizacién de salidas pedagdgicas y otras actividades a desarrollarse fuera
del establecimiento, por unas horas o varios dias, se encuentran detalladas en el Anexo
N°5.

5. PROTOCOLO DE TRAVESIA O VIAJE DE ESTUDIOS

El Colegio Tabor y Nazaret organiza cada afio el Viaje de Estudio o “Travesia” de los
alumnos que cursan |l afio de Educacion Media. Es una actividad formativa y académica de
especial relevancia dentro del curriculum en el marco del PEI. Tiene por objetivo que
nuestros estudiantes asuman su existencia desde su propia interioridad convirtiéndose en
los protagonistas de su historia, que comprendan su vida en relacion con los demas
buscando construir lazos permanentes con las personas, los lugares y los ideales y que
aprecien las distintas realidades, costumbres, cultura y contextos de vida en alguna zona de
nuestro pais.

La “Travesia”, es una actividad formativo-cultural que debe darse en un clima de buena
convivencia escolar, en el que prime el respeto, la tolerancia, la solidaridad y la inclusién,
favoreciendo con ello un ambiente de alegria, compaferismo y sana aventura.

Siendo la “Travesia” una actividad regular del Colegio, mantiene plena vigencia el
Reglamento Interno Escolar, en linea con la normativa del Ministerio de Educacion y de la
Superintendencia de Educacién Escolar.

Se recuerda a los alumnos que representan institucionalmente al Colegio en esta actividad,
gque su comportamiento y actitudes deben ser testimonio de los principios y valores
cristianos contenidos en el PEI.

La Direccién del Colegio determina la fecha de realizacion, los adultos acompafiantes en el
Viaje por parte del Colegio y el itinerario de viaje. La empresa de turismo que ofrece y cubre
el servicio es acordada en conjunto con los apoderados de entre las posibilidades que el
Colegio recomiende por su coherencia con nuestros objetivos y PEI y debera contar con
todos los permisos y autorizaciones vigentes para realizar viajes de estudio y turismo.

Los detalles de planificacion y normas de seguridad, junto a toda la informacién necesaria se
encuentran detalladas en el Anexo N° 5.



IX. NORMAS, FALTAS, MEDIDAS Y PROCEDIMIENTOS

En el presente capitulo se establecen y describen todas aquellas conductas que se
esperan por parte de los estudiantes, en adelante, “normas”, de acuerdo a los valores y
principios del Proyecto Educativo Institucional de nuestro Colegio (PEI), asi como aquellas
conductas que seran entendidas como faltas a la norma.

Se establecen también, las distintas medidas que seran aplicadas ante las diferentes
faltas, y el procedimiento de aplicacién para cada caso; ademas de los adultos y figuras
responsables frente a cada caso, segun su rol.

Debemos considerar que los estudiantes se encuentran en proceso de formacion,
por lo que las faltas a la norma o dificultades para cumplir con una conducta esperada se
abordan con la debida prontitud y atencion, particularmente mediante la aplicacion de
medidas formativas especificas que promuevan el desarrollo de las competencias de los
estudiantes, especialmente en aquellos que requieren de mas apoyo.

Declaramos que todos los adultos del Colegio tienen un rol formativo. No obstante,
lo anterior, la participacién y compromiso de la familia como primeros educadores, resulta
fundamental para la efectividad de las medidas de apoyo a los estudiantes.

1. Conductas Esperadas

El Colegio debe velar por la buena convivencia escolar para cumplir su misién. Conforme al
PEI, el Colegio espera determinadas conductas que hacen vida los valores del colegio.

Respeto

e Actitud respetuosa, deferente y empatica con todos los miembros de la comunidad
educativa en todas las actividades del colegio.

e Colaborar con el respeto, cuidado y mantencion de los espacios fisicos (salas,
inmuebles, materiales de uso pedagdgico, dependencias, etc.), espacios naturales
(plantas, flores, arboles, etc.) y espacios culturales (instancias de charlas, oraciones,
etc.).

Responsabilidad
e Actitud particularmente responsable y comprometida hacia el cumplimiento de los
deberes escolares y en el compromiso con el otro.
e Actitud particularmente responsable en el cumplimiento de sus horarios escolares y
asistencia a clases u otras actividades extracurriculares.
e Mantener una presentacién personal impecable, acorde a la normativa del Colegio.

Verdad
e Actitud particularmente honesta y honrada hacia el cumplimiento de deberes
escolares y relacion con los demas.
e Tener una conducta recta e integra, coherente entre lo que dice y lo que hace.



e Cultivar vinculos sanos con profesores, compaferos y todos los miembros de la
comunidad educativa.

e Actitud permanente de apoyo y solidaridad, sobre todo frente a necesidades de sus
pares y otros miembros de la comunidad educativa.

e Acogida y apoyo permanente a la integracién de los estudiantes que se incorporan al
Colegio una vez iniciado el afio escolar.

Demostrar un comportamiento moderado y prudente en el actuar, hablar y vestir.
Disposicion para identificar y reparar los errores y faltas cometidas.
Capacidad de tomar decisiones acordes al valor de la sencillez.

Moverse por ideales, tratando siempre de ser la mejor version de si mismo
Esforzarse constantemente por hacer las cosas de la mejor forma de acuerdo a la
originalidad de cada uno.

Actitud participativa y comprometida en su proceso de ensefanza aprendizaje.
Mantener una actitud positiva, comprometida y participativa en las actividades
extracurriculares.

2. Enfoque formativo de la convivencia escolar

Concebida desde un enfoque formativo, la buena convivencia escolar se ensena y
aprende; y busca preparar a los alumnos y alumnas para tomar decisiones anticipadas y
enfrentar adecuadamente situaciones que alteren la buena convivencia. Nuestra pedagogia
de la libertad' busca formar individuos capaces de juzgar y decidir por si mismos, optando
siempre por el bien y siendo capaces llevar a cabo lo que han decidido. La educacion de la
libertad implica aprender a discernir y formar un juicio personal, permitiendo a los
estudiantes tomar decisiones informadas y asumir posiciones por si mismos. Esta
pedagogia culmina en la realizacién de lo que se ha decidido, empoderando a los
estudiantes para aplicar sus elecciones de manera responsable y consciente orientadas por
los valores del Evangelio. La combinacion de estas tres dimensiones en nuestro enfoque
educativo promueve un crecimiento integral y formativo en nuestros alumnos.

Es por esto, que educar nifios y alumnos libres y responsables, implica educar en
ellos la capacidad de asumir la responsabilidad de los propios actos y las consecuencias de
éstos. Los procedimientos disciplinarios y formativos son todas las acciones que los adultos
a cargo pueden desarrollar como estrategias pedagadgicas para la reflexion del estudiante, la
toma de perspectiva, asumir las responsabilidades y las consecuencias légicas de sus
actos, la reparacion del dafo realizado y la inhibicion de las transgresiones a las normas.
Estos procedimientos no tienen un fin punitivo, sino que formativo, y persiguen promover el
desarrollo moral, la valoracion del préjimo y habitos de convivencia positiva. Asimismo, son
una herramienta para mantener la atmésfera de sana convivencia, el bien comun, el orden y
funcionalidad del Colegio.

' Modelo Pedagdgico Kentenijiano, MPK  https://www.pentecostes.cl/modelo-pedagogico/



Toda falta o conducta contraria a la buena convivencia escolar y al espiritu que
anima nuestro Colegio, de acuerdo a su gravedad, sera calificada como un determinado tipo
de falta, tendra determinadas consecuencias y serd acompanada con diferentes procesos
de apoyo disciplinario-formativo.

Las faltas y sus consecuencias, asi como las medidas a aplicar, seran analizadas
tras un debido proceso en el que se ponderaran los respaldos y evidencias. Seran
escuchados los estudiantes y sus familias, de conformidad con lo que se establezca para
cada situacion particular.

Por otra parte, en la aplicacion de las medidas, se tendran en cuenta muy
particularmente los principios de gradualidad y proporcionalidad. La autoridad priorizara un
enfoque pedagdgico, teniendo en cuenta las definiciones y principios establecidos en el
presente Reglamento Interno de Convivencia Escolar.

El colegio, en conjunto con los agentes educativos, como educadores, padres y
apoderados, debe velar por un ambiente de buena convivencia.

3. Tipo y gradualidad de las faltas

Seran consideradas faltas aquellas conductas que transgreden el valor o fin que esta
a la base de una norma. Son conductas y actitudes que de diversas maneras interfieren con
el propodsito escolar de promover una atmosfera permeada de valores, descritos
ampliamente en este Reglamento y en el PEI. Las faltas se clasifican segun su gravedad en
leves, graves y muy graves.

Es importante senalar que la tipificacion del tipo de falta busca en todo momento
realizar un juicio en relacion con el ambito de las conductas realizadas y la extension del
dafio ocasionado y no en relacion a las personas que realizan dichas conductas. Todos los
tipos de faltas deben quedar registradas en el libro de clases digital (Schooltrack).

En cada ambito se describen tipos de faltas que destacan el valor transgredido y por
tanto abarcan todas aquellas conductas que vulneran el mismo valor. Por ejemplo: |a falta
de dadiar los jardines, tirar basura o romper intencionalmente material didactico entregado,
entre otros, es una falta a la conducta esperada de respeto por el entorno.

4. Criterios para determinar la gravedad de una falta

4.1. Ambito que se transgrede: Se deben considerar de forma distinta aquellas faltas
que transgreden el orden y funcionalidad de la institucion de aquellas que
transgreden valores y principios universales.

4.2. Reiteracion: Si la conducta se da por primera vez o es una repeticion (dos o mas
veces).

4.3. Naturaleza e intensidad del daio: La naturaleza del dafio puede ser de tipo fisico,
emocional o social; ademas de dafo a la seguridad, a la privacidad o a la
propiedad, entre otros. Por su parte, la intensidad del dafio no se limita
necesariamente a la dimensién fisica, y puede abarcar el bienestar emocional y
social de una persona, por lo que se debe considerar el caracter vejatorio o
humillante de la falta, si hubo agresion, asi como la discapacidad o indefension del
afectado, entre otros.



4.4. Extension del dano: El grado en que la conducta afecta y repercute en la
comunidad escolar general. Esto abarca el impacto en la comunidad y en el
ambiente de aprendizaje, la reputacion del colegio, la atmédsfera laboral y de
aprendizaje, las dinamicas de grupos y relaciones sociales, la percepcién de
seguridad, entre otros. También se refiere a la magnitud del impacto sobre si mismo
o sobre otro, para determinar la necesidad de atencion médica, apoyo
especializado, y la urgencia de estos, entre otros.

4.5. Edad del estudiante: El desarrollo moral, el grado de consciencia y la capacidad
reflexiva varian segun la etapa del desarrollo.

4.6. Factores externos y motivaciones: Por ejemplo, el haber actuado a solicitud de
un tercero o bajo recompensa 0 amenaza, el haber premeditado o no la conducta,
el haber actuado en anonimato con una identidad falsa u ocultando el rostro, entre
otros.

4.7. Presencia de necesidades educativas especiales: El diagnostico de necesidades
educativas especiales transitorias o permanentes debe ser considerado en el
andlisis para determinar si la conducta responde a una conducta esperada del
diagnéstico; actuando en todo momento desde el enfoque inclusivo y formativo. Lo
anterior no quiere decir que estos alumnos se encuentren exentos del cumplimiento
de las normas internas de nuestro establecimiento educacional para la promocion y
mantencién de la buena convivencia escolar, ni tampoco los abstrae de la
posibilidad de aplicacién de medidas, por su incumplimiento, siempre y cuando no
puedan asociarse en su origen a la condicion del estudiante.

4.8. Otros ponderadores que tome en cuenta el Colegio para un mejor resolver.

Son atenuantes de una falta

a. Intachable conducta anterior: Si el alumno/a ha demostrado un historial de buena
conducta sin faltas anteriores a la buena convivencia, esto sugiere que la falta puede
ser un incidente aislado. Esta circunstancia puede considerarse para atenuar las
consecuencias de la falta.

b. Reconocer espontaneamente la falta y aceptar las consecuencias: Cuando una
persona comete una falta y reconoce voluntariamente su error sin necesidad de ser
confrontada, demuestra responsabilidad vy disposicion para asumir las
consecuencias. Este reconocimiento puede ser considerado como un atenuante.

c. Manifestar arrepentimiento: La expresion espontanea, voluntaria y sincera de
arrepentimiento por la falta cometida puede ser vista como una sefal de que el
alumno/a comprende la gravedad de su accion y esta dispuesto a enmendarla.

d. Disculparse oportunamente: Ofrecer disculpas de manera oportuna, voluntaria y
sincera a las personas afectadas por la falta, muestra consideracion y puede ser
considerado un factor atenuante.

e. Acciones reparatorias: Si el alumno/a realiza acciones por iniciativa propia, para
reparar el dafio causado por su falta, como ayudar a la persona afectada o contribuir
a resolver la situacion de alguna manera, esto puede ser tomado en cuenta como un
atenuante.

f. Actuar en respuesta a provocacion: Si la falta se comete en respuesta a
provocacion o acoso por parte de otros, esto puede considerarse como un
atenuante, ya que la conducta del alumno puede haber sido influida por
circunstancias externas.



g. Actuar en legitima defensa: Cuando una persona actua en defensa propia, de sus
bienes o derechos, o en defensa de un companero agredido, puede considerarse
una atenuante, ya que la accion puede haber sido necesaria para protegerse a si
misma o a otros.

h. Coercion, induccion o manipulaciéon: Si el alumno actué bajo presién o influencia
indebida de otra persona y puede demostrar que no tenia eleccién real en su
conducta, esta circunstancia puede ser considerada como una atenuante.

Son agravantes de una falta:

a. Persistencia en una actitud o conducta contraria a la sana convivencia escolar
o al desarrollo académico: La persistencia en comportamientos disruptivos o
daninos a pesar de advertencias o intervenciones previas puede considerarse una
agravante, ya que muestra un patrén de comportamiento problematico por parte del
alumno.

b. Actuar con intencionalidad, premeditacion y alevosia: Cuando un alumno
comete una falta con plena intencién, premeditacion (planificacion previa) y alevosia
(cometerla a traicion), se considera una agravante porque demuestra una conducta
deliberada y maliciosa.

c. Inducir a otras personas a participar o cometer la falta: Si el alumno influye o
persuade a otros para que se unan en la comision de la falta, esto puede agravar la
situacion, ya que muestra un grado de influencia sobre los demas.

d. Aprovechamiento de confianza depositada en la persona: Si un alumno traiciona
la confianza que se le habia depositado, como tener un cargo de responsabilidad,
esto puede agravar la falta.

e. Amenazas a victimas: Amenazar a las victimas, si las hubiere, agrava la falta, ya
que afiade un elemento de intimidacion y miedo en la situacion.

f. Abuso de condiciéon superior: Si el alumno que comete la falta abusa de una
posicién superior, ya sea etaria, fisica, moral o cognitiva, sobre la persona afectada,
esto se considera agravante, ya que demuestra un abuso de poder por parte del
alumno.

g. Presencia de discapacidad o condiciéon de indefensién por parte del afectado:
Si la victima de la falta tiene una discapacidad o se encuentra en una situacion de
indefension, esto agravara la infraccion, ya que demuestra una mayor vulnerabilidad
de la victima.

h. Ocultar, tergiversar u omitir informacién durante la indagacién de la falta: La
falta de cooperacion durante la investigacion o la falta de transparencia puede
agravar la falta, ya que dificulta la resolucion del problema.

i. Inculpar a otra persona o a alguien inexistente por la falta propia cometida:
Culpar a otra persona falsamente puede ser una agravante, ya que muestra una
falta de responsabilidad y un intento de evadir las consecuencias por parte del
alumno.

j. Obrar a través de un tercero o bajo recompensa: Si la falta se comete a través de
otra persona o como resultado de una recompensa, esto puede agravar la situacion,
ya que implica una manipulacion o influencia indebida.

k. Pluralidad de agresores: La participacion de multiples alumnos en la comision de
una falta puede agravar la gravedad de la infraccion, ya que implica una accion
coordinada y posiblemente mas daiina.



5.1.

Cometer la falta pese a la existencia de una mediacién o arbitraje escolar
previo: Si se acordd previamente en una mediacion o arbitraje escolar no reincidir
en ciertos comportamientos, y el alumno vuelve a cometer una falta similar, esto
puede agravar la situacion, ya que muestra una falta de cumplimiento de acuerdos
anteriores.

. No manifestar arrepentimiento: La falta de arrepentimiento o remordimiento por

parte del alumno puede agravar la situacién, ya que sugiere una falta de
comprension o preocupacion por las consecuencias de su comportamiento.

Poseer carta de compromiso, condicionalidad o haber sido ya sancionado por
la misma accién u otra similar en alguna ocasién anterior: Si el alumno ya ha
sido advertido o sancionado previamente por una accion similar, esto puede agravar
la infraccion actual, ya que muestra contumacia o una falta de aprendizaje o
disposicién para cambiar su comportamiento.

Descripcion de las Faltas.

Faltas Leves:

Se consideraran aquellas conductas que obstaculizan el buen funcionamiento y orden de la
vida escolar, aunque no involucren dafio fisico o psicolégico a otro miembro de la
comunidad. Alteran el normal desarrollo del proceso educativo. Las faltas leves pueden
abarcar los ambitos de responsabilidad escolar o conducta. Algunas de ellas son:

51.1.

De responsabilidad escolar:

Asistir con el uniforme incompleto o en mal estado, utilizar prendas que no sean
parte del uniforme oficial o presentarse con una apariencia inadecuadaZ.

Utilizar objetos que no cumplan con un proposito pedagdgico expresamente
solicitado por un docente o profesional de la educacion, durante la hora de clases u
otras actividades pedagdgicas. Por ejemplo, elasticos, bolitas, laminas, entre otros.
Realizar trabajos o estudio de otras asignaturas en el horario que no corresponde.
Asistir sin materiales, por ejemplo: sin libro, cuaderno, Biblia, agenda oficial del
colegio, dispositivo autorizado, entre otros.

Asistir sin tarea o tarea incompleta.

Estar moroso en la biblioteca.

No traer firmados documentos solicitados tales como: comunicaciones, pruebas,
colillas o circulares firmadas por los padres o apoderados, entre otros.

Llegar atrasado al inicio de la jornada, o bien, después de recreos, cambios de hora,
u otras actividades programadas en el Colegio.

No justificar la inasistencia a la jornada escolar u otras actividades del colegio de
caracter obligatorio.

No justificar la inasistencia a una reparacion de falta.

No justificar la inasistencia a un compromiso deportivo oficial.

No justificar la inasistencia a una evaluacion, segun lo establecido en el Reglamento
de Evaluacion y Promociéon MTN.

No entrega de un trabajo en la fecha estipulada, segun lo establecido en el
Reglamento de Evaluacion y Promocion MTN.

2 Ver detalle de “Regulaciones sobre uniforme escolar” en Capitulo VI del presente reglamento.



e Rehusarse a realizar el trabajo correspondiente en clases u otras actividades
formativas.

e Desordenar o ensuciar la sala de clase o los espacios comunes. Por ejemplo, tirar
papeles o basura al piso, patios o cualquier lugar no destinado para ello.

e No contestar mensajes enviados via correo institucional o “Classroom” cuando el
mensaje es directo del educador.

e Comer, beber y/o masticar chicle u otros sin autorizacion durante la clase, Misa,
charla u otra actividad pedagdgica o formativa.

e Decir garabatos o utilizar lenguaje grosero de forma coloquial y no dirigido a nadie
directamente.

e Trasladarse de una sala a otra (o hacia el auditorio, multisala, Iglesia, entre otros) de
manera ruidosa, interrumpiendo el ambiente de trabajo escolar.

e Interrumpir el ambiente de trabajo durante la hora de clases o momentos como
charlas, asambleas u otros. Por ejemplo: levantarse sin permiso, conversar, jugar,
causar ruido, desviar la atencién del tema que se esta trabajando, entre otros.

Rayar escritorios, sillas, casilleros, u otros objetos o infraestructura.

Vender productos en el colegio sin autorizacién.

Adquirir productos o alimentos en la cafeteria del colegio en horario de clases o en
horarios no autorizados.

e Realizar compras de alimentos, bebidas y otros productos, durante la jornada
escolar o en las instalaciones del colegio, a vendedores de despacho online,
aplicaciones de delivery o similares.

e Usar espacios del colegio sin la debida autorizacion, segun establecen los
procedimientos correspondientes. Como son, las salas de computacion, bibliotecas,
laboratorios, talleres, auditorio, salas de musica, salas de arte o canchas, entre
otros.

e Ingresar al colegio fuera del horario de clases sin autorizacioén, para sacar material
personal o para hacer uso de las instalaciones.

e Usar aparatos electrénicos sin autorizacion, durante la clase u otras actividades
pedagodgicas o extraprogramaticas, aun cuando estas sean fuera del colegio, pero
oficiales (en el bus o traslados, en retiros, jornadas, entre otros) o fuera del horario
escolar (entrenamientos, competencias en otros colegios, entre otros)?.

5.2. Faltas Graves

Corresponden a aquellas conductas que deterioran la convivencia escolar y/o el desarrollo
personal. Manifiestan una falta de adhesion a los valores fundamentales del Colegio,
transgrediendo los valores basicos de respeto, verdad, responsabilidad, sencillez, espiritu
comunitario y vocacién a la excelencia, descritos en este Reglamento Interno Escolar.

Las faltas graves pueden abarcar los ambitos de Responsabilidad Escolar, Conducta o
Convivencia. Estas ultimas pueden afectar el bienestar y dignidad de personas o grupos,

3 Revisar documento “Procedimiento disciplinario uso de celulares”, vigente hasta IV° medio.



producir dafio a la propiedad o pertenencia de personas o grupos, generar un grado de
perturbacion en la comunidad. Pueden ocurrir mas alla de los espacios escolares, causando
dafo a otras personas o instituciones. Algunas faltas graves son:

e Ausentarse a clases sin autorizacion ni conocimiento de los padres o apoderados, ya
sea al inicio de la jornada escolar, estando ya en el colegio o de manera online.

e Rehusarse a responder una prueba u otro tipo de evaluacion, ya sea en forma
individual o colectiva. Se aplican las indicaciones contenidas en el Reglamento de
Evaluacién y Promocién MTN.

e Salir de la sala de clases sin autorizacion estando en clases o en otras actividades
educativas, como, por ejemplo, reparacién de falta, actividad extracurricular, entre
otras.

e Ingresar a lugares sin autorizacion o por vias no adecuadas (como ventanas). Por
ejemplo: salas de profesores, auditorio (sector del escenario), bafio de profesores,
escaleras del casino, estacionamientos, talleres, laboratorios, entre otros.

e Faltar a la verdad. Por ejemplo: mentir, acusar a otros por faltas propias, falsificar
firmas o documentos escolares, adulterarlos, modificarlos o hacer mal uso de ellos,
entre otros.

e Copiar o plagiar en evaluaciones o trabajos. Se consideran y aplican las indicaciones
contenidas en el Reglamento de Evaluacion y Promocion.

e Danfar de manera intencional la infraestructura, mobiliario y/o propiedad del Colegio,
asi como los bienes de otras personas. Por ejemplo, vulnerar cerraduras, pisar
plantas o destruir los jardines, romper o dafiar chromebooks, cortinas, ventanas,
puertas, y otros elementos pertenecientes al colegio o a terceros.

e Portar y/o consumir bebidas energéticas dentro del Colegio o en actividades
escolares, curriculares o extracurriculares, formativas, recreativas u otras.

e Portar, guardar o llevar consigo tabaco o vaper, dentro del Colegio o en actividades
escolares, curriculares o extracurriculares, formativas, recreativas u otras.

e Utilizar sin autorizacion de la Direccion del colegio el nombre, insignia o logos
asociados al Colegio.

e Fugarse o promover la fuga del Colegio durante la jornada escolar o en actividades
oficiales del Colegio fuera del recinto escolar.

e Apropiarse de espacios para realizar manifestaciones o expresiones no autorizadas,
o bien, instalar carteles, afiches, mensajes o similares al interior o exterior del
colegio sin previa autorizacién del directivo correspondiente.

e Ingresar a bafios o camarines cuando estan siendo ocupados por otros niveles o
cuando no corresponda.

e Acceder o inmiscuirse sin autorizacion en documentacion oficial y/o confidencial del
Colegio, incluyendo, pero no limitdndose a, los archivos de departamentos de
asignatura, direccion de ciclo, convivencia escolar, rectoria, centro de alumnos,
centro de padres, u otros registros.

e Simular o dar falso aviso de situaciones de emergencia que provoquen evacuacion o
activacion de protocolos de seguridad o emergencia.



5.3.

Hacer uso de equipamiento del colegio sin la debida autorizacion previa del profesor
0 encargado correspondiente, o mal uso cuando se le dio la autorizacion. Por
ejemplo, chromebooks, implementos deportivos, instrumentos musicales, materiales
de arte o tecnologia, extintores, entre otros.

Interrumpir el ambiente durante Misas, Hitos u otras ceremonias o bendiciones, ya
sean en la Iglesia, el Oratorio, 0 en otros espacios fisicos.

Incurrir en ofensas o faltas de respeto a cualquier miembro y/o familiares de
miembros de la comunidad. Por ejemplo, descalificaciones, apodos ofensivos o no
deseados, ignorar a un companero (“ley del hielo”, invisibilizacion), aislamiento o
exclusion social (en forma directa o indirecta, verbal o por escrito), difundir rumores,
hablar mal de otros (pelar), entre otros; ya sea de manera presencial o virtual.
Realizar una grabacién, tomar una fotografia o captura de pantalla, crear memes o
stickers, o bien, amenazar con hacerlo, de forma que pudiese afectar negativamente
la imagen o dignidad de cualquier persona perteneciente a la comunidad educativa,
o sus familiares.

Mostrar una actitud irreverente, desafiante, oposicionista, despectiva o de
superioridad frente a los educadores del colegio. Por ejemplo, permanecer en la
conducta pese al llamado de atencibn o negarse a deponer una conducta
transgresora, ante las indicaciones impartidas.

Utilizar lenguaje o gestos groseros, vulgares o despectivos de modo que ofenda,
amenace, menoscabe o altere el bienestar de otro miembro de la comunidad.
Participar en peleas o0 juegos violentos en cualquier horario o en actividades
escolares, curriculares o extracurriculares, formativas, recreativas u otras. Por
ejemplo, empujones, patadas, combos, cachetadas, rasgufios, mordeduras, tirar el
pelo, escupir, entre otros.

Faltas Muy Graves:

Se consideran aquellas conductas que atentan gravemente contra la integridad fisica,
psicolégica o moral de otros miembros de la comunidad educativa o la institucion, y que
incluso en algunos casos pudieran ser constitutivos de delitos.

Algunas de éstas son:

Agredir (fisica o psicolégicamente), acosar, injuriar, amenazar, amedrentar,
chantajear, intimidar, hostigar, atacar o desprestigiar a cualquier integrante de la
comunidad educativa de manera presencial o digital. Como, por ejemplo, a través de
redes sociales: whatsapp, instagram, tiktok, twitch, discord, juegos en linea,
plataformas de streaming, utilizar inteligencia artificial u otros programas de edicion,
servidores que almacenan videos o fotografias, entre otros.

Discriminar a un integrante de la comunidad educativa, ya sea por su condicion
social, situacidon econdmica, religion, pensamiento politico o filoséfico, identidad de
género, ascendencia étnica, nombre, nacionalidad, orientacién sexual, discapacidad,
caracteristicas fisicas o cualquier otra circunstancia.



e Realizar o promover agresiones de caracter sexual, ya sea dentro o fuera del

colegio. *

Promover, portar, introducir, distribuir y/o manejar material pornogréfico.

Perpetrar acoso escolar, bullying o cyberbullying a un estudiante u otra persona que
sea miembro de la comunidad educativa.

e Exhibir, transmitir o difundir, a través de cualquier medio, conductas de maltrato
escolar, peleas ("happy slapping"), memes, stickers, fotografias, audios o videos que
involucren a cualquier miembro de la comunidad educativa y/o a sus familiares, ya
sea con o sin la autorizacion de las personas implicadas.

e Usar informacién de terceras personas o instituciones, sin consentimiento, a través
de cualquier medio, que atenten contra su dignidad, las perjudiquen, las pongan en
riesgo o las ridiculicen.

e Consumir, distribuir, regalar, permutar o vender tabaco o vaper dentro de las
dependencias del colegio, en sus inmediaciones, en actos oficiales o actividades
deportivas, culturales, salidas pedagdgicas y cualquier otra actividad oficial
organizada, coordinada, patrocinada o supervisada por el colegio.

e Consumir, portar, vender, traficar (distribuir, regalar o permutar), guardar o llevar
consigo bebidas alcohdlicas, drogas u otras sustancias estupefacientes dentro de las
dependencias del colegio, en sus inmediaciones, en actos oficiales o actividades
deportivas, culturales, salidas pedagdgicas y cualquier otra actividad oficial
organizada, coordinada, patrocinada o supervisada por el colegio. Esto sin ninguna
justificacion razonable para su porte (tratamiento médico permanente o transitorio).
Presumir la tenencia de alguno de estos elementos prohibidos de manera publica y/o
a través de redes sociales.

e Participar con halito alcohdlico o bajo la influencia del alcohol u otras drogas, en
actividades del Colegio, ya sean actos oficiales o actividades deportivas, culturales,
salidas pedagodgicas o cualquier otra actividad oficial organizada, coordinada,
patrocinada o supervisada por el colegio.

e Cometer hurto, robo o apropiacién, incluyendo la apropiacion de bienes ajenos tanto
de naturaleza material como inmaterial. Por ejemplo, claves o0 sesiones
computacionales.

e Uso, porte, posesion y tenencia de cualquier tipo de armas de fuego o de airsoft; uso
de balines o armas blancas, fuegos artificiales, bengalas, petardos, extintores asi
como objetos que puedan parecer tales, dentro del colegio o en cualquier actividad
organizada por el mismo o en la que se participe.®> Presumir la tenencia de alguno de
estos elementos de manera publica y/o a través de redes sociales.

e Suplantar identidad. Por ejemplo, crear una cuenta haciéndose pasar por otra
persona, enviar correos electronicos o publicar comentarios utilizando el nombre de
otra persona, entre otros actos similares. También se incluye la creacion de cuentas

4 Por ejemplo, exhibicionismo, acercamientos o contactos fisicos no consensuados, propuestas verbales o escritas con

contenido de caracter sexual; seguimiento, vigilancia o acoso persistente, conocido como "stalking"; la captura, edicion o
difusién de imagenes de caracter sexual sin el consentimiento de la persona afectada; la emision de comentarios degradantes,
vulgares o sexistas dirigidos a otros miembros de la comunidad escolar; la participacion en la difusion de rumores, imagenes
comprometedoras o comentarios humillantes de naturaleza sexual relacionados con cualquier integrante de la comunidad
educativa; asi como la realizacion de chantaje o ciberacoso sexual, entre otros.

5 Esto incluye también la posesién de extintores, bombas de ruido, artefactos incendiarios, elementos quimicos destinados a
su construccion, utensilios u objetos cortantes, punzantes o contundentes, ya sean auténticos o tengan la apariencia de serlo.
Esta prohibicion se mantiene vigente incluso en ausencia de su uso y en situaciones donde no se haya causado ningun dafio o
lesion.



de grupo en las cuales nadie asume la responsabilidad, como por ejemplo las
paginas de confesiones.

e Realizar acciones indebidas vistiendo el uniforme del Colegio, tales como dafios a la
propiedad publica o privada, rifias callejeras, entre otros.

e Denostar por cualquier medio y/o publicamente al Colegio, sus autoridades o
docentes, sus emblemas o su administracion, especialmente valiéndose de redes
sociales, Internet, Youtube u otras. Se entiende por emblemas: himno, insignia,
estandarte, siglas y cualquier otro elemento que identifique al Colegio.

e Utilizar indebidamente elementos digitales y servicios informaticos, para realizar
actos tales como sustraccion de pruebas, adulteracion de notas, hackear la red de
computacion del colegio o intentar hacerlo, independientemente del resultado final;
entre otros.

Levantar una denuncia sobre hechos que resulten ser falsos (calumnia).
Ingresar sin autorizacién a otra comunidad educativa, con el propésito de causar
desorden o alteracion de sus actividades habituales.

6. DE LAS MEDIDAS

Frente a conductas que afectan la buena convivencia escolar, el Colegio en coherencia con
sus declaraciones de atmoésfera y espacio bien tratante, debera aplicar medidas tras un
debido proceso. Para cumplir esto, es necesario propender a un cambio de lenguaje, una
mirada que incluya una forma de corregir que involucre a toda la comunidad educativa en
este nuevo paradigma. Es por esto que hacemos la distincidon entre

Cada tipo de medida aborda diferentes aspectos de una situacion. Las medidas
administrativas, por ejemplo, se centran en el registro de informacion, mientras que las
formativas buscan el aprendizaje y acompafamiento. Las disciplinarias establecen
consecuencias claras y concretas, y las de caracter excepcional se enfocan en la seguridad
y protecciéon. Utilizar todas estas dimensiones en conjunto permite una respuesta mas
organica, integral, completa y adecuada a la situacién. Esto se corresponde con el enfoque
formativo de la convivencia escolar, que permite abordar los problemas centrandose en el
desarrollo de los estudiantes y su relacion con la comunidad.

En situaciones donde varios alumnos se ven involucrados en un incidente, se puede
catalogar como un caso masivo. Este tipo de incidente tiene un impacto significativo en la
comunidad escolar, trascendiendo el ambito de la convivencia para convertirse en un
problema de clima escolar. Es importante destacar que, a pesar de la participacion
colectiva, cada situacion sera considerada y tratada de manera individual. Estas medidas
pueden ser combinadas, aplicarse mas de una, entre otras.

Muchas de las medidas seran acompafiadas de una Esto
tiene como objetivo reportar el comportamiento de él o la estudiante, conocer la vision de
los padres en relacién al problema, buscar factores que puedan explicar el problema y
acordar medidas de apoyo como es la derivacion a apoyo psicosocial u otro. Ademas de
informar medidas formativas, sancionatorias y de proteccién cuando se requiera.



6.1. Descripcion de las medidas

a) Medidas Administrativas

Son aquellas acciones orientadas a registrar y formalizar tanto las situaciones ocurridas,
como los procedimientos y las medidas implementadas, por ejemplo: registro del conflicto
entre companieros al interior de la sala en el respectivo libro de clases (Schooltrack), registro
y firma de acta de reunién con padres y apoderados, elaboracién de informes, entre otros.
La informacién es oficial y debe cautelar la confidencialidad de datos sensibles del
estudiante y su familia. Lo anterior con el fin de monitorear procesos y fundamentar
decisiones respecto de un o una estudiante.

Mantenerse actualizado sobre la conducta del alumno es un deber esencial de los
apoderados, quienes, a través de la plataforma Schooltrack, tienen acceso a las
actualizaciones diarias. Este acceso les brinda la oportunidad de intervenir y apoyar a sus
hijos, colaborando con los educadores para abordar cualquier desafio de responsabilidad,
conducta o convivencia.

El registro es una medida administrativa y no sancionatoria, por lo que todas las
faltas deben quedar escritas, no quedando a criterio del educador, sino que como
parte de su deber.

b) Medidas Formativas

Son todas aquellas acciones guiadas por un adulto y que se orientan a reforzar el
aprendizaje y formacion de los estudiantes en el ambito necesario: autocuidado, relacién
respetuosa con sus iguales, honestidad, cuidado de la naturaleza, entre otros. Son
estrategias pedagdgicas que buscan favorecer el proceso reflexivo y la toma de
responsabilidad con niveles progresivos de conciencia, de acuerdo a la madurez del
estudiante.

Todo procedimiento de este tipo busca ademas desarrollar la toma de perspectiva del otro,
la empatia, la importancia de los valores, del bien comun y la toma de decisiones
personales de manera reflexiva.

Todo procedimiento pedagdégico formativo debe contemplar acciones para la reparaciéon de
las faltas, las cuales deben ser consecuentes y proporcionales con la falta cometida, y seran
establecidas de comun acuerdo con las partes involucradas. Esto es muy importante, ya
que permitir al estudiante emprender acciones para reparar el dafo causado, favorece el
desarrollo de un autoconcepto positivo, restaurando su sentido del propio valer y de
aprender a través de los errores.

Estas medidas son decididas por el director de ciclo y/o el profesor jefe del estudiante de
acuerdo a su criterio pedagodgico. Pueden ser aplicadas de manera simultanea a las
medidas disciplinarias, sancionatorias o de caracter excepcional. Las medidas se realizan
con acompanamiento de adultos responsables, en un clima de acogimiento y respeto al
estudiante que cometié la falta y en un proceso reflexivo conducente al crecimiento del
estudiante.

Algunas de las medidas formativas posibles son:



1.

Psicosociales: Son aquellas acciones que el Colegio, ya sea con sus propios
recursos o con el apoyo de externos, proporciona al alumno o alumna y que pueden
incluir, segun el caso, la derivacion a especialista externo cuando existen
necesidades educativas especiales, un problema de salud mental y/o problema
familiar a la base del comportamiento del estudiante (depresion, ansiedad, crisis
familiar, adicciéon, TDAH) junto con el apoyo interno por parte de Encargado de
Convivencia Escolar, Psicélogo de Ciclo u otro educador.

El objetivo es favorecer el desarrollo de los aprendizajes y experiencias que le
permitan responder de manera adecuada en situaciones futuras, comparables a las
que han generado el conflicto. Dichas medidas deberan buscar que el estudiante,
sus padres, apoderados o adultos responsables, reconozcan y —si fuere posible—
reparen la situacién generada a partir de la conducta en cuestion. Estas medidas
también pueden tener un caracter preventivo, segun el caso especifico. Siempre se
informara a los apoderados de las medidas ejecutadas.

Algunas medidas psicosociales pueden ser:

Medida Descripciéon Quién la aplica
Intervencién a Se busca sensibilizar a los Segun la gravedad del
nivel de curso 0 | estudiantes sobre una tematica caso: Profesor jefe y/o
generacion. importante relacionada con la Director de ciclo con

falta, establecer metas concretas | apoyo de Equipo de
para el cambio, revisar y reforzar | apoyo del Ciclo y/o
las normas y valores del curso o Convivencia Escolar.
generacion, revisar el charter,
entre otros. No solo se busca
corregir comportamientos
negativos, sino también fortalecer
la comunidad, promover valores y
habilidades positivas, y
empoderar a los estudiantes para
gue se conviertan en lideres

positivos.
Camino de Es un acompanamiento Profesor jefe, director de
Acompafamiento | preventivo y sistematizado, ciclo, encargado de
Formativo (CAF). | brindado por profesionales del pastoral, psicélogo,
Colegio MTN. En este director de formacién,
acompafiamiento se genera un encargada de
plan de accién concreto en convivencia escolar,
conjunto con el alumno o alumna, | profesor de asignatura, u
para trabajar el desarrollo otro profesional idoneo
formativo, la prevencion de significativo para el
situaciones disciplinarias y alumno.

conductas de riesgo.

Trabajo con el Comprendiendo que las faltas de | Equipo de apoyo del
Equipo de Apoyo | responsabilidad, conducta o Ciclo, Direccion de Ciclo,
del Ciclo convivencia muchas veces tienen | Profesor Jefe.




(psicologia,
apoyo al
aprendizaje).

que ver con la falta de
herramientas, o aparecen como
expresion de un sintoma mas
profundo, el equipo de apoyo
podra trabajar con el alumno y/o
sugerir la derivacion a otras
instancias de apoyo especializado
(terapia personal, grupal o
familiar, psiquiatria, nutricionista,
entre otros).

Plan de
intervencion y
trabajo en
conjunto con los
apoderados.

Es un conjunto de estrategias y
acciones planificadas que se
disefian para abordar un problema
o situacion especifica. En este
plan, se involucra activamente a
los apoderados, con el propdsito
de colaborar en la solucion del
problema y en el desarrollo de
metas concretas para mejorar el
comportamiento de los
estudiantes y ayudarlos a
desarrollar su mejor versién. Este
enfoque busca fortalecer la
comunicacion y la cooperacién
entre el colegio y los padres o
apoderados, promoviendo una
colaboracién efectiva para el
beneficio del alumno y la
comunidad escolar en su
conjunto.

Profesor jefe y Director
de ciclo con apoyo de
Equipo del Ciclo y/o
Convivencia Escolar.

Otras medidas psicosociales que favorezcan el aprendizaje del alumno, le
entreguen herramientas y le permitan responder de manera adecuada en
situaciones futuras, comparables a las que han generado el conflicto.

2. Pedagogicas: Buscan favorecer el proceso reflexivo y la toma de responsabilidad
con niveles progresivos de conciencia, de acuerdo a la madurez del estudiante.
Ademas, se busca desarrollar la toma de perspectiva del otro, la empatia, la
importancia de los valores, del bien comun y la toma de decisiones personales de
manera reflexiva. Algunas medidas pedagdgicas pueden ser:

Medida Descripcion Cuando se aplica Quién la aplica
Cambio de Estas medidas tienen por objeto buscar | Ante faltas leves, Profesor de
puesto o la mejor atmdsfera y escenario de como pueden ser asignatura,
cambio de aprendizaje, para potenciar el trabajo situaciones de profesor jefe
grupo de y/o lograr el maximo desarrollo del conflictos entre

trabajo. trabajo pedagdgico de los estudiantes, | estudiantes,




y no tiene un sentido punitivo.

interrupcion del
ambiente de
trabajo, entre otras.

O bien, para
optimizar el
rendimiento
académico,
favorecer la
concentracion y el
ambiente de
aprendizaje, entre
otras.

Llamado a la | Es un llamado de atencion verbal y/o Ante faltas leves. Profesor de
focalizacion advertencia que realiza el educador al asignatura,
estudiante de manera personalizada profesor jefe u
evitando la exposicion del alumno otro educador.
frente al grupo curso. Esto tiene el
objetivo de promover un cambio de
actitud y focalizar su atencion.
Salida Esta medida brinda la oportunidad de Cuando el | Profesor de
justificada de | manejar las emociones o buscar apoyo | estudiante presenta | asignatura,
la sala de | emocional junto a un adulto. Ademas una conducta | profesor jefe u
clases. de la posibilidad de restaurar un inadecuada en | otro educador.

ambiente propicio para el aprendizaje
tanto del estudiante en cuestidon como
del resto de la clase.

Esto sera por un periodo no mayor a
15 minutos y sin perder objetivos de
aprendizaje, por lo que el estudiante
debera continuar con actividades
lectivas.

En el caso de 1° y 2° basico siempre
debe ser supervisado por parte de un

adulto.

Se debe dejar registro en Schooltrack.

clases, que no ha
respondido a los
llamados a la
focalizacion del
adulto a cargo, vy
que interfiere
seriamente con la
actividad educativa
o] con la
convivencia.

También puede
aplicarse cuando un
estudiante
experimenta
ansiedad,
frustracion o
incomodidad en un
entorno especifico.
O si se identifica
que la permanencia
del alumno en el
aula puede




exacerbar un
comportamiento
disruptivo o afectar
negativamente el
entorno educativo.

Asistenciaa | Se proporciona a los alumnos la Cuando se estime Direccién de
talleres, oportunidad de adquirir un conveniente, segun | ciclo, Equipo de
cursos u conocimiento mas profundo sobre la el tipo de falta. Apoyo,
otros falta cometida, ademas de equiparlos Convivencia
relacionados | con herramientas necesarias para Escolar.
con la evitar repetir |a falta. Estas instancias
tematica de buscan brindarles las habilidades y la
la falta. conciencia necesaria para abordar
situaciones similares de manera
diferente, fomentando un cambio
positivo en su comportamiento y toma
de decisiones.
Charlas de Son espacios en los que se abordan Cuando se estime Direccién de
caracter temas fundamentales para el desarrollo | conveniente, segun | ciclo, Equipo de
formativo y personal y social de los alumnos, el tipo de falta. Apoyo,
valdrico. especialmente en relacién con los Convivencia
valores del colegio. Estas instancias Escolar.
ofrecen oportunidades para reflexionar
sobre ética, respeto, toma de
decisiones, responsabilidad, hacer el
bien y otros aspectos relevantes en la
convivencia y el crecimiento integral.
Reparacion Es una instancia pedagdgica fuera del | Ante acumulacion Profesor de
de falta horario escolar que se centra en de faltas leves o asignatura,
abordar las faltas cometidas por los una falta grave o profesor jefe,

alumnos a través de la reflexién, la
toma de conciencia, la responsabilidad
y el desarrollo personal. La reparacion
de falta se puede concretar a través de
las siguientes acciones, entre otras:

- Trabajo reflexivo: El alumno identifica
la falta cometida, el valor del Colegio
que se transgredio, las consecuencias
que tuvo su falta, como podria reparar
el dafo causado y como podria evitar
que vuelva a pasar.

- Servicios comunitarios: Son
actividades que apuntan a lograr
beneficios para la comunidad
educativa, fomentando que el alumno
se haga responsable de las
consecuencias de sus actos a través
del esfuerzo y la colaboracion con
otros. Por ejemplo:

muy grave.

director de ciclo,
otros
educadores.

Debe dejar

registro en
Schooltrack.

Se envia un mail
a los apoderados
con el objetivo de
involucrarlos
activamente en el
proceso formativo
de sus hijos.

Se debe avisar a
los apoderados la
semana anterior




- Apoyo a auxiliares en labores de al diade la
aseo, como mantencion de muebles, reparacion.
orden de espacios, entre otros.

- Apoyo en la mantencion de jardines
y patios.

- Ayudar a cuidar alos y las
estudiantes mas pequefos(as)
durante el recreo (turnos de patio).

- Ordenar material en la biblioteca.

- Clasificacion y seleccion de ropa
perdida.

- Ayuda en fotocopias y termo
laminado

- Servicios pedagogicos: Son
actividades que apoyan la labor

docente, tales como:

- Elaboracion y/o recoleccién de
material didactico.

- Ayudar a preparar material para
actividades pastorales o de
convivencia escolar.

- Ser ayudante del profesor en
una actividad especifica
considerando sus aptitudes y
talentos.

- Ayudar en la organizacién de
una actividad de convivencia
escolar.

- Apoyo en campafias pastorales,
sociales o de medioambiente
del colegio, entre otras.

- Apoyar instancias deportivas.

3° a 6° basico: La reparacion de falta
es los dias miércoles de 15:45 a 16:30
y los estudiantes estan debidamente
supervisados por un adulto.

7°-IV°: La reparacion es los dias
sabado de 8:30 a2 9:30 y los
estudiantes estan debidamente
supervisados por un adulto. Deben
presentarse con uniforme completo.

Otras medidas pedagdgicas que favorezcan el proceso reflexivo y la toma de responsabilidad.




3. Reparatorias: Son medidas de reparacion que, guiadas por el adulto responsable,
permiten al estudiante tomar conciencia del impacto de su conducta, reparar el dafio
y reforzar las conductas que se esperan de él o ella.
Esto con el objetivo de permitir al estudiante favorecer el desarrollo de un
autoconcepto positivo, restaurar el sentido de su propio valor y aprender a través de
sus errores, las medidas de reparacion podran ser establecidas en conjunto con el
alumno o alumna, y no impuestas.
Las medidas reparatorias deben ocurrir en un clima de acogimiento y respeto a los
estudiantes involucrados, y en un proceso reflexivo conducente al crecimiento del
estudiante. Algunas medidas reparatorias pueden ser:

Medida Quién la aplica

Disculpas privadas o publicas, en Profesor jefe, Director de Ciclo, Equipo
forma personal o por escrito. de Apoyo del Ciclo.

Restitucion de bienes (se podra Profesor jefe, Director de Ciclo.

aplicar como medida colectiva de
curso cuando no se encuentren los
responsables).

Inmediata eliminacion de Profesor jefe, Director de Ciclo, Equipo
publicaciones de redes sociales u de Apoyo, Convivencia Escolar.
otros medios de comunicacion.

Alguna otra medida de iniciativa propia del alumno que afecté al otro, de tipo
reparatorio.

Alguna otra medida propuesta por el educador y que ayude al alumno a restituir
el dafio causado.




c) Medidas Disciplinarias

La disciplina es un acto de respeto de la persona consigo misma y de adhesion y lealtad al
grupo al que pertenece, asi como a los valores del PEIl. Su objetivo ultimo no es punitivo,
sino que es la educacidon de la libertad, la responsabilidad y la busqueda de actuar en
consecuencia y coherencia. La aplicacion de medidas disciplinarias se llevara a cabo
adhiriendo a los principios de gradualidad y proporcionalidad; brindando |la oportunidad y el
tiempo necesario para que la persona involucrada pueda modificar sus habitos, adquirir
herramientas y/o incorporar nuevas pautas de conducta. Toda medida disciplinaria debe
basarse en los registros del Libro de Clases (Schooltrack) y en la Hoja de Vida del alumno
(Cardex o unidad compartida de Drive).

Medida

Descripcién

Cuando se aplica

Quién la aplica

1° y 2° basico:
Oportunidad de
mejora.

Consiste en quedarse
después de la jornada
escolar durante media
hora junto a la directora
de ciclo u otro adulto
responsable del equipo
de apoyo del ciclo, para
reflexionar sobre algun
valor importante
relacionado con la falta.
Esta actividad se lleva a
cabo a través de la
narracion de cuentos u
otras herramientas
pedagogicas apropiadas
para la edad de los nifos.
El objetivo es que los
alumnos reflexionen
sobre valores como el
respeto, la empatia, la
amistad y la honestidad,
y adquieran  nuevas
herramientas y
estrategias como una
oportunidad para mejorar
su conducta y
convivencia en el colegio.

Ante una reiteracion
de faltas leves.

También puede
aplicarse
directamente ante
una falta grave o
muy grave.

Direccion de
Ciclo. Se debe
dejar reqistro

en Schooltrack.

Se envia un
mail a los
apoderados
con el objetivo
de involucrarlos
activamente en
el proceso
formativo de
sus hijos.

1° a 6° basico:
Correo a
apoderados por
reiteracion de
atrasos

Se envia un correo (0
comunicacion mediante
agenda escolar) a los
apoderados del alumno
informando los atrasos y
pidiendo colaboracion

Se aplica para los
estudiantes de 1° a
6° basico que hayan
llegado atrasados
tres veces en un
mes o0 que hayan

Profesor Jefe o
Direccion de
Ciclo

Secretaria de
estudios




para cumplir con la
puntualidad.

incurrido en atrasos
al llegar a sala de
clases, entre recreos
o perdiendo tiempo
de trabajo en clases,
entre otros.

7° basico a IV°
medio:
Recuperacién de
tiempo perdido

La recuperacion de
tiempo perdido es los
dias sabados de 8:30 a
9:30 y los estudiantes
estan debidamente
supervisados por un
adulto.

Deben presentarse con
uniforme completo.

En esta instancia podran
realizarse distintas
acciones, como pueden
ser, entre otras:

- Realizacién de trabajos
relacionados con las
materias de clase para
ponerse al dia con el
contenido académico

- Reflexiones sobre la
importancia de la
puntualidad y el valor de
la responsabilidad.

- Estudio de estrategias
que refuercen el
cumplimiento de horarios,
fomentando asi habitos
de organizacion y
compromiso.

Se aplica para los
estudiantes que
hayan llegado
atrasados tres veces
en un mes o que
hayan incurrido en
atrasos al llegar a
sala de clases, entre
recreos o perdiendo
tiempo de trabajo en
clases, entre otros.

Secretaria de
Estudios,
Profesor Jefe,
Director de
Ciclo.

Se envia un
mail a los
apoderados
con el objetivo
de involucrarlos
activamente en
el proceso
formativo de
sus hijos.

Se debe avisar
alos
apoderados la
semana
anterior a la
citacion.

Se debe dejar
registro en
Schooltrack.

Pausa reflexiva

Es una advertencia que
busca reflexionar, en
conjunto
apoderado-alumno, sobre
la necesidad de realizar
un cambio en el
estudiante.

alumno a
pausa

Se invita al
hacer una

1°y 2°: Ante una
falta grave o de
continuar con
registros negativos
de la misma
naturaleza.

3°basico a IV°
medio®: Ante

Profesor jefe,
Director de
Ciclo.

Se debe dejar
registro en
Schooltrack.

1°y 2°: Se cita
a apoderados




reflexiva, en la que pueda
detenerse, revisar su
conducta y mirarse a si
mismo a la luz de su ideal
personal y el compromiso
por la autoeducacion.

El profesor jefe y/o
director de ciclo mantiene
una conversacién con el
alumno y/o sus
apoderados, le muestra
sus anotaciones y se le
impulsa a una mejora de
conducta, invitandolo a
reflexionar sobre como lo
que hace o deja de hacer
afecta su entorno, sus
vinculos y a si mismo.
Desde ahi el alumno
puede decidir en libertad
cdmo seguir creciendo y
desarrollandose de
manera organica, siendo
consciente de las
consecuencias que
tienen sus acciones vy
pidiendo ayuda de ser
necesario.

acumulacion de
faltas leves.

con el objetivo
de involucrarlos
activamente en
el proceso
formativo de
sus hijos*. Se
firma
documento.

3° basico alVv®
medio: El
documento se
envia a la casa

y debe volver
firmado por los

apoderados;
con el objetivo
de involucrarlos
activamente en
el proceso
formativo de
sus hijos.

Carta de
Compromiso

Es un compromiso formal
adquirido por el
estudiante para cambiar
su comportamiento ante
una falta. Esta Carta
debera ponerse en
conocimiento de sus
padres o apoderados,
con el objeto de que
éstos colaboren
activamente en el cambio
de comportamiento. Se
extiende por un periodo
de 2 meses** en que el
estudiante tendra un
acompafiamiento por
parte de su profesor jefe.

Ante una falta grave
0 una reiteracion de

faltas leves.

Profesor jefe
y/o Director de
Ciclo.

Se debe dejar
registro en
Schooltrack.

Se cita al
alumno a firmar
la carta junto a
sus
apoderados®.




Luego de ese periodo, el
Director de Ciclo y el
Profesor Jefe evaluan
levantarla, mantenerla o
ampliarla de acuerdo al
comportamiento del
alumno. Debe quedar un
registro escrito de esa
decision e informar a los
apoderados y al alumno.

Pre-Condicionalidad

Es una fuerte advertencia
al alumno frente a su
situacion conductual y/o
académica actual. Indica
que, de no mejorar las
condiciones, puede pasar

a situacion de
condicionalidad. Esta
informacion sera

entregada a los padres o
apoderados a través de
una entrevista personal
con ellos. Habra Plan de
Apoyo con trabajo en
valores a reforzar a cargo
del profesor jefe.

Se extiende por un
periodo de dos meses**
luego del cual el Director
de Ciclo y el Profesor
Jefe evalluan levantarla,
mantenerla o ampliarla.
Debe quedar un registro
escrito de esa decision e
informar a los
apoderados y al alumno.

Ante una falta grave
0 una reiteracion de
faltas leves.

Profesor jefe
y/o Director de
Ciclo.

Se debe dejar
registro en
Schooltrack.

Se cita al
alumno a firmar
la carta junto a
sus
apoderados®.

*En caso de que los padres o apoderados no concurran a la citacion para firma de carta,
habiendo sido citados dos veces, se les notificara por correo electrénico, dejando
constancia por escrito de esta actuacioén en la hoja de vida del alumno.

** Las medidas disciplinarias, por su naturaleza, deben tener un enfoque formativo,
buscando no solo corregir comportamientos inadecuados, sino también brindar
oportunidades para el crecimiento y la mejora personal. Es por ello que, durante el
periodo de verano, que representa un receso académico, estas medidas pueden perder
su sentido formativo al carecer del entorno educativo regular. Por esta razén, previo a las




vacaciones de verano, se levanta la medida disciplinar, proporcionando al alumno metas
especificas para trabajar durante este periodo, enfocandose en el desarrollo de
habilidades sociales y conductuales. Al regreso en marzo, se evalua considerando el
progreso realizado durante el verano, y determinando si es necesario mantener o ajustar
las medidas disciplinarias, siempre con el fin Ultimo de fomentar un entorno educativo
positivo y formativo.

Es fundamental que los padres o apoderados se involucren activamente en el proceso
formativo de sus hijos.

d) Medidas sancionatorias

Son aquellas medidas que restringen la participacion del estudiante en el establecimiento
educacional como la suspension, cancelacién de matricula o expulsion frente a una
situacion de gravedad que lo amerite, considerando el debido proceso.

Para el discernimiento de las medidas de caracter sancionatorio a aplicar, se tendran
particularmente en consideracion los principios de: legalidad, gradualidad vy
proporcionalidad, sin perjuicio de los demas principios enunciados al comienzo del
presente capitulo.

Medida

Descripciéon

Cuando se aplica

Quién la aplica

Condicionalidad
de matricula

La condicionalidad de Ila
matricula es entendida como
una advertencia que se hace
al estudiante y su familia
sobre la posible cancelacion
de matricula.

Debera quedar formalmente
registrada, indicandose los
motivos, las medidas
formativas y de apoyo que se
implementaran y la fecha de
reevaluacion.

Cualquiera sea la fecha del
semestre en que sea
aplicada la condicionalidad,
debera evaluarse al final del

Ante reiteradas
faltas graves o una
muy grave.

Frente a
situaciones de
gravedad, la
condicionalidad de
un estudiante
podra determinarse
incluso sin haber
aplicado ninguna
otra medida de
manera previa.

Es determinada
por el Director
de Ciclo, con
conocimiento
del Rector.

Se cita al
alumno a firmar
la carta junto a
sus
apoderados®.




semestre, para su
renovacion o dejarla sin
efecto, lo que siempre
debera ser comunicada al
estudiante y su familia.

Es una medida que busca
revertir las conductas
disociadoras o disruptivas a
través de un proceso de
seguimiento conductual, el
que contempla un
compromiso de cambio de
actitud por parte del
estudiante, apoyo del
apoderado hacia el
estudiante y aplicacion de
medidas formativas.

Si una vez aplicada Ila
medida, el estudiante
demuestra una actitud
acorde con los valores
deseados y

normas establecidas por el
Colegio, la medida sera
levantada.




Cancelacion de

La cancelacion de

Sera considerada en

Su aplicacién

matricula. matricula es entendida aquellos casos en corresponde al
como la negacién de que las conductas Rector tras
matricula a partir del afio | afecten gravemente | haber
siguiente. la convivencia escuchado
escolar, luego de previamente al
haber puesto en Comité de
conocimiento del Convivencia
estudiante y su Escolary al
familia; advertirles Consejo
sobre las dificultades | Educativo
de comportamiento, | (Directora
las consecuencias a | Formaciény
las que se expone y | Directora
de haber Académica).
implementado las
medidas formativas | Frente a
y de apoyo conductas que
psicosocial pongan en
pertinentes. peligro al
mismo alumno
oala
comunidad, no
es necesario
haber
implementado
todas las
medidas
anteriores; se
procedera a
iniciar un
procedimiento
disciplinario de
manera
inmediata.
Expulsion La expulsion es Seré considerada en | Su
entendida como la aquellos casos en | aplicacion
exclusion del que la conducta | corresponde al
establecimiento a partir atente gravemente la | Rector previa
del momento en que la convivencia escolar | consulta al
medida quede y cause dafio a la [ Comité de
formalizada. integridad fisica o | Convivencia
psiquica de algun | Escolar y al

miembro de la

Consejo




comunidad, y donde | Educativo  (la
la permanencia del | Directora
estudiante en el | Académica y la

establecimiento Directora de

educativo, atente | Formacion).

contra la seguridad

de otros miembros | Frente a

de la comunidad. conductas que
pongan en
peligro al
mismo alumno
o] a la

comunidad, no
es necesario

haber
implementado
todas las
medidas

anteriores; se
procedera a
iniciar un
procedimiento
disciplinario de
manera
inmediata.

*En caso de que los padres o apoderados no concurran a la citacion para firma de carta,
habiendo sido citados dos veces, se les notificara por correo electronico, dejando
constancia por escrito de esta actuacion en la hoja de vida del alumno.

El proceso de aplicacion de sanciones para faltas muy graves (condicionalidad, no
renovacion de matricula y expulsion) implican siempre oir a él o a los afectados para que
expongan su versién de lo sucedido y proporcionen antecedentes. Por otra parte, conlleva
la notificacion a los padres, el analisis de los hechos ocurridos, y el estudio de todos los
antecedentes disponibles para acreditar la existencia de la infraccion, precisando la o las
normas infringidas, determinando quién o quiénes son los responsables de la falta, y
estableciendo la sancidn correspondiente si es atingente. Todas las partes tendran la
posibilidad de recurrir por escrito y fundamentar en contra de la resolucién adoptada por
la Direccion u otra autoridad competente del Colegio, dentro del plazo de 5 dias habiles
desde notificada la medida, ante la Rectoria, quien resolvera en ultima instancia.

Las medidas de No Renovacién de Matricula y Expulsién no podran decretarse por
motivos académicos, de caracter politico, ideolégico o cualquier otra indole que pueda
calificarse de discriminacion arbitraria. Tampoco, debido a causas derivadas de la
situacion socioecondmica (o no pago de las obligaciones contraidas por los padres
durante el afo escolar en curso), o relativa al estado civil de los padres y/o apoderados.
El rendimiento académico, la repitencia acorde a la Ley General de Educacién, o
necesidades educativas especiales, no pueden convertirse en medidas de persuasion o
presion a los padres y/o apoderados, a fin de que opten por otro establecimiento.




e) Medidas de Caracter Excepcional
Son aquellas medidas que deben ser tomadas en situaciones excepcionales, en que la
permanencia de un estudiante en la sala de clases pone en riesgo la integridad de otro o de

su propio bienestar, superando las posibilidades de intervencion del docente a cargo.

Medida Descripcién Cuando se aplica Quién la
aplica

Receso Periodo durante el cual, el | Se aplicara frente a Director de
pedagdgico estudiante se mantiene sin | situaciones en que la Ciclo

asistir presencialmente a asistencia a clases pueda

clases, pero sigue implicar un grave riesgo a | Direccion

recibiendo apoyo la integridad fisica, Académica

pedagogico y psicosocial psicolégica o moral del

del colegio. Las mismo estudiante o de otro

evaluaciones las rendira al | miembro de la comunidad

momento en que se educativa.

reintegre a clases o de no

ser posible, a través de

otro mecanismo analogo.

Debera comunicarse a los

apoderados y al

estudiante, el plan

mediante el cual se

mantendran los apoyos

pedagdgicos y

psicosociales.
Asistencia solo | Esta medida autoriza a Se aplicara ante la Director de
a rendir | que el estudiante asista al | ocurrencia de situaciones Ciclo
evaluaciones establecimiento para rendir | de tal gravedad o impacto

evaluaciones u otras en que el alumno pudiera Direccion

actividades de igual estar involucrado, que no Académica

naturaleza. Debera ser resulta aconsejable que

justificada y comunicada tenga contacto con otros

por escrito a los padres y miembros de la comunidad

estudiantes, donde se escolar. Para los efectos

indiquen los fundamentos | de determinar esta

de su adopcidn. medida, se tendra en

Ademas, se debera cuenta muy

comunicar a los padres y particularmente, la etapa

estudiante, el plan del afio escolar en la que

mediante el cual se se encuentra el estudiante.

mantendran los apoyos

pedagogicos y

psicosociales para él o la

estudiante.
Reduccién de Consiste en acortar el Esta medida podra Director de
Jornada numero de horas de aplicarse en aquellos Ciclo

permanencia en el colegio, | casos en que un facultativo

con el objeto de mejorar la | del area de la salud mental | Direccion

calidad de su estadia. u otro similar, la indique Académica




También se podra reducir
la jornada académica
durante un periodo de
tiempo, con el objetivo de
favorecer el proceso de
adaptacion del alumno.
Esto debera estar
debidamente justificado y
acreditado y debera
informarse por escrito a
padres y apoderados del
alumno.

como beneficiosa para un
estudiante. Se sugiere
conversacion y
entendimiento previo con
los padres.

Se debe procurar que esta
medida tenga un caracter
transitorio, buscando que
el estudiante pueda
prolongar su permanencia
en el colegio, cautelando
su bienestar y el de sus
compainieros.

Suspensioén de
clases para el
dia siguiente o
hasta por 5
dias.

El estudiante queda
suspendido de participar
en clases y actividades del
Colegio para el dia
siguiente, o bien, hasta por
5 dias habiles. El numero
de dias de suspension
sera evaluado de acuerdo
a la gravedad de los
hechos y no podran
superar los 5 dias. En
caso de haber razones
fundadas se podra renovar
por 5 dias mas,
considerando la gravedad
y la afectacién a si mismo
y a los demas.

La familia debe ser
informada de la situacion,
de las medidas adoptadas
y de la necesidad de
apoyo especifico al
estudiante.

El dia de la suspension, en
el momento de llegada del
apoderado con el alumno,
seran entrevistados por el
Director de Ciclo
respectivo quien les
informara,
presencialmente y por
escrito, la apertura de un
procedimiento por faltas
graves, indicando:
o Falta por la que se
aplica la suspension
o Necesidad de la medida

La suspensiéon sera
considerada en aquellos
casos en que la asistencia
del estudiante al
establecimiento educativo
atente contra su propia
seguridad o la seguridad
de otros miembros de la
comunidad, por ejemplo,
luego de una pelea con
alto nivel de violencia,
venta de drogas, porte de
armas u otra conducta
grave que amerite
investigacion y manejo del
conflicto por parte de los
directivos.

La suspension también
puede ser aplicada como
medida sancionatoria,
para hacer un fuerte
llamado de atencién al
estudiante, lo que sera
comunicado a la familia.

Director de
Ciclo

Rector

Se debe
dejar
reqistro en
Schooltrack.




o Otras medidas a activar
(plan de
acompafiamiento,
derivacién psicélogo u
otras)

o Derecho a presentar
descargos

o Derecho a solicitar
reconsideracion de la
medida

El derecho a presentar
descargos y a solicitar la
reconsideracion de la
medida no suspenden la
aplicacion de la medida.

Hay dos modalidades de
suspension:

1. El alumno debera
presentarse el dia de la
suspension, a la hora de
entrada, acompanado por
su apoderado, con
uniforme completo.
Recibira el trabajo
asignado y se dirigira a su
casa para realizarlo. El
trabajo debera ser
presentado al reintegrarse
a clases. En el caso de
evaluaciones programadas
para ese dia, debera
rendirlas en las fechas
correspondientes para las
pruebas atrasadas.
Mientras dure la
suspension, el alumno
debera realizar la tarea
proporcionada por el
Colegio para no perder
objetivos de aprendizaje.

2. En la segunda
modalidad, el alumno
realizara el trabajo
asignado en el colegio, en
una sala especialmente
destinada para ello. Estara
a cargo del director de
ciclo respectivo, o de un
adulto designado por él.
Debera cumplir con la
tarea durante el periodo de




suspension, asegurandose
de presentarla al
reintegrarse a clases.

En el caso de
evaluaciones programadas
para ese dia, debera
rendirlas en las fechas
correspondientes para las
pruebas atrasadas.

Suspension de | Se suspende la Director de
participar en participacién del alumno Ciclo
actividades en actividades
extraprogramaticas, Convivencia
actividades en que se Escolar
represente al colegio
(como selecciones Rector

deportivas, debates,
festivales, entre otros),
ceremonias, eventos o0
cualquier otro
acontecimiento de la
comunidad escolar,
siempre y cuando esto no
cause interrupcion al
proceso curricular de
ensefianza- aprendizaje.

5.4 Normas especiales para alumnos de IV° Medio

N°1.- Las actividades de término del afio escolar y de la despedida del colegio de los
cuartos medios se realizaran conforme a un programa de actividades elaborado por las
Directivas de Curso de los IV° medios junto al Director de Ciclo.

N°2.- Las actividades que se realicen deben resguardar el bienestar de la comunidad, de
manera que no ocasionen dafos fisicos o psicoldgicos a otros integrantes de la comunidad
escolar, o que perturben el normal funcionamiento del Colegio.

N°3.- Las actividades deben hacer vida los valores del colegio. Algunas actividades
contrarias a estos valores son, por ejemplo, la elaboracién de listas negras, el uso de
mascaras o cualquier otro medio de ocultamiento de la identidad, el lanzamiento de agua en
dependencias del colegio, el uso indebido de extintores y otros artefactos, y la utilizacion de
bombas de ruido o de olor, la salida masiva del colegio sin autorizacién.

N°4.- En caso de incumplir las normas de este articulo, segun la gravedad de la falta que se
cometa, se podra aplicar alguna de las siguientes medidas:



A.- Suspension de la asistencia al Colegio hasta por 5 dias, renovables por iguales
periodos de duracion. La aplica Direccion de Ciclo.

B.- Suspension en la participacion de algunas o todas las actividades de cierre del ano
escolar (como la bajada) y/o en la ceremonia de graduacién y/o premiacion final. La
aplica el Rector del Colegio, previo analisis y consulta al Comité de Convivencia
Escolar y al Director de ciclo.

Medidas Sancionatorias que NO se pueden aplicar

Es necesario tener presente que existen sanciones que no pueden aplicarse por carecer de
funcién formativa, asi como por constituir vulneraciones a los derechos de los nifios, nifas y
jovenes. Entre estas sanciones se encuentran:

i. Castigos fisicos.

ii. Sanciones que impliquen riesgo para la seguridad e integridad de los
estudiantes.

iii. Medidas disciplinarias que atenten contra la dignidad de los estudiantes. Por
ejemplo, humillacion publica, que obliga a realizar actos vergonzosos frente a los
compafieros, el aislamiento extremo que mantiene al estudiante apartado de sus
pares durante un tiempo prolongado, el trato denigrante con lenguaje irrespetuoso,
entre otros.

iv. Impedir el ingreso de un estudiante al establecimiento o enviarlo de vuelta a
su casa sin que sea retirado por su apoderado, y sin la certeza de que haya un
adulto disponible para su cuidado en ese horario.

V. Medidas que afecten la permanencia de los estudiantes en el sistema escolar
0 que perjudiquen su proceso educativo.

Vi. Impedir el ingreso, la permanencia u obstaculizar la asistencia de una
estudiante por estar embarazada o ser madre.

Vii. Cancelar la matricula, suspender o expulsar estudiantes por razones de su
rendimiento.

viii. Retener los documentos académicos o aplicar otra sancion a los estudiantes

por no pago de los compromisos econdmicos contraidos por los padres o
apoderados, con el establecimiento.

iX. Sancionar a los estudiantes por conductas de sus apoderados, padre o
madre.

7. DEL DEBER DE PROTECCION.

Los protocolos para gestionar situaciones que afecten la convivencia seran aplicados
siguiendo el debido proceso. En el caso de un estudiante afectado, se le proporcionara
proteccién, apoyo e informacién a lo largo de todo el procedimiento.

Del mismo modo, si el afectado es un profesor o funcionario de la institucion, se le brindara
proteccién, informacion y se adoptaran todas las medidas necesarias para asegurar su
integridad fisica y psicolégica durante todas las etapas del procedimiento.



8. DEL PROCEDIMIENTO
8.1. Debido proceso

El debido proceso en el ambito escolar implica el derecho de todos los involucrados a:
Ser informados de las faltas contenidas en este Reglamento.

e Que los argumentos presentados sean tomados en consideracion y ponderados.

e Derecho a la proteccion del estudiante.

e Derecho a la presuncion de inocencia.

e Derecho de todos los involucrados a ser escuchados y a presentar sus defensas y
antecedentes.

e Derecho de apelacion ante las resoluciones tomadas en el procedimiento.

e Que el establecimiento guarde la reserva y confidencialidad durante todo el proceso.

e Que el establecimiento resuelva de manera fundada cada caso.

e No aplicar criterios discriminatorios en el discernimiento de las medidas a aplicar.

Para garantizar la transparencia y evidencia del procedimiento, se registrara por escrito
cada actuacidn y resolucion en los documentos institucionales correspondientes,
manteniendo un registro individual de cada reclamo. Durante la investigacion y el
discernimiento de las medidas adecuadas, se buscara preservar la confidencialidad,
privacidad y respeto por la dignidad y honra de todas las partes involucradas. Solo el
estudiante y su familia tendran acceso a estos registros, salvo en casos excepcionales
donde organismos externos al colegio, como la Superintendencia de Educacién, OPD o
Fiscalia, podran acceder a ellos, especialmente si los hechos pueden ser constitutivos de
delitos.

8.2 Pasos previos a la aplicacion de una medida

Se debe haber comunicado a los padres y apoderados acerca de las conductas no
deseadas realizadas por el estudiante, y haber explicado las medidas asociadas a las faltas.
Se deben haber aplicado las medidas administrativas y/o formativas estipuladas en el
presente Reglamento.

Lo anterior, no sera aplicable en caso de que la falta sea de tal gravedad que se
ponga en peligro la integridad fisica o psicolégica de otros miembros de la
comunidad educativa.

a. Inicio del procedimiento

Quien tome conocimiento de la comisién de una de las faltas debera informar, en el
transcurso de la jornada escolar del mismo dia, a la autoridad a cargo del alumno.
Si reviste caracteres de falta se activa procedimiento:
+ Para faltas leves y graves: profesor de asignatura, profesor jefe, asistente de
educacion, director de ciclo.
» Para faltas muy graves: profesor jefe, de asignatura, director de Ciclo, encargado de
Convivencia Escolar, Rector, si el caso lo amerita.




b. De la notificacion

Al inicio de todo proceso en el que sea parte un estudiante, en un plazo maximo de 2 dias
habiles, se debera notificar a sus padres o apoderados. Dicha notificacion podra efectuarse
por teléfono o e-mail. En caso de comunicacién oral, debera quedar constancia de la
notificacion por medio de correo electrénico.

Esta notificacion debe sefalar las faltas por las que se le pretende sancionar y al proceso al
que se enfrenta, con el objetivo de garantizar el derecho a defensa; esto es, ser escuchado,
permitir la presentacion de antecedentes, hacer descargos dentro de 3 dias habiles y
garantizar el derecho a que solicite una revisién de la medida.

c. De la investigacion
La investigacion debera realizarse en un plazo maximo de 20 dias habiles.

La fase de investigacion termina con la elaboracién del informe de resolucion que contendra
las acciones realizadas y la propuesta de medidas a aplicar segun sea el resultado que
arroje la investigacion.

En el caso de que no se conozca al posible responsable de la falta cometida, se podra
notificar luego de realizar previamente el proceso de investigacion.

d. Resolucion

La autoridad designada para resolver sobre la falta (Rectoria, Director de Ciclo, Comité de
Convivencia Escolar y/o Encargada de Convivencia Escolar) debera discernir, finalizada la
fase de investigacion, si se cumplen los requisitos para imponer una medida disciplinaria y/o
otras, o bien si el reclamo debe ser desestimado.

Debera quedar constancia de los fundamentos que justifiquen la decisién adoptada. Dicha
resolucion debe ser notificada a los padres por los medios oficiales de comunicacion del
Colegio, el dia siguiente habil contado desde el cierre de la fase investigativa.

Existira la posibilidad de solicitar la reconsideracién de la medida (recurso de apelacion).
e. Del recurso de apelacion

El procedimiento garantiza a todos los intervinientes el derecho a recurrir en contra de la
decision de quien haya aplicado la medida, siempre y cuando la solicitud se funde en
antecedentes nuevos o complementarios a los presentados en la fase de investigacién y/o
analisis que no se pudieron tener a la vista por causas justificadas. Podran interponer
recurso de apelaciéon dentro del término de 3 dias habiles, contados desde que han sido
notificados de la resolucién que aplica la medida disciplinaria.

Este recurso debera presentarse por escrito, y sera recibido por la Rectora (o quien indique
el protocolo correspondiente), quien podra consultar al Consejo Educativo de considerarse



necesario. El recurso de reconsideracion sera resuelto en un plazo maximo de cinco dias
habiles, contados desde que conste que lo ha recibido.

La decision de la reconsideracion sera notificada al apoderado por escrito del mismo modo
en que se notificd la resolucion. Si no fuese posible, se hara por otro de los medios oficiales
de comunicacién con las familias (mail institucional, carta certificada u otro).

Ley 21.128 Aula Segura

Segun dispuso el Dictamen N° 52 de febrero del afio 2020 de la Superintendencia de
Educacion, la Ley N° 21.128 conocida como “Aula Segura” también es aplicable a los
establecimientos educacionales particulares pagados, por lo que nuestro Reglamento
Interno de Convivencia Escolar, debe contemplar dicha normativa.

Este procedimiento sera activado frente a aquellas acciones que causan dafno a la
integridad fisica o psiquica de cualquier miembro de la comunidad escolar o de terceros que
estan en las dependencias de nuestro Colegio.

El Rector o en quien delegue, debera iniciar un procedimiento, segun el rol o funcién del
miembro de la comunidad que sea presumiblemente responsable de la infraccién de
caracter grave o gravisima, conforme a lo siguiente:

a. El Rector o en quien delegue, tendra la facultad de suspender, como medida
cautelar y mientras dure el procedimiento disciplinario, a los estudiantes y/o miembros de la
comunidad escolar que hubieren incurrido en alguna de las faltas que afectan gravemente la
convivencia escolar, pudiendo ser sancionadas con las medidas de no renovacion de
matricula o expulsién.

b. De hacer uso de la facultad de suspender, debera notificar de la decisién, junto con
sus fundamentos, por escrito al estudiante afectado y su apoderado.
C. La suspension, no podra ser considerada como una “sancion” si finalmente el

estudiante es sancionado con la medida de no renovacion de matricula o expulsién; sino
que sera considerada dentro de los procedimientos disciplinares que permitiran definir la
sancion a aplicar.

d. La medida de suspension podra estar asociada a un procedimiento disciplinario,
debiendo este no durar mas de diez dias habiles para adoptar la decision que corresponda
al mérito o valor de los antecedentes reunidos durante el procedimiento.

e. Previo al procedimiento, durante el transcurso de este y con posterioridad a su
conclusion, se debera poner particular atencién al respeto de los principios de inocencia;
principio de bilateralidad, derecho a presentar pruebas por parte del estudiante afectado o
su familia y a respetar la dignidad y honra de los estudiantes y sus familias, evitando al
maximo la divulgacion de antecedentes de caracter personal y /o sensibles de los
estudiantes y sus familias.

f. El procedimiento anterior, podra terminar con el sobreseimiento del estudiante o con
la aplicacion de una sancion, la que, en todo caso, debera estar contemplada en el
Reglamento Interno, pudiendo llegar hasta la cancelacion de la matricula o la expulsion.

g. El estudiante o su familia, podra solicitar la reconsideracion de la medida dentro del
plazo de 5 dias habiles, contados desde la notificacion de ella, ante el mismo Rector quien
resolvera previa consulta al Consejo de Profesores, el que debera pronunciarse por escrito.
En caso de que el estudiante esté suspendido, la interposicion de la peticién de
reconsideracion podra ser ampliada hasta que se resuelva el respectivo recurso.



h. El Rector del establecimiento, una vez que haya aplicado la medida de expulsion o
cancelacion de matricula, debera informar de aquella a la Direccion Regional respectiva de
la Superintendencia de Educacion, dentro del plazo de cinco dias habiles, a fin de que ésta
revise el cumplimiento del procedimiento contemplado en la ley. Correspondera al Ministerio
de Educacién la reubicacion del estudiante.

Responsabilidad penal juvenil.

Se considerara delito toda accién u omision tipificada y penada por la ley que exige la
denuncia inmediata a la autoridad competente, el seguimiento y tratamiento de acuerdo con
el marco legal vigente y la notificacién inmediata a los padres.

Un delito constituira siempre una falta muy grave en la tipificacion del Reglamento Interno
de Convivencia Escolar, y exigira la inclusion de politicas y estrategias de prevencion en el
ambito escolar.

Existe responsabilidad penal para los menores de edad entre 14 y 18 anos de edad. La
edad se considera al momento en que se da inicio a la configuracion del delito.

¢ Qué consecuencias puede tener para un menor entre 14 y 18 afios cometer un delito?
a. Ser sometido a una pena privativa de libertad.
b. Ser sometido a una pena no privativa de libertad como es: libertad asistida,
reparacion del dafo, etc.
Recibir una sancién accesoria, como por ejemplo prohibicion de conducir un
vehiculo, tratamiento de drogas.

Obligacion de denunciar delitos.

Los Rectores de colegio, directivos, profesores y asistentes de la educacién, tendran la
obligacion de denunciar cualquier accion u omision que revista caracteres de delito y que
afecte a un estudiante del Colegio, haya ocurrido esto dentro o fuera del establecimiento,
poniendo los antecedentes en conocimiento de las autoridades competentes dentro de las
24 horas habiles de conocida la situacién, con el objeto de dar cumplimiento a las
obligaciones legales establecidas en los Articulos 175 (letra e), 176 y 177 del Cdédigo
Procesal Penal. Los Delitos que deben denunciarse pueden ser, entre otros, las lesiones,
amenazas, robos, hurtos, abusos sexuales, porte o tenencia ilegal de armas, porte o trafico
de sustancias ilicitas u otros.

La persona responsable de presentar este tipo de denuncias a la autoridades policiales o
judiciales sera el Encargado de Convivencia Escolar o, quién sea designado para tales
efectos por la Direccion, misidon que realizara conforme a lo sefialado en 173 y 174 Cddigo
Procesal Penal (Ley 19.696): La denuncia se realizara ante el Ministerio Publico y/o ante las
autoridades policiales o Tribunales de Justicia que tengan competencia sobre el hecho
denunciado. La denuncia se hara por escrito, y en esta constara la identificacion del
denunciante, su domicilio, el nombre del Colegio, la narracion circunstanciada del hecho, el
sefalamiento de quienes presuntamente lo cometieron y/o fueron testigos del hecho y todos
aquellos antecedentes de que se tenga conocimiento.



El rol de los funcionarios frente al conocimiento de casos de tal naturaleza sera acoger los
antecedentes que les sean reportados, poniéndolos a disposicion de las autoridades
competentes para que estas se pronuncien sobre ellos.

Derivacion a Organismos Externos

Orientadas a proteger al estudiante cuando se identifica una situacion de vulneracion
(incluso una sospecha) a sus derechos, tras su comportamiento transgresor. Por ejemplo,
salud no atendida, maltrato, negligencia, abandono u otros. Aplicable segun pertinencia e
informada al apoderado, se considera la derivacion a:

i. Oficina de Protecciéon de los Derechos de los Nifios (OPD): Mediante la solicitud
de ingreso del estudiante a las redes de apoyo, programas de evaluacion o reparatorios.

ii. Tribunales de Familia: A través de la presentacion de una medida de proteccion en
favor del estudiante vulnerado. Estas situaciones de eventuales vulneraciones deberan ser
alertadas por cualquier miembro de la comunidad, particularmente docentes, asistentes u
otros padres y apoderados. Para dichos efectos, Rectoria a través del equipo que determine
interpondra las medidas de proteccién que correspondan en favor de los estudiantes, sin
perjuicio de la activacion del protocolo respectivo.

Cultura de reconocimiento positivo

La identidad personal de cada estudiante del Colegio Monte Tabor y Nazaret, tendiente a su
plenitud como ser humano, se desarrolla apoyada por la retroalimentacion que recibe de su
entorno comunitario, en especial de sus figuras mas significativas, padres o apoderados,
profesores o directores de ciclo. Si en esa retroalimentacién existe predominio de lo
positivo, entramos en una cultura de reconocimiento y valoracion positiva cuyo cultivo se
instala en la sala de clases, a diario, mirando qué de bueno hay en cada estudiante y
desarrollando conscientemente la percepcion para encontrarlo, en un gesto,
comportamiento, actitud.

Su reconocimiento explicito, ayuda a la construccién de una sana autoestima y potencia las
fortalezas de los alumnos. Para lograr crear una cultura de Reconocimiento Positivo, se
requiere conocer a cada alumno y curso.

El reconocimiento que reciben nuestros estudiantes puede tomar las expresiones mas
diversas (felicitacion verbal, anotacion positiva al libro de clases, envio de felicitaciones via
libreta, entrega de diploma de felicitacion, etc.) atendiendo a la edad y la accion involucrada,
y dichos reconocimientos pueden ser personales 0 como curso.



A mayor cantidad de retroalimentacion positiva de comportamientos deseables, mayor es la
probabilidad de lograr un clima de sana convivencia.

Para nuestro Colegio es también de especial importancia destacar a aquellos estudiantes
que hayan sobresalido en las distintas areas por su espiritu de superacion, creatividad,
sencillez, alegria, acogimiento, vinculos, responsabilidad, originalidad, compromiso,
responsabilidad, rendimiento académico, deportivo e integridad, destacando a través de
diferentes premios estas actitudes.

La Direccién del Colegio considerara para ello el comportamiento de los estudiantes
nominados y hara entrega de diplomas a los estudiantes distinguidos. Es necesario senalar
que la Rectoria del Colegio puede afiadir, suspender, eliminar o declarar desierto algun
premio de acuerdo a las condiciones particulares que se presenten.

Los premios seran los siguientes:

+ Premio Mejor Compariero: este premio reconoce la lealtad, entrega y apoyo hacia
los comparferos de curso manifestando claramente el valor de la amistad, vinculos
positivos y compafierismo. Es elegido por sus propios compafieros.

+ Premio Espiritu del Colegio: este premio destaca de modo ejemplar a quienes
durante el afio escolar han representado los valores que constituyen la base de
nuestro proyecto educativo: respeto, solidaridad, amor a la verdad, responsabilidad,
originalidad, sencillez, espiritu comunitario, vocacion a la excelencia, actitud de
superacion, compromiso con el desarrollo de su vida espiritual.

* Premio Trabajo Perseverante: este premio reconoce el esfuerzo y dedicacion en el
trabajo escolar, asi como el compromiso con el aprendizaje. Considera la opinion de
todos los profesores que les han impartido clases durante el afo.

* Premio Rendimiento Académico: este premio reconoce resultados sobresalientes en
el rendimiento académico distinguiendo los promedios igual o superior a 6.5 (seis
comas cinco) obtenidos durante el afio escolar.

+ Premio Excelencia Académica: este premio distingue al mejor promedio de cada
curso obtenido durante el afo, debiendo ser este igual o superior a 6.5. (Seis coma
cinco).

+  Premio de Areas y Asignaturas: este premio distingue los resultados académicos, la
dedicacion y participacién destacada en las diferentes areas y/o asignaturas de
aprendizaje.

» Premio Promesa Deportiva: este premio reconoce a aquel estudiante/deportista que
tiene grandes talentos deportivos y que ademas tiene una excelente proyecciéon a
futuro.

» Premio Mejor Deportista: este premio distingue a los estudiantes/deportistas que han
obtenido los mejores resultados en los diferentes torneos y campeonatos escolares
a nivel nacional e incluso, internacional, después de un consistente trabajo realizado
con mucha perseverancia y dedicacion.



Premio Deportista Destacado: este premio quiere distingue a aquellos
estudiantes/deportistas que se han dedicado con mucho esfuerzo, sacrificio y
constancia en la practica de nuevas disciplinas dentro del Colegio, siendo capaces
de generar mayores oportunidades deportivas gracias a su notable rendimiento y
excelentes resultados en los torneos en los que participaron.

Premios y reconocimientos exclusivos para estudiantes de IV medio:

Premio a la Trayectoria Destacada: este premio se entrega a aquellos estudiantes
que no conformes con descubrir sus propios talentos, se esfuerzan por cultivarlos al
maximo de sus posibilidades a través del tiempo, convirtiéndose en un modelo
permanente para nuestra comunidad educativa.

Premio Monte Tabor y Nazaret: Este premio reconoce a aquellos estudiantes que
han encarnado los valores y actitudes, que constituyen la base de nuestro proyecto
educativo, durante su trayectoria escolar. Reconoce la integridad, generosidad,
sencillez, entrega incondicional y espiritu de servicio junto con un profundo amor a
Dios.

Premio Trayectoria Académica: este premio distingue al alumno y alumna con mejor
promedio obtenido durante toda la ensefianza media.




X. REGULACIONES REFERIDAS AL AMBITO DE LA CONVIVENCIA ESCOLAR.

Las regulaciones en el ambito de la convivencia escolar estan dirigidas a todos los actores
de nuestra comunidad escolar, con especial atencion a quienes son parte de la cotidianidad
— directivos, docentes, estudiantes, asistentes de la educacién y familias-, porque es alli
donde diariamente se construyen interrelaciones, como parte del proceso de aprendizaje.

Pero también tiene un énfasis especial para quienes colaboran en este proceso, a través de
apoyo especifico, tematico, esporadico o integral y permanente, ya sea desde el apoyo y
acompafamiento, como también a quienes colaboran en la definicién de estrategias y
programas.

Nuestro Colegio se propone realizar e implementar, en materia de convivencia escolar,
procesos planificados, coherentes y sinérgicos, pasando de la logica instrumental a una
planificacion institucional organizada y sustentable en el tiempo, que articule los distintos
instrumentos de gestion y les otorgue sentido de acuerdo a los sellos e identidad de nuestra
institucion.

En este capitulo quedan definidas todas aquellas disposiciones que nuestro establecimiento
educacional tiene con el fin de favorecer una buena convivencia y prevenir cualquier
situacion de violencia.

En relacion a las faltas a la buena convivencia, se encuentran comprendidas en el capitulo
IX denominado de Las Normas, Faltas, Procedimientos y Medidas, ambito referido a las
Relaciones Interpersonales segun los valores de nuestro colegio: respeto, responsabilidad,
sencillez, amor a la verdad, vocacion a la excelencia y espiritu comunitario.

El procedimiento para abordar situaciones de violencia, se encuentra contenido en el
“Protocolo de actuacion frente a situaciones de violencia escolar”.

Composicién y funcionamiento del Comité de Buena Convivencia del Colegio

El Colegio cuenta con un Comité de Buena Convivencia, de conformidad con lo que la ley de
violencia escolar establece.36

El Comité de Buena Convivencia Escolar es una instancia de caracter interestamental, que
fomenta la armonia y la sana convivencia de la comunidad, creando e impulsando acciones
que fortalezcan los valores de nuestro Proyecto Educativo Institucional.

34 Politica Nacional de Convivencia escolar afio 2019. www.mineduc.cl
35 Ver Anexo.
36 Ley N? 20.536.

1. Mision del Comité de Buena Convivencia Escolar.
Tiene como mision, colaborar con la Rectoria del Colegio en la gestién, aprendizaje y
desarrollo de la convivencia escolar. Su funcion sera fundamentalmente propositiva, segun



el levantamiento y diagnostico de necesidades, iniciativas y sugerencias vinculadas a la
convivencia escolar.

2, Objetivos del Comité.

. Promover y fomentar la comprension y el desarrollo de una convivencia escolar
inclusiva, participativa, solidaria, tolerante, pacifica y respetuosa, en un marco de equidad
de género y con enfoque de derechos (MINEDUC).

. Disefar, implementar, proponer, promover y evaluar las estrategias de prevencion y
mantenimiento de un clima escolar sano en el establecimiento.

. Optimizar los planes anuales de gestion de un clima escolar sano.

. Mantener informada permanentemente a la Rectoria sobre el disefio y ejecucion de

planes de convivencia escolar.
3. Estructura e Integrantes del Comité.

Rectora

Encargadas de Convivencia Escolar

Directora de Formacion

Directora Académica

Un representante del area de direccion de ciclo.

Un representante de los docentes del primer o segundo ciclo.
Un representante de los docentes del tercer o cuarto ciclo.

La Rectora del Colegio sera la que presida el Comité, y podra invitar a expertos en
determinadas materias a acompafar al comité en sus sesiones. Se designa, ademas, a un
secretario, quien sera responsable de levantar un acta en cada reunién.

4. Funciones.

Liderar acciones que fomenten la convivencia, la construccién de ciudadania,el ejercicio de
los derechos humanos, establecer las medidas que permitan promover una buena
convivencia escolar y prevenir toda forma de violencia fisica o psicolégica, agresiones u
hostigamientos, entre los miembros de la comunidad educativa.

5. Atribuciones del Comité de Convivencia Escolar (CCE)

a. Aprobar el disefio e implementacion de los planes anuales de gestiéon del CCE.

b. Promover y adoptar las medidas y programas conducentes al mantenimiento de un
clima escolar positivo.

C. Requerir a la Direccién, a los profesores o a quien corresponda informes, reportes o
antecedentes relativos a la convivencia escolar.

d. Estimular el acercamiento y el entendimiento de las partes en conflicto.

e. Proponer medidas reparatorias para los afectados.

37 Considerando que el reglamento interno es un instrumento Unico por establecimiento, se considera conveniente incorporar
un representante del nivel parvulario, de manera de considerar las particularidades del nivel.



Encargado de Convivencia Escolar.

Todos los establecimientos educacionales deberan contar con un Encargado de Convivencia
Escolar, que sera responsable de la implementacion de las medidas que determine el Consejo
Escolar o el Comité de Buena Convivencia Escolar, segun corresponda, y que deberan
constar en un Plan de Gestion.

El Plan de Gestion Anual de la Convivencia Escolar es el instrumento en el cual constan las
iniciativas del Comité de Buena Convivencia o de otras instancias de participacion existentes
tendientes a promover la buena convivencia escolar. Busca fortalecer la buena convivencia y
detectar de manera temprana situaciones en la que ésta se vea afectada. Este plan de
gestion debera ser aprobado por el Comité de Convivencia Escolar, ademas de contemplar un
calendario de actividades a realizar durante el afio escolar, sefialando los objetivos de la
actividad, una descripcion de la manera en que ésta contribuye al propésito del plan, lugar,
fecha y su encargado.

Se debera mantener el Plan de Gestion disponible en el establecimiento, ademas de en la
pagina web, asi como todos los documentos que acrediten su implementacion

Con el objeto de acreditar el nombramiento y determinacion de las funciones del Encargado
de Convivencia Escolar, su designacién debera constar por escrito, ya sea en el contrato de
trabajo respectivo 0 su anexo, o en cualquier otro documento formal que permita revisar el
referido nombramiento.

Cada establecimiento, de acuerdo a su realidad y contexto social, debe velar porque el
encargado cuente con experiencia y/o formacion en el ambito pedagdgico, el area de
convivencia escolar y resolucién pacifica de conflictos, y/o con experiencia en mediacion
escolar.

Ademas, el establecimiento debera asignar a dicho encargado un numero de horas que le
permita cumplir sus funciones, atendidas las necesidades particulares de la comunidad
educativa.

. Responsable de implementar el Plan de Gestion Anual de Convivencia Escolar.

. El Encargado de Convivencia Escolar, es el profesional responsable de liderar la
concrecion y ejecucion de un Plan de Accion Anual.

. Encargado de desplegar los protocolos relacionados con violencia escolar, en el
ambito que dichos protocolos establezcan.

. Sera responsable de la implementacién de las medidas que determine el Consejo

Escolar o el Comité de Buena Convivencia Escolar, segun corresponda.

Es designado, cada afio, por la Rectora, enviando dicha informaciéon mediante oficio, al
inicio del ano escolar, al Departamento Provincial de Educacién correspondiente.
Igualmente sera informado de manera oficial a la comunidad escolar.



Estrategias de prevencioén y protocolo de actuacién frente a situaciones de maltrato o
acoso escolar o violencia entre miembros de la comunidad educativa.

En el carisma institucional se propone el acompafiamiento del estudiante a través de
vinculos basados en el respeto y la confianza como el mejor medio de promocién de la
buena convivencia escolar.

El Colegio disena y planifica estrategias en forma explicita en su Plan anual de Gestion
proyectadas para cada afo, cuyas lineas estratégicas son:

A

Diagnosticar en cada estamento (estudiantes, profesores y apoderados) la
percepcién del clima escolar y la convivencia al interior de la Comunidad educativa.
Difundir y promover una buena convivencia escolar, que permita la interaccion
positiva entre los miembros de la comunidad, por medio de vivencias como la
Semana de la Convivencia Escolar, que involucra la participacion de alumnos,
docentes y padres y apoderados.

Prevenir y anticipar situaciones que atenten contra la integridad fisica, psiquica y/o
moral de los estudiantes, por medio de turnos de patio, constante acompafamiento
para detectar conflictos desde los profesores jefes, y trabajo con directivas de curso,
entre otros.

Obtener aprendizajes de situaciones que dificulten o alteren la vida escolar de los
estudiantes, mediante el seguimiento de cada caso con criterio formativo.
Implementar practicas que favorezcan el desarrollo de un sentido de pertenencia en
la Comunidad escolar, que se vea reflejado en una mayor participacion de todos sus
miembros, mediante el apoyo de iniciativas propuestas por el CAAMTN, HUELLA
LIDERES y otros alumnos/as.

Algunas de nuestras acciones que promueven la buena convivencia escolar son:

Oracion y reflexion diaria al comenzar la jornada.

Plan de Orientacién.

Presencia en los patios para dialogar con los estudiantes.
Plan de Convivencia Escolar.

Fomento de la cultura y participacion en proyectos.

Plan Pastoral

Proyectos Sociales

Proyecto HUELLA LIDERES

Taller de Liderazgo

Procedimiento de gestion colaborativa de conflictos.

El Colegio se encuentra plenamente consciente que los conflictos son parte de la realidad
de la existencia humana, por lo que cualquier organizacion o institucion sea escolar o de
otra naturaleza, debe contar con mecanismos institucionales para poder gestionar dichos
conflictos.

Los conflictos no solo se producen entre los estudiantes sino también entre los adultos que
somos partes de la comunidad. Por lo anterior, nuestro Colegio ha establecido de manera
institucionalizada mecanismos de resolucion de conflictos con el objeto de fomentar la



comunicacion constructiva entre las partes en disputa y evitar asi que los conflictos escalen
en su intensidad.

El Colegio implementa instancias de mediacion en la resolucion de conflictos. El mediador
es todo profesor jefe, coordinador y orientador del equipo de apoyo psicosocial. En caso de
no ser posible la resolucién de un conflicto mediante la mediacién de un tercero, este puede
someterse a arbitraje a través de la intervencion del Comité de Convivencia Escolar.

El Colegio propicia la utilizacién de estos procedimientos, incentivando su uso. Sin
embargo, la participacidon en estas instancias sera de caracter voluntario para los
involucrados en el conflicto; pudiendo cualquiera de las partes, y en todo momento,
expresar su voluntad de no perseverar en el procedimiento, el que se dara por terminado
dejandose constancia de dicha circunstancia.

Regulaciones relativas a la existencia de instancias de participacién y los
mecanismos de coordinacién entre estas y el Colegio.

La participacion como estilo de trabajo institucional.

La participacién en el Colegio se caracteriza por ser:
A. La condicion basica del funcionamiento del Colegio y el instrumento para la efectiva
aplicacion de su Caracter Propio y Proyecto Educativo.
B. Diferenciada, en funcion de la diversa aportacion al proyecto comun de los distintos
miembros, segun su rol, de la Comunidad Educativa.

Los ambitos de participacion en el Colegio son:
A. Ambito personal

Cada uno de los miembros de la Comunidad Educativa participa, con su peculiar aportacion,
en la consecucion de los objetivos del Colegio.

B. Los 6rganos colegiados.

La Direccion del Colegio, puede crear instancias de participacion para fines generales o
especificos, cuya finalidad es particularmente generar mayores espacios de participacion,
por ejemplo la comision de organizacién de la semana del Colegio; comisién de
organizacién del dia del profesor, comisién de apoyo y organizacién del campeonato
interescolar, entre otros.

C. Las asociaciones.

Nuestro Colegio respeta y consagra de manera expresa el derecho que tienen los padres y
los apoderados, tanto como los estudiantes, docentes y asistentes de la educacién a crear y
a ser parte de instancias de participacion, para el mayor beneficio del establecimiento ss.

A continuacion se indican ejemplos:



1. Centro General de Padres, Madres y/o Apoderados
Los padres, madres y apoderados del Colegio tienen el derecho de organizarse, asociarse y
constituir un Centro de Padres y Apoderados, que colabora y apoya la gestién del
establecimiento.
Este es un estamento que comparte y apoya los propodsitos educativos y sociales del
establecimiento.
De este modo, orientara sus acciones con plena observancia de las disposiciones que rigen la
gestion del Colegio y en particular de este Reglamento Interno. Es por esto, que el Centro de
Padres debe conocer el PEI y los reglamentos internos del establecimiento educacional y
trabajar en coordinacion con el Colegio.
Los centros de padres y apoderados, deberan constituirse juridicamente de conformidad con
lo establecido en el Decreto N2 565 de 1990 del Ministerio de Educacion que aprueba el
reglamento general de centros de padres y apoderados de los establecimientos
educacionales que cuentan con reconocimiento oficial y ley N® 19.418 que establece normas
sobre juntas de vecinos y demas organizaciones comunitarias.
La administracion de los recursos con los que cuente el centro de padres y apoderados, sera
de su exclusiva responsabilidad, en lo cual el Colegio no tendra injerencia alguna.

38 Articulo 6 letra f) ter del Decreto con Fuerza de Ley N®2, de 1998 del Ministerio de Educacion (Ley de Subvenciones).

2. Centro de alumnos.
Los estudiantes tienen el derecho a participar, organizarse y ejercer liderazgo al interior del
Colegio. Se intenciona y valora su compromiso y el involucramiento en las diferentes
actividades en las que participan. Para esto, existen diferentes cargos que pueden ser
ejercidos. La construccion del espiritu de Colegio es en gran medida responsabilidad y reflejo
de los alumnos que lo conforman y las experiencias y desafios que ellos mismos se
proponen.
Los lideres escolares, escogidos democraticamente, tienen la mision de ser la voz oficial de
los alumnos ejerciendo este rol con total compromiso y responsabilidad.
Pueden participar en su eleccion todos los estudiantes de |I° a IV° afo medio que no se
encuentren en situaciéon de condicionalidad, y se organiza a través de sus propios estatutos
coherentes con los valores del PEI.
El centro de alumnos debera sujetar su organizacion y su actuar a lo establecido en la
normativa vigente y en su reglamentacion la que siempre debera estar en congruencia con el
PEI del Colegio y su normativa interna.

3. Los delegados de curso

Con el fin de fortalecer el trabajo conjunto familia-colegio, en cada curso se escogen cuatro
apoderados delegados: el delegado principal, el subdelegado, el delegado de pastoral y el
delegado de deportes.

Los delegados buscan favorecer la vida en comunidad y union del curso, promoviendo los
valores y el espiritu del colegio. Ademas cumplen un rol de comunicacién entre las familias
del curso y el colegio.

Las actividades que propongan los delegados, que tengan objetivos recreativos o de paseo,
deben realizarse fuera del horario escolar y bajo la responsabilidad de los apoderados de ese
curso, y no se consideran salidas pedagodgicas de responsabilidad del Colegio.



Se hace necesario contar con una ciudadania consciente y critica, por lo que el Colegio
tiene el desafio de forjar una convivencia distinta entre sus actores a través de la creacion
de un Plan de Formacién Ciudadana. La formacién ciudadana tiene una expresion concreta
en el sello del Colegio. El enfoque desde el cual se orienta el plan de formacion ciudadana
es garante del desarrollo de la mision que se establece en el proyecto educativo. En el caso
del Colegio Tabor y Nazaret, buscamos formar hombres y mujeres vinculados que impulsen
un nuevo orden social basado en valores evangélicos y adaptado a los cambios actuales.
Valoramos la formacién ciudadana en la educacién de nuestros alumnos, por lo que
fomentamos los encuentros de la Red de Colegios Kentenijianos para capacitar a lideres
estudiantiles en formacion ciudadana.

De esta forma, respondemos a la invitacion del Papa Francisco de unirse al Pacto Educativo
Global. Desde nuestra identidad kentenijiana, abrazamos los principios de dignidad de la
persona, bien comun, solidaridad y sustentabilidad, fomentando una cultura del cuidado y
apoyando esta iniciativa global.

Las actividades que proponga una directiva de curso, que tengan objetivos recreativos o de
paseo, deben realizarse fuera del horario escolar y bajo la responsabilidad de los
apoderados de ese curso, y no se consideran salidas pedagdgicas de responsabilidad del
Colegio

El proyecto de curso es un camino concreto de conduccion del profesor jefe que justamente
apunta al desarrollo de una atmésfera en la comunidad que potencie a los alumnos,
despierte su fuerza de identidad propia y conquiste metas propias del ciclo y de la edad.

El proyecto de curso es el eje que estructura la vida del curso y da una orientacion de
conduccion clara al profesor jefe y a los profesores de asignatura, quienes son educadores
colaboradores de las metas y fines que se ha propuesto el profesor jefe y a la vez, son
modelos de conduccion desde sus asignaturas.

Como curso se toman acuerdos concretos en temas de funcionamiento interno, de ambiente
de clases y de metas o propésitos. En todo momento, es importante que los alumnos
asuman la responsabilidad de hacerse cargo de sus propios procesos, considerando
obviamente, la etapa del desarrollo en que se encuentran.

Esta delegacion de responsabilidad es el inicio del trabajo de Comités y Directiva de curso,
instancia clave de la organizacion y desarrollo de la vida del grupo.

La organizacion interna de los cursos desde 1° basico a 4° basico es de aprendizaje en
relacion a ejercer cargos de directivas de acuerdo a su edad.

Desde 5° basico la organizacion es en base a comités que promueven la participacion y
pertenencia de todos los alumnos. Ademas de la eleccion democratica de directivas de
curso; las comunidades se organizan en comités con proyectos propios que van



desarrollando durante el afio con la conduccién de su profesor jefe, segun sus intereses.
Son obligatorios los cargos de presidente, vicepresidente, tesorero, secretario, quienes
conforman la directiva.

Entre las Funciones estan:

PRESIDENTE

Dirigir todas las reuniones en coordinacion con el Profesor Jefe.

Confeccionar y hacer respetar la tabla de las reuniones.

Actuar como moderador de los debates.

Mantener la serenidad e imparcialidad en los debates.

Procurar que se exprese el mayor numero posible de estudiantes.

Asistir a reuniones convocadas por la Direccion.

Reunirse con los integrantes de la Directiva de curso y Profesor Jefe para tomar
acuerdos.

Propiciar la participacién activa de los Apoderados.

VICEPRESIDENTE

Colaborar estrechamente con el Presidente de Curso y Profesor Jefe.
Subrogar al Presidente en su ausencia, con todas sus facultades.

TESORERO

Preparar junto al Profesor Jefe y Presidente el calendario de reuniones y
planificacion del presupuesto.

Realizar cobranzas, previamente concordadas, para la realizacidon de actividades.
Mantener en orden los ingresos y egresos de su curso.

Rendir un reporte financiero detallado y claro luego de una actividad.

Autorizar cualquier pago, previo acuerdo, de gastos a realizar por el curso.

Mantener respaldo de boletas para efecto de gastos realizados.

Coordinar el financiamiento de actividades en conjunto con los apoderados del
curso.

SECRETARIO

Tomar acta de los Consejos de Curso.

Informar los acuerdos y compromisos tomados al cierre de cada Consejo.
Leer el acta del Consejo anterior al inicio de cada nuevo Consejo de Curso.
Mantener al dia el Cuaderno de Secretaria.

DELEGADO DE PASTORAL

Mantener ordenado y limpio el Altar de la sala (sin objetos ajenos como confort,
utiles perdidos, etc.)

Elaborar un calendario de oracién para la Oracion de la Mafana que puede ser
mensual o semestral.

Mantener el Calendario de Oracién en un lugar visible de la sala.

Organizar diariamente el curso para realizar la Oracién de la Mafiana en forma
puntual.



- Organizar participacién en Misas y retiros en conjunto con el Profesor Jefe y
delegadas del curso paralelo, cuando corresponda.

- Representar al curso en reuniones y/o entrevistas con la Coordinacion de Pastoral
del Colegio.

EMBAJADOR HUELLA

- Colaborar para que en el curso se viva una atmdsfera acogedora y calida, en la que
todos se sientan incluidos y puedan aportar a la comunidad MTN desde su propia
autenticidad.

- Representar y proponer a su curso, actividades para mejorar la convivencia escolar
del Colegio.

- Identificar las diferentes problematicas de convivencia que existen en su curso y
comunicarlas oportunamente a su profesor jefe con la mayor objetividad posible,
buscando el bienestar del curso.

- Socializar y proponer mejoras en periodo de evaluacion del RIE.

El Profesor Jefe conduce el trayecto de sus alumnos por las actividades del aino escolar,
buscando reunir la diversidad de experiencias en un hilo conductor que esta trazado en el
Proyecto de curso el cual se plasma en la planificacion mensual de su trabajo en la
asignatura de orientacion.

Esta organizacién y desarrollo de la comunidad curso es una instancia de participacion,
donde mediante la experiencia se aprenden a vivir valores propios de una sociedad
democratica como el respeto, la contribucion al bien comun mediante proyectos concretos,
el espiritu critico y reflexivo y el trabajo colaborativo, promoviendo la pertenencia a una
comunidad diversa, con diferentes motivaciones e intereses.

De las actividades extra-programaticas realizadas por los alumnos, las de caracter social
promueven la formacién ciudadana en la forma en que son conceptualizadas y organizadas.

La dimensién social la entendemos, en primer lugar, como la vision universal de nuestros
alumnos para comprender la realidad en todo su conjunto, asumiendo asi sus aspectos
sociales, culturales e histéricos. Lo fundamental es comprender al hombre en su propia
dignidad. Esta es la que nos mueve al respecto y al esfuerzo concreto para contribuir a la
generaciéon de una vida mas digna de los mas necesitados.

Todo aquello que realicemos en la perspectiva de lo social considera aspirar a que cada
hombre y cada mujer alcancen también su dignificacion y realizacién. Para tal efecto
consideramos la especificidad y originalidad de cada grupo con el cual tomamos contacto.

La accién social concreta, que puede traducirse en multiples expresiones, no es soélo un
hecho de “ayuda” aislado o un “fin altruista” de donacién. Para nosotros tiene una intencion
especifica: queremos ayudar concretamente al mas necesitado y, a la vez, generar una
instancia de crecimiento personal tanto para el que es beneficiado directamente como para
el que ayuda, en este caso, nuestros alumnos (papas y profesores).



Desde la perspectiva de nuestra pedagogia, comprendemos el aspecto social inserto en un
proceso vital en el cual podemos distinguir lo siguiente: El joven debe alcanzar una cierta
comprension de la situacion en la que pretende desenvolverse solidariamente. Pero no
basta sélo la comprension. A ella se debe incorporar la valoracion de la misma situacion, la
cual sucede tanto objetivamente como subjetivamente. Para ello deberemos atender
especialmente a la sensibilidad y percepcion del joven que se manifiesta en su perspectiva
de intereses.

Para que el joven pueda alcanzar la ya mencionada comprension y valoracion de la
situacion, es necesario que exista una “vivencia”. Una buena “vivencia” toca a toda la
persona en su nucleo mas intimo y le permite elaborar las verdades de una forma ldcida y
profunda.

En el proceso recién descrito le damos prioridad a la persona y a su propia actividad

que emana de su nucleo interior y de la perspectiva de intereses que lo animan. También la
dimensién comunitaria — el trabajo en equipo, organizandonos como Colegio frente a otro
“‘grupo de personas” (a los que queremos ayudar) — marca nuestro estilo de trabajo y lo
cultivamos conscientemente.

Nuestro quehacer encuentra en modelos, ejemplos encarnados y casos preclaros una
orientacion concreta.

Por eso mismo, todo trabajo social que emprendamos — para que no se convierta sélo en un
acto de generosidad voluntarista — es sostenido precisamente por medio del espiritu
religioso. Este encuentra su expresion a través de la motivacion constante y del
acompafiamiento a través de la oracion.



Xl. APROBACION, MODIFICACION ACTUALIZACION Y DIFUSION
DEL REGLAMENTO.

El Reglamento Interno del Colegio Monte Tabor y Nazaret sera aprobado por la Rectoria del

establecimiento, sin perjuicio de las consultas a la que puede ser sometido.

Actualizaciones y modificaciones al Reglamento Interno

Se revisara al final de cada afo escolar por todos los estamentos de la comunidad
educativa. El proceso de actualizacién anual supone, al menos, ajustar el Reglamento
Interno a la normativa vigente y verificar que los responsables de aplicar las acciones
contenidas en los protocolos y procedimientos establecidos en él, continden vinculados al
establecimiento. Sus modificaciones comenzaran a regir a partir del afno escolar siguiente,
luego de su publicacion y difusion, salvo que respondan al cumplimiento de una obligacion

legal.

Difusion del Reglamento Interno, Anexos y Protocolos de Actuacion.
Se publicara en la pagina web del Colegio y estara disponible, a lo menos un ejemplar

impreso en el Colegio, para consulta de los estudiantes, padres y apoderados.

Revisién, actualizacién y situaciones no contempladas.

El criterio de actualizacidon se orientara a dar solucién a situaciones nuevas no previstas en
este Reglamento, asi como también por orientaciones y/o requerimientos del Ministerio de
Educacion y la Superintendencia de Educacion Escolar e Intendencia de Educacion
Parvularia. Una vez modificado el instrumento, se procedera a socializar con los

estamentos del Colegio a fin de que se incorporen los ajustes realizados.

Ante cualquier situacion no contemplada en este Reglamento, la Direccidén del Colegio
estudiara, de modo particular, dicha situacion y tomara las medidas pertinentes, de acuerdo

a las exigencias legales.



ANEXO N°1: PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A CONDUCTAS DE
VULNERACION DE DERECHOS DE LOS ESTUDIANTES

El Colegio ha establecido estrategias de prevencién de posibles actos de vulneracién de derechos, y
protocolos de actuacién para abordar las diversas situaciones en que se podrian presentar
vulneraciones de derechos del nifio.

Se han considerado los principios del PEI y documentos oficiales que orientan esta materia,
especialmente “Orientaciones para el buen trato en Educacién Parvularia; hacia una practica bien
tratante y protectora.”®’

El objetivo de este protocolo es describir los pasos y etapas a seguir, los responsables de implementar
las acciones y los criterios para actuar frente a situaciones que constituyan vulneraciones a los

derechos de los nifios y adolescentes.

A. CONCEPTOS GENERALES

1.- Vulneracion de derechos del nino

Es toda accidn u omisién que transgrede los derechos de nifios y adolescentes, impidiendo la
satisfaccion de sus necesidades fisicas, sociales, emocionales y cognitivas, y el efectivo ejercicio de sus
derechos.

Algunos ejemplos de conductas que vulneran los derechos del nifio y adolescente:

¢ No se proporciona atencion médica o no se les entrega sus medicamentos de manera oportuna.

* No se protege a los estudiantes, y/o se les expone a situaciones de peligro tanto fisicas, como
psicoldgicas o sociales.

* No se atienden sus necesidades psicoldgicas, emocionales o afectivas.

e Abandono, negligencia, exposicion a hechos de violencia, pornografia o uso de drogas.

87 Disponible en https://parvularia.mineduc.cl y “Maltrato, acoso, abuso sexual, estupro en establecimientos
educacionales”. Mineduc, Unidad de Transversalidad Educativa, 2017.

No se atienden las necesidades fisicas basicas tales como: alimentacion, vestuario, higiene y vivienda.



2.- Tipos de vulneraciéon de derechos que comprende este protocolo

a. Negligencia Se refiere a aquellas situaciones que se caracterizan por el descuido o falta de atencién de
parental las necesidades fisicas y emocionales de nifos y adolescentes, cuando los adultos

responsables tienen los conocimientos y medios para satisfacerlas. Se caracteriza por ser
y abandono un tipo de vulneracion por omisién, es decir, porque el nifio o adolescente no recibe lo

minimo necesario para su sobrevivencia y bienestar. Ejemplos de esto son: falta de
alimentacién, inasistencia a controles médicos, descuidos en la higiene, incumplimiento de
tratamientos médicos, multiples accidentes por descuido, falta de correspondencia
emocional, inasistencias injustificadas al colegio, entre otros.

b. Son conductas dirigidas a causar temor, intimidar y controlar la conducta. Puede implicar
Maltrato hostigamiento verbal, que se observa como insultos, criticas, descalificaciones, amenazas o
psicoldgico rechazo implicito o explicito. El hostigamiento basado en la discriminacién por raza,
religion, sexo, género, entre otros, también se considera maltrato psicoldgico, asi como ser
testigo de
violencia intrafamiliar.
c. Maltrato fisico Cualquier accién, no accidental, por parte de los adultos a cargo, que provoque dafio fisico,

visible o no, al nifio o al adolescente. Puede tratarse de un castigo Unico o repetido, y su
magnitud puede ser leve, moderada o grave. Cabe sefialar que no todo maltrato fisico
generara una lesién corporal, sin embargo, de todos modos constituird una vulneraciéon
que debe ser interrumpida. En el caso de que existan lesiones, situacion que determinan
los centros de salud a través de la constatacion de lesiones, se estara frente a un delito y,
por lo tanto, debe realizarse una denuncia.

B. ACTIVACION DEL PROTOCOLO
El protocolo de actuacion en caso de vulneracidon de derecho se activa cuando:

- Cualquier miembro de la comunidad educativa toma conocimiento de una situacién de vulneracién de un
parvulo o alumno del colegio, dentro o fuera del colegio.
- Serecibe el aviso por parte de un parvulo o alumno del colegio de una situacion de vulneracion.

C. DENUNCIA OBLIGATORIA

El Art. 175 del Cddigo Procesal Penal estipula que estardn obligados a denunciar los directores, encargados de
convivencia y profesores de establecimientos educacionales de todo nivel, los delitos que afecten a los estudiantes, o
aquellos que hubieren tenido lugar en el establecimiento. La denuncia realizada por alguno de los obligados en este
articulo eximird al resto.

El Art. 176 del Cédigo Procesal Penal indica que las personas indicadas en el articulo anterior deberan hacer la
denuncia dentro de las veinticuatro horas siguientes al momento en que se tomard conocimiento del hecho criminal.

La falta de denuncia puede acarrear multas de hasta 5 UTM®,

D. ESTRATEGIAS Y MEDIDAS DE PREVENCION DE VULNERACION DE DERECHOS

Considerando que el resguardo de los derechos de los nifios y adolescentes en el colegio requiere de la adopcion de
medidas preventivas, se realizaran las siguientes acciones de gestidon administrativa escolar y otras, con la finalidad de

brindar proteccién a los derechos de los estudiantes y anticipar estrategias para abordar posibles situaciones de
vulneracién de derechos.




88 Literal x) Anexo N2 1 Circular N° 482/2018 y N° 860/2018 Superintendencia de Educacion.

Medidas preventivas de gestion escolar

- Promocién de la importancia de la asistencia y de la puntualidad al ingreso y retiro de la jornada escolar,
dirigida a los apoderados, nifios y estudiantes.

- Control de asistencia a clases y puntualidad, a cargo de Director de Ciclo, profesores jefes y de asignatura.

- Seguimiento de permisos (a través de Hall Pass y otros medios) a estudiantes para salir al bafio, enfermeriay
otros lugares autorizados.

- Control especial en el proceso de salida de los nifios menores del colegio (puertas de acceso).

- Cuidado de lugares donde estudiantes hacen su recreo, almuerzan, etc., a cargo de profesores en turnos de
patio.

Medidas de informacion y capacitacion

- Implementacién de un programa de desarrollo personal y social en que se abordan temdticas de educacion de
la afectividad y sexualidad, ademas de talleres de habilidades sociales y emocionales, entre otras, que
fomenten la adquisicion de valores que favorezcan las conductas de autocuidado y autoestima personal®.

- Acciones de sensibilizacién de la comunidad sobre la trascendencia del respeto a los derechos del nifio y su
impacto en el proceso de formacion integral.

- Promocién de actitudes de respeto, tolerancia, inclusiéon y empatia a lo largo de todo el afio.

- Trabajo con las familias en tematicas relacionadas con habilidades parentales, a través del programa
“Parentalidad en Red MTN”.

E. PROTOCOLO DE ACTUACION

En el caso de que un nifio o adolescente entregue sefales de que desea comunicar algo delicado, y lo hace
espontaneamente, el funcionario que detecte dicha situacion debera brindar contencion y luego informar lo sucedido
al Director de Ciclo (encargado/a de recibir las denuncias).

En caso de que el relato o las evidencias de vulneracidon hagan presumir que es producto de una agresion familiar o de
un adulto cercano a la familia, la intervencién debe tomar las precauciones para evitar que desde la familia se de
resistencia a colaborar. Asimismo, se deben tomar las medidas necesarias para evitar que el nifio o adolescente se vea
expuesto al interior de su familia a un aumento de riesgo producto de una crisis familiar. Para tomar estas
precauciones sera importante involucrar en el proceso a psicélogo/a de ciclo, profesor/a jefe, convivencia escolar y
otros profesionales que puedan colaborar en la elaboracién de la estrategia de intervencién y en la denuncia que se
deberd realizar si hay sospechas fundadas de mal trato, VIF u otra conducta que vulnere los derechos del nifio o
adolescente.®

En caso de existir sefiales fisicas y/o quejas de dolor, el Director de Ciclo o la persona que éste designe, debera
trasladar de inmediato al nifio o al alumno a un centro asistencial para constatar lesiones, informando de esta accién
a la familia en paralelo®.

Si el hecho denunciado es constitutivo de eventual delito y se requiere realizar la denuncia, el Colegio debera realizar
la denuncia a la brevedad, de acuerdo a la legislacion vigente. Junto con esta denuncia, y con el fin de colaborar con
una investigacion judicial y/o de ayudar a los organismos de derivacion, el colegio recopilara los antecedentes que
existan en el colegio respecto del nifio o adolescente (P. Ej.:registros consignados en la Hoja de Vida del Libro de
Clases, entrevistas con el profesor jefe, de asignatura u otros funcionarios que pudieren tener informacién relevante
de su realidad escolar, etc.), a fin de aportar a la investigacion. El director de ciclo serd el encargado de liderar el
proceso,




89 Educacion Parvularia a 4° Medio.

90 Es importante dejar sentado que el colegio no es la entidad que investiga en caso de sospecha fundada de violacion de derechos. 91
Literal v) Anexo N2 1 Circular N° 482/2018 y Circular N° 860/2018. Supereduc. De la obligacidn de resguardar la intimidad e identidad de
los estudiantes involucrados y de la informacion al resto de la comunidad escolar.

reuniendo y entregando los antecedentes.

En todo momento, desde que se toma conocimiento de la situacién de vulneracién de derechos, se hara todo lo
posible por resguardar la intimidad e identidad de el/los nifio/s o adolescente/s involucrados. En las primeras
atenciones, se procurard que esté siempre acompafiado de un funcionario del Colegio o de sus padres, cuando
concurran al Colegio, evitando en todo momento la sobreexposicion del nifio o alumno hacia la comunidad y la
interrogacion o indagacidn inoportuna o reiterada, de manera de evitar su re-victimizacion. Segun sea el caso, el
Colegio determinard los tiempos y las formas de socializar con quien sea estrictamente necesario los hechos
suscitados, resguardando la confidencialidad y proteccién, no siendo en ningun caso obligatorio comunicarlo a la
totalidad de la comunidad educativa.*

Sin perjuicio de lo anterior, y ante situaciones especialmente delicadas, el Colegio informara en términos generales a
los apoderados. Segun sean las circunstancias, esta comunicacién se podra realizar a través de reuniones de
apoderados por curso, cartas, correo electrdnico y/o circulares informativas.

Otros aspectos

Tanto en la activacion del presente protocolo como las etapas posteriores, ademds de los aspectos mencionados en
cada una de estas etapas (acciones, responsables, plazos y medidas o acciones que involucren a los padres,
apoderados o adultos responsables de los estudiantes afectados descritos en cada recuadro),” se consideraran los
siguientes aspectos:

a. Medidas y forma de comunicacién con los apoderados®™:

Se adoptaran diversas modalidades de entrevistas que involucren a los apoderados, tales como: entrevista de
informacion; entrevista para para acordar planes de trabajo y acompafamiento al nifio o alumno; entrevista para
informar medidas de resguardo al nifio o alumno; informacién por escrito respecto a los pasos a realizar o acuerdos
alcanzados, reuniones con equipo de apoyo y de seguimiento, entre otras.

Los apoderados estaran permanentemente informados de las etapas y acciones de este protocolo. Aquellos
funcionarios del Colegio que deban realizar una o mas de las acciones que se describen en el parrafo anterior seran
informados de acuerdo a su rol en las acciones que se tomen.

La comunicacion con los apoderados se realizara del siguiente modo:

Se citara por teléfono a él o a los apoderados. Se dejara registro escrito de esta citacion a través de correo electrdnico.
Se determinara quién o quiénes deben estar informados, copiando exclusivamente a esas personas en las
comunicaciones con los apoderados.

Se evaluara el sentido de urgencia y necesidad de informar a diversas partes, respaldando la informacién en caso de ser
necesario.

Se mantendra un flujo de informacidn transparente y compartimentalizada segun necesidades, preferentemente por
correo electrénico, en segundo lugar, a través de reuniones®.

b. Medidas de resguardo dirigidas a los estudiantes afectados
- Activacion de medidas de apoyo psicosocial y pedagdgico, tales como intervencion del equipo de convivencia

escolar y equipo de apoyo (ej. psicdlogo), evaluar la eximicion del deber de asistir al Colegio por un tiempo
prudente, recalendarizacién de trabajos



92 Literal vi) Anexo N2 1 Circular N° 482/2018 y Circular N° 860/2018. Supereduc.
o3 Literales i) al iv) del Anexo N2 1 Circular N°482/2018 y literales i) a iii) Anexo N2 1 Circular N° 860/2018 Supereduc.

94 Literales iv) del Anexo N2 1 Circular N°482/2018 y Circular N°860/2018, Supereduc
o5 Literal v) Anexo 1 Circular N°482/2018 y N° 860/2018 Supereduc.

y evaluaciones, entre otras.
- También se evaluara la conveniencia de derivar del nifio o adolescente a las instituciones y organismos

competentes, como OPD comunal®®.

C. Medidas formativas, pedagégicas y/o de apoyo psicosocial aplicables a los nifios y adolescentes
involucrados en los hechos que originan la activacion del protocolo

Las medidas estdn descritas en el Capitulo IX de este Reglamento.

d. Procedimiento para cumplir con la obligacién de poner en conocimiento de manera formal a los Tribunales
de Familia de cualquier hecho que constituya una vulneracion de derechos en contra de un nifio o alumno.

Cuando existan antecedentes que hagan presumir la existencia de una vulneracién de derechos del nifio o alumno, el
Colegio podra comunicar dicha situaciéon a través de oficio, carta o por medios electrénicos a fin de poner en
antecedente al tribunal sobre la situacidn y las peticiones que se realicen para resguardar el derecho del alumno.
Entre estas se encuentra la posibilidad de solicitar una medida de proteccién a favor del menor.”’

PROTOCOLO DE ACCION FRENTE A SITUACIONES DE VULNERACION DE DERECHOS

Considerando la descripcion realizada de los diversos tipos de vulneracion de derechos, se presenta el protocolo a
seguir segun cada caso.

Todos los protocolos deben seguir el procedimiento segun el debido proceso; descrito en el Capitulo IX del presente RIE.

Negligencia parental

ETAPA ACCIONES RESPONSABLE PLAZO
Quien detecte la situacion debe informar al Persona que recibe la Tan pronto se tome
Deteccion director de ciclo para que active el informacion. conocimiento
protocolo. del hecho.
1. El Director de Ciclo activa el protocolo Director/a de Ciclo Tan pronto se tome
Activacion abriendo una carpeta y un acta de conocimiento
activacion. del hecho.

2. El Director de Ciclo debe informar al
profesor jefe, psicélogo de ciclo (quien
informa a jefe directo), encargado de
convivencia escolar y Rector/a.

En caso de tratarse de un acto que, Rector/a Dentro de las
Denuncia eventualmente, pudiera ser constitutivo de Director/a de ciclo 24 hrs. de la toma
delito, se presenta denuncia, de acuerdo a de conocimiento del

la legislacion vigente, sin perjuicio de hecho.




evaluar la presentacién de una Medida de
Proteccion ante Tribunales de Familia,
Fiscalia o derivacién a alguna otra entidad
competente.

Proceso

Citacion a apoderados. El director de
ciclo debe citar a entrevista a él o los
apoderados, segln sea el caso, por
medio de teléfono y correo
electrénico o agenda (debe quedar
registro escrito de la citacidn). En la
entrevista debera participar al
menos una persona mas, ya sea del
equipo de ciclo, equipo de
convivencia escolar o profesor/a jefe,
entre otros.

Proceso de indagaciéon. El/la
director/a de ciclo serd el/la
responsable de llevar adelante el
manejo relacionado con la situacion
de negligencia parental, solicitando
informacion  al  profesor jefe,
psicélogo de ciclo, enfermeria (de
considerarse necesario) y a quien sea
el primer receptor de la informacién.
Debe recabar la informacion,
respaldada con la evidencia que
posea el colegio, de la forma mas
completa posible (hojas de vida,
traspasos, registros de enfermeria,
actas de entrevistas, sociogramas,
Schooltrack, correos electronicos o
citaciones anteriores, entre otros).
Debe guedar registro escrito de esta
indagaciodn.

Entrevista con apoderados. Se les
informa la activacién del presente
protocolo y se les explica los pasos a
seguir. Es importante presentar a los
apoderados la sospecha de
negligencia en un espacio de
respeto, ademads de poder
escucharlos e intentar comprender la
situacidn familiar que estan viviendo.
En todo momento se debe seguir el
debido proceso y considerar ante
todo el interés superior del nifio. La
informacion conversada en esta
entrevista se considera parte del
proceso de indagacion, y debe

El Director de ciclo
es el responsable del
presente Protocolo.
Para aplicarlo, puede
apoyarse del
Profesor jefe,
encargado/a de
convivencia o
psicoéloga del ciclo,
entre otros, segln
disponibilidad.

Respuesta a
apelacion: Rectora

Monitoreo: Profesor
Jefe

Inmediato.

Plazo indagacion: 20
dias habiles desde la
fecha de apertura de
protocolo

(plazo maximo).

Plazo comunicacién
resoluciéon: Un dia
habil posterior a Ia
fecha de cierre de
indagacion.

Plazo apelacién: Tres

dias  habiles
desde la fecha de
entrega de resolucién.

Plazo respuesta
apelacién:

Dentro del plazo de
cinco dias habiles
siguientes a la
recepcién de la carta
de apelacioén.

Plazo monitoreo: Cada
dos semanas, reporte
parcial.




qguedar registro escrito.

Ante una posible inasistencia. Si
él/los apoderado(s) no asiste(n), él/la
director/a de ciclo llamara para
averiguar el motivo de la inasistencia
y fijar una nueva fecha.

96 Literal vii) Anexo 1 Circular N°482/2018, Supereduc.
97 Literal ix) Anexo 1 Circular N°482/2018 y N°860/2018 Supereduc.

En de caso que se trate de una
vulneracion del derecho a la
educacién producto de inasistencias
prolongadas o reiteradas sin
justificacién, y que a ello se sume la
inasistencia de el/los apoderado/s a
las citaciones a entrevistas (inicial y
segunda citacion), el colegio enviara
una carta certificada al domicilio
registrado formalmente por él/los
apoderado/s, informando el motivo
de la solicitud de su presencia en el
Colegio. En caso de que aun asi no
concurra, el Colegio evaluard Ia
pertinencia de denuncia ante el
Tribunal de Familia u organismos
competentes; de acuerdo a |la
legislacién vigente.

Resolucion y medidas. Finaliza la
etapa de indagacion con la
resolucion del protocolo y se aplican
las medidas correspondientes
(administrativas, formativas,
disciplinarias, sancionatorias o de
caracter extraordinario), segun lo
dispuesto en el Capitulo IX del RIE.
De considerarse necesario, el
Director de Ciclo citard al Comité de
Convivencia Escolar, ademas del
psicdlogo de ciclo, profesor jefe, o
quien se considere pertinente. En
conjunto, deberdn determinar si
corresponde aplicar medidas, o bien,
si se debe desestimar el reclamo. En
la aplicacién de las medidas, se
tendra en consideracion el interés
superior de todos y cada uno de los
menores de 18 afios involucrados y




los de los afectados directa o
indirectamente por lo sucedido, y se

respetara el principio de
proporcionalidad, segun la gravedad
del hecho.

Se podran tomar medidas como
cambio de apoderado, carta de
amonestaciéon a apoderado, entre
otras de las descritas en el RIE.

6. Comunicacion de resolucion final y
medidas. Se hard en entrevista
presencial o virtual, o por carta
certificada (en caso de negativa o
imposibilidad de asistir). En dicha
entrevista con los apoderados de los
estudiantes involucrados se
informaran la resolucién y medidas; y
se procurara llegar a acuerdos para
construir un plan de trabajo
colaborativo familia-colegio.

7. Posibilidad de apelacién. Los
apoderados pueden entregar una
carta de apelacion a las medidas
adoptadas por el colegio.

8. Respuesta a apelacion. Analisis de la
apelacion de los apoderados y
entrega de resolucion final, via carta
certificada o correo electronico.

9. Monitoreo de la situacion vy
efectividad de la aplicacion de las
medidas acordadas y comunicacion a
los padres y apoderados de
estudiantes afectados.

Cierre
del
protocolo

Verificado el progreso del nifio o alumno y
la ausencia de nuevas situaciones de
vulneracién, el/la director/a de ciclo,
informando previamente a la direccién del
colegio procedera a cerrar el proceso del
alumno.

Director /a
de ciclo y Direccidn
del Colegio

30 a 60 dias, sin
perjuicio de que el
seguimiento pueda
continuar.




Maltrato infantil y violencia intrafamiliar

ETAPA ACCIONES RESPONSABLE PLAZO
1. Si se detecta en un nifio o Persona que recibe la Tan pronto se tome
Deteccion adolescente evidentes signos de informacion o toma conocimiento

lesiones fisicas, o éste relata
haber sido golpeado o agredido
fuera del Colegio, el adulto que
evidencie las lesiones o reciba el
relato debera brindarle
contencién emocional inicial.

Quien recibe la informacién
deberd dejar por escrito la
situacion, sefialando nombre del
nifio o adolescente, dia y horay
relato lo mas textual posible, y
deberd informar
inmediatamente a el/la
director/a de ciclo para que se
tomen las medidas pertinentes.

En todo momento se procurara

conocimiento del
hecho.

del hecho.




resguardar la intimidad e identidad del
nifio o alumno.

1. El Director de Ciclo activa el

Activacion protocolo abriendo una carpeta Director de ciclo Inmediato.
y un acta de activacion.
2. Debe informar al Rector,
psicdlogo de ciclo (quien
informa a jefe directo) vy
profesor jefe.
Denuncia Denuncia. En caso de tratarse de un Rector/a 24 horas desde el

hecho que revista caracteristicas de
delito (lesiones medianas o graves, alto
impacto en la conducta del nifio o
adolescente, signos evidentes de
maltrato), el colegio debera realizar la
denuncia a la brevedad, de acuerdo a
la legislacién vigente, sin perjuicio de
evaluar la presentacién de una Medida
de Proteccion ante instituciones
relacionadas, el resguardo de derechos
y la proteccién del menor (OPD y/o
Tribunal de Familia).

Constatacion de lesiones.

1. Cuando haya sefiales fisicas de
posible agresion sera necesario
constatar lesiones en un centro
asistencial. Sera el/la director/a
de ciclo, en coordinaciéon con
Enfermeria, quien designe a
quien deberd acompafiar al
alumno al centro asistencial. Se
sugiere que sea acompafiado
por el Profesor Jefe y/o
Psicologo de Ciclo, de forma de
brindarle la mayor contencién y
seguridad posible a través de un
adulto con quien ya exista un
vinculo. En este caso se
comunicard al apoderado del
alumno la derivacién y se le
solicitard su presencia en el
centro asistencial.

2. Con posterioridad a la
constatacion de lesiones o
informacion previa del
apoderado, el director de ciclo
citard a él o los apoderados a
una entrevista.

Director/a de ciclo

momento en que el
colegio constata
evidencia de
maltrato fisico.




Proceso

1.

Informacidén inmediata a
apoderados. Se citara a
apoderados a entrevista lo antes
posible.

Contencién. Se realizard una
entrevista  inicial con los
estudiantes involucrados, para
realizar contencién emocional,
si fuese necesaria, e intentar
aclarar lo sucedido. Se debera
respetar en todo momento el
debido proceso y el interés
superior del nifo, evitando una
posible  re-victimizacién.  El
alumno debe estar en todo
momento acompafiado de un
adulto, en un espacio en que se
sienta contenido y seguro,
dentro de lo posible.

Entrevista inicial con
apoderados. Se informa Ia
activacion del presente

protocolo y los pasos a seguir.
Se indaga informacién sobre los
hechos denunciados, buscando
siempre proteger al alumno,
considerando el debido proceso
e interés superior del nifio.
Proceso de indagacion de los
hechos denunciados: Si hubiese
sospecha de que un hecho
pudiese constituir un delito, o
una infraccion a las normas de
este reglamento (Capitulo IX
RIE), se abrird un proceso de
indagacion de los hechos
denunciados. El/la director/a de
ciclo serad el/la responsable de
llevar adelante el manejo
relacionado con la posible
situacidn de maltrato infantil o
violencia intrafamiliar,
solicitando informacidn al
profesor jefe, psicdlogo de ciclo,
enfermeria (de considerarse
necesario) y a quien sea el
primer receptor de la
informacion.

Debe recabar la informacion,
respaldada con la evidencia que
posea el colegio, de la forma

El Director de Ciclo
es el responsable de
la presente etapa
(Proceso). Sin
embargo, para
llevarla a cabo puede
delegar tareas al
psicélogo de ciclo,
profesor jefe,
encargado de
convivencia escolar,
u otros, segun lo
considere oportuno.

Respuesta a
apelacion: Rectora

Monitoreo:
Psicdlogo de ciclo

Plazo

entrevista con
apoderados: dentro
de las 24 horas
siguientes de
conocido el hecho.

Plazo monitoreo: 2 a
4 semanas desde
activacion, salvo
necesidad de ampliar
segin estado del
alumno.




mas completa posible (hojas de
vida, traspasos, registros de
enfermeria, actas de entrevistas,
sociogramas, Schooltrack,
correos electrdnicos o citaciones
anteriores, entre otros). Debe
guedar registro_escrito_de esta
indagacion.

Resolucion del protocolo vy
medidas. Finaliza la etapa de
indagacidn con la resolucién del
protocolo y se aplican las
medidas correspondientes
(administrativas, formativas,
disciplinarias, sancionatorias o
de caracter extraordinario),
segin lo dispuesto en el
Capitulo IX del RIE. De
considerarse  necesario, el
Director de Ciclo citard al
Comité de Convivencia Escolar,
ademas del psicélogo de ciclo,
profesor jefe, o quien se
considere pertinente. En
conjunto, deberan determinar si
corresponde aplicar medidas, o
bien, si se debe desestimar el
reclamo. Debera quedar
constancia de los fundamentos
gue _justifiguen la__decision
adoptada. También se activarg,
de ser necesario, un plan de
acompafnamiento a cargo del
psicélogo de ciclo y del
profesor/a jefe; y se activaran
redes de apoyo  segln
necesidad. En los casos que se
estime necesario se realizara
derivacion a  profesionales
externos. El Director de Ciclo es
el responsable de coordinar este
plan de accién con su equipo de
apoyo.

En la aplicacién de las medidas,
se tendrd en consideracion el
interés superior de todos y cada
uno de los menores de 18 afios
involucrados y los de los
afectados directa o
indirectamente por lo sucedido,
y se respetara el principio de
proporcionalidad, segun |la
gravedad del hecho. Se podran




tomar medidas como cambio de
apoderado, prohibicion de
entrar al Colegio, carta de
amonestacién a apoderado,
entre otras de las descritas en el
RIE.

Comunicacion de resolucién
final y medidas. Se hard en
entrevista presencial o virtual, o
por carta certificada (en caso de
negativa o imposibilidad de
asistir). En ella se compartira
con ellos la informacién
recogida y las evidencias a la
vista, y se procurara llegar a
compromisos _de cambio _en la
dindmica parental que sean
concretos vy claros, los que
deberan poder ser seguidos por
el colegio. De esto se debe dejar
constancia__por _escrito _en la
carpeta del alumno.

De todo lo que se acuerde se
entregard informacién oportuna
a las familias, procurando
mantener una constante
comunicacion. Asi mismo, el
colegio pedira mantener
comunicaciones fluidas con el/los
apoderado/s.

Posibilidad de apelacion. Los
apoderados pueden entregar
una carta de apelacion a las
medidas adoptadas por el
colegio.

Respuesta a apelacidn. Analisis
de la apelacién de los
apoderados y entrega de
resolucion final, via carta
certificada o correo electrénico.
Monitoreo. Durante las
siguientes semanas, el psicologo
de ciclo deberd realizar un
monitoreo del cumplimiento y
efectividad de las acciones
adoptadas y de la situacion del
alumno. De ello se informara a
los apoderados y se dejara
constancia en la carpeta del
alumno.




Verificado el progreso del nifo o Director de ciclo 30 a 60 dias, sin

Cierre alumno, y la ausencia de nuevas perjuicio de que
del situaciones de vulneracién, el director el seguimiento
protocolo de ciclo, con la autorizacién del Rector, pueda continuar.

procederd a cerrar la carpeta del caso.

Maltrato escolar por otro alumno del Colegio, por un funcionario o por un apoderado del Colegio

En estos tres casos mencionados se aplicara el Protocolo de actuacidn frente a situaciones de maltrato, acoso escolar
o violencia entre miembros de la comunidad educativa; Anexo N2 6 de este Reglamento.

En caso de sospecha o evidencia de un caso de maltrato, violacidn o abuso sexual infantil, es necesario concurrir o
comunicarse con:

- Comisarias de su comuna, plan cuadrante (Carabineros de Chile).

- Policia de Investigaciones (PDI).

- Tribunales de Familia.

- Fiscalia.

- Servicio Médico Legal.

- Instituciones relacionadas el resguardo de derechos y la proteccion del menor

- 149: Fono Familia de Carabineros de Chile: entrega informacion y orientacidn sobre casos de abusos sexuales,
entre otros temas. Funciona las 24 h. del dia, todos los dias, con cobertura a nivel nacional.

- 147: Fono nifios de Carabineros de Chile: atiende llamados de nifios/as y adolescentes que se sientan
amenazados o vulnerados, especialmente frente a situaciones de abuso sexual. Se entrega informacion, orientacion y
se acoge la denuncia. Funciona todo el afio, las 24 h. del dia, con cobertura a nivel nacional.

- 800 730 800: Servicio Nacional de Menores: reciben consultas sobre maltrato infantil y abuso sexual. La linea
funciona de lunes a viernes de 9:00 a 18:00 h. Después las llamadas son derivadas a Policia de Investigaciones (PDI).

- 800 220 040: Programa de Violencia Intrafamiliar y de Maltrato Infantil, de la Corporacidon de Asistencia
Judicial: reciben denuncias y consultas sobre maltrato infantil y violencia intrafamiliar. Se entrega informacion,
derivando el caso a la institucién que corresponda, y aconsejando a quienes llaman muy afectados. Funciona de lunes
a viernes de 9:00 a 14:00 y de 15:00 a 18:00 h.

- 22 639 9084: Centro de Victimas de la Corporacion de Asistencia Judicial CAVI: se puede consultar sobre
asesoria legal para casos de delitos violentos que generen lesiones graves y gravisimas, que tengan causas en las
fiscalias (violacién, parricidio y explotacidén sexual de nifios y nifias), entre otros. El horario de atencion es de 9:00 a
18:00 h. de lunes a viernes.

DIFUSION DEL PRESENTE PROTOCOLO.

El presente protocolo se pondra a disposicidon de toda la comunidad para su conocimiento a través de la pagina web
del Colegio.

CONSIDERACION FINAL.

Cualquier situacién no contenida en este protocolo serd sujeto de revisidn por parte de las autoridades del Colegio.



ANEXO N°2: PROTOCOLO DE PREVENCION Y ABORDAJE FRENTE A AGRESIONES SEXUALES Y
HECHOS DE CONNOTACION SEXUAL QUE ATENTEN CONTRA LA INTEGRIDAD DE LOS
ESTUDIANTES

El Colegio Monte Tabor y Nazaret, en tanto espacio de formacidn y acogida de los nifios y jévenes, ha establecido
estrategias de prevencion de posibles agresiones sexuales y hechos de connotacidn sexual. Por otro lado, implementa
un protocolo de actuacién para abordar situaciones de esta naturaleza que se pueden presentar®.

Es importante tomar todos los resguardos posibles para tener un ambiente escolar seguro, en el cual los alumnos/as
se puedan desarrollar en todo su potencial. De esta forma, se podra ofrecer a nuestros alumnos/as un ambiente
escolar que los ayude a desarrollar las capacidades para prevenir y enfrentar conductas o situaciones de riesgo.

La prevencion del Abuso Sexual Infantil es una tarea ineludible del sistema escolar y de la comunidad educativa en su
conjunto. La primera obligacidn es prevenirlo. La segunda, si el abuso se produce, es actuar en forma inmediata y
denunciarlo.

Para fortalecer efectivamente a nuestros alumnos/as se debe trabajar en forma articulada con las familias, siendo los
padres los primeros responsables en educar a sus hijos en el autocuidado.

I. CONCEPTOS GENERALES

El protocolo de agresiones sexual y hechos de connotacion sexual comprende los siguientes tipos de situaciones que
afectan a nifos y estudiantes.

Abuso sexual: El abuso sexual es el contacto o interaccidn entre un nifio o nifia con un adulto, caracterizado por la
ejecucién de un acto de significacién sexual. Pueden ser actos cometidos con nifios del mismo o diferente sexo del
agresor, conducta que lesiona la integridad sexual del nifio y alumno, siendo constitutiva de delito, segun lo prescrito
en los articulos 361 y siguientes del Cédigo Penal.

Tipos de abuso sexual:

a) Abuso sexual propio: es una accioén con significacion sexual distinta a una relacién sexual, ejecutada mediante
contacto corporal con un nifio, nifia o adolescente, o que hubiere afectado sus genitales, aun cuando no haya habido
contacto fisico.

b) Abuso sexual impropio: es la exposicidn a nifos o nifias a hechos de connotacién sexual, tales como:
i. Exhibicién de genitales.

ii. Realizacién del acto sexual.

iii. Masturbacion.

iv. Sexualizacion verbal.

98 Para ello, se han considerado los principios del PEl y documentos oficiales que orientan esta materia, especialmente “Orientaciones para
el buen trato en Educacién Parvularia; hacia una practica bien tratante y protectora” y orientaciones disponibles en la pagina web
ministerial.



v. Exposicidn a pornografia.

c) Violacion: es todo acto de penetracidn por via genital, anal o bucal, que se realiza sin el consentimiento de la
victima (segun establece el Codigo Penal en sus articulos 361 y 362).

d) Estupro: es la realizacion del acto sexual con un nifio o nifia mayor de 14 afios, aprovechandose de su
ignorancia o inexperiencia sexual o mediante del abuso de una relaciéon de dependencia o autoridad, sea ésta de
cardacter laboral, educacional o de cuidado, o bien si la engafia abusando de la inexperiencia o ignorancia sexual de la
victima.

Otros conceptos

a) Juegos sexuales consensuados: se refiere a juegos de tipo exploratorio sobre el cuerpo y sus sensaciones. Es
una conducta esperable en nifios y nifias de 3 a 5 aflos que generalmente juegan juntos y entre quienes no
existe desequilibrio de poder. En estos juegos predomina la afectividad positiva (alegria) y la motivacion esta
asociada a la curiosidad. Algunos ejemplos pueden ser: jugar a la casita, a la familia o al doctor. *

b) Conductas sexuales problematicas: se refiere a todo tipo de comportamiento sexual no esperado para la
correspondiente etapa del desarrollo, o bien, a un comportamiento que dificulte el desarrollo, genere dafio o
favorezca situaciones de riesgo. Estas conductas pueden ser auto-centradas (por ejemplo, masturbacion
compulsiva, masturbacién con objetos daiiinos, interés exacerbado en la pornografia, entre otros) o
interpersonales (conductas o actitudes propias de la sexualidad adulta y/o asociadas a agresién o motivacion
por dafiar a un otro, o bien, que causan dolor, dafio, desagrado, miedo o queja por parte del nifio o nifia
receptor. Por ejemplo, espiar a otros nifios en el bafo, tocar las partes intimas de los compaiieros, roces de
erotizacién personal con otros compafieros, juegos sexuales persistentes con otros compaiieros, intercambio de
pornografia, promiscuidad sexual, entre otros ). 2

Para los efectos de este protocolo constituyen agresion sexual, aquellas acciones de cardcter sexual realizadas a un
miembro de la comunidad educativa por uno de sus integrantes o un tercero, sin el consentimiento del afectado,
que se materialicen por cualquier medio -incluyendo los digitales- dentro o fuera del establecimiento educacional.”®

Il. SE ACTIVA ESTE PROTOCOLO CUANDO:

- Cualguier miembro de la comunidad educativa toma conocimiento de una situacion de agresiones sexuales
v/o hechos de connotacion sexual que atenten contra la integridad de un nifio v alumno del Colegio.
- Se recibe el aviso por parte de otro nifio y alumno del Colegio de dichas situaciones descritas anteriormente.

Ill.  DENUNCIA OBLIGATORIA

Tal como se sefald en Anexo N2 1, Protocolo de vulneracion de derechos, el Colegio debera realizar la denuncia frente
a situaciones de las que tome conocimiento y sean eventuales delitos, de acuerdo a la legislacion vigente.

IV.  ESTRATEGIAS DE PREVENCION DE AGRESION SEXUAL Y HECHOS DE CONNOTACION SEXUAL'®

El Colegio realizara las siguientes acciones de gestién administrativa escolar, y otras, con la finalidad de resguardar los
derechos de los nifios y estudiantes y prevenir situaciones de agresidn sexual y hechos de connotacién sexual.

! Guia sobre Conductas Sexuales Problemdticas y Practicas Abusivas Sexuales MATERIAL DE APOYO ONG PAICABI — ALDEAS INFANTILES SOS Latinoamérica y El Caribe
> Guia sobre Conductas Sexuales Probleméticas y Practicas Abusivas Sexuales MATERIAL DE APOYO ONG PAICABI — ALDEAS INFANTILES SOS Latinoamérica y El Caribe



Medidas preventivas de gestidn escolar

a. Capacitacién al personal, docente y asistente de la educacion en el manejo de conceptos y estrategias de
reconocimiento de sefales de alerta de abuso a menores.

b. Activacién de acciones de promocion escolar, tanto a apoderados como a funcionarios escolares, sobre la
importancia de la puntualidad al ingreso y retiro de la jornada escolar.

c. Acciones de sensibilizacidon de la comunidad sobre la trascendencia del respeto a los derechos del nifio y su
impacto en el proceso de formacion integral.

Medidas administrativas de prevencion de agresion sexual y hechos de connotacidn sexual al interior del colegio

Al inicio del afio escolar, con la finalidad de prevenir situaciones de riesgo de abuso sexual y hechos de connotacién
sexual dentro de la comunidad escolar, en reunién con todo el personal se explicardn los aspectos fundamentales
relacionados con derechos y deberes funcionarios, resguardo de derechos de los nifios y estudiantes y miembros de la
comunidad escolar, cumplimiento de la normativa interna y protocolos de actuacion, dentro de los que se encuentra
el protocolo de agresidon sexual y hechos de connotacidn sexual.
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Medidas tomadas por el colegio para la prevencion de hechos de connotacion sexual
1. En cuanto a la seleccién del personal

Funcionarios: Toda persona contratada por el colegio debe aprobar una evaluacién psico-laboral que acredite su
idoneidad para trabajar en una comunidad educativa, especificando el cargo al que postula. Quienes estén a cargo del
proceso de seleccién deben chequear las referencias laborales que cada postulante entrega, ademads de revisar el
registro de personas inhabilitadas para trabajar con menores, debiendo quedar constancia en la carpeta personal de
cada funcionario del Colegio, sumada al certificado de antecedentes que se solicita a cada postulante. Estos
documentos se actualizan cada afio, volviendo a solicitarse a los funcionarios ya contratados.

Personal externo: Las personas que trabajan en el Colegio y que son contratadas por una empresa externa deben ser
debidamente acreditadas por dicha empresa, quien se hace responsable de sus actos dentro del Colegio. Esto significa
gue quien contrata debe comprobar debidamente las referencias, y debe capacitar en el presente instructivo. Deberd
también quedar constancia escrita de que no estdn en la lista de personas inhabilitadas para trabajar con menores.
Adicionalmente, el colegio solicitard certificado de antecedentes y revisara el Registro de Inhabilidades para las
personas que transportan a los estudiantes del colegio habitualmente, aun cuando no tengan dependencia laboral del
Colegio Monte Tabor y Nazaret. Para personas externas que ingresan ocasionalmente, tales como personas que deben
hacer reparaciones, por ejemplo, el colegio registrara su identidad y hora de entrada y salida, y le entregarad una
credencial de visita. Sin perjuicio de lo anterior, la Direccién del Colegio se reserva el derecho de no permitir el ingreso
a las personas que no considere idéneas.

Todo profesional, voluntario, practicante, prestador de servicio de honorarios que en su labor se relacione con los
nifos y estudiantes del Colegio, deberd someterse a una evaluacién psico-laboral realizada por una consultora
externa, ademas de la entrega de los documentos mencionados anteriormente en este punto.

2. En cuanto a la identificacion del personal

a. El colegio exige que los trabajadores del colegio sean facilmente identificables, por lo que se establece el uso



obligatorio de una credencial de identificacién en todo momento mientras se esté en las instalaciones del colegio.

La credencial debe llevarse de manera claramente visible.

e Si una persona llega a la porteria sin credencial y afirma que trabaja en el colegio, pero el encargado de
porteria no lo conoce, deberd comunicarse con el Jefe/la Jefa de la persona por teléfono para chequear. Si se
verifica que efectivamente trabaja en el colegio, se le pedira que se registre y luego se le entregara una tarjeta
de identificacién temporal. Si no se puede verificar que trabaja en el colegio, se le negara el acceso.

e Los trabajadores que lleguen al colegio sin credencial, pero que si sean conocidos por el encargado de
porteria, de todas formas deberan registrarse y luego recibir una credencial temporal, que deben devolver al
final de la jornada laboral.

a. Toda persona ajena al Colegio debera identificarse en porteria antes de su ingreso. Se le solicitard nimero de
cédula de identidad y nombre de la persona con quien se entrevistara. Debera esperar en porteria hasta que se
autorice su ingreso. Una vez autorizado, se le entregard una credencial de “visitante” que deberd usar en todo
momento mientras esté en el colegio. Una vez terminada su visita, el trabajador del colegio que autorizé su
ingreso, debera acompafiarlo de regreso a la porteria para devolver la credencial. En ninguin caso el “visitante”
podrd ingresar o permanecer en los sectores de uso de los alumnos sin la autorizacién o la compania de un
funcionario del Colegio.

3. En cuanto al uso de los espacios dentro del colegio

Espacios donde se realicen actividades educativas, salas de clases, talleres, laboratorios, salas de arte, oficinas,
entre otros. Las puertas de estos espacios deben contar con ventanas y/o puertas que proporcionen adecuada
visibilidad desde el exterior.

Espacios de acompanamiento por parte de religioso o sacerdote. Las conversaciones de acompafiamiento y las
confesiones deben realizarse en espacios transparentes y de facil acceso. También se privilegiara tener conversaciones
en espacios abiertos como patios o canchas. En el caso de confesiones en la Iglesia, se llevaran a cabo en circunstancias
que haya otros adultos y/o estudiantes presentes.

Porteria. Debe haber cdmaras de seguridad en la porteria del Colegio. El encargado de la porteria es responsable de
verificar la identidad y autorizar la entrada de personas ajenas al Colegio.

Oficinas. Las oficinas donde se reciben nifios y estudiantes deben tener adecuada visibilidad desde el exterior.
Biblioteca. La biblioteca debe estar siempre supervisada por mds de un adulto.

Bafios. Deben existir banos separados por edades y debidamente sefializados. Estd prohibido que un alumno mayor
utilice los banos de los estudiantes menores y viceversa. Los banos de los nifos y estudiantes no deben ser utilizados
por adultos ni tampoco por personas ajenas al Colegio.

Los baios de los adultos estardan debidamente sefializados y no deben ser utilizados por los alumnos.

Nifios que requieren acompafiamiento para el uso del bafo. En el caso que un estudiante requiera acompafnamiento
al bafio (por discapacidad temporal o permanente, por ejemplo), solo podra ser acompafiado por las personas
autorizadas expresamente por sus apoderados para ello (al menos dos adultos; nunca un adulto solo con un alumno).
Esta autorizacién debe quedar archivada en la carpeta del nifio o alumno en la secretaria de la subdireccién del ciclo
correspondiente y tendrd vigencia sélo para el afio en curso.



Camarines: El uso de los camarines debe estar separado por edades, ya sea en espacio o por horarios. Esta prohibido
gue un alumno mayor entre al camarin en horario de los estudiantes menores, y viceversa.

Los camarines de los nifos y estudiantes no pueden ser utilizados simultdneamente por adultos ni tampoco por
personas ajenas al Colegio. En los momentos en que sea necesaria la supervisién de los nifios o estudiantes en los
camarines, esta se hara al menos por dos adultos presentes.

Enfermeria: En caso de accidentes o emergencias como quemaduras, heridas importantes o cualquier situacién que
comprometa la salud de los nifios o estudiantes, y justifique quitar alguna prenda de vestir, debera realizarse en
presencia de al menos dos funcionarios del Colegio, debiendo la encargada de enfermeria informar al apoderado de la
situacion de emergencia sucedida.

4. En relacidn con la necesidad de cambio de ropa de un nifio o alumno

En caso de que un nifio se moje, se ensucie o esté en otra situacidén que obligue a que deba efectuarse un cambio de
ropa, se actuara segln lo descrito en el ANEXO N°8: PROTOCOLO DE CONTROL DE ESFINTER Y CAMBIO DE ROPA.

5. En cuanto a las actividades fuera del recinto escolar

En toda actividad oficial que se realice fuera del colegio con nifios o estudiantes debe haber, al menos, dos personas
adultas a cargo. Si esta incluye alojamiento, debe haber bafios y dormitorios separados para adultos, y para hombres y
mujeres. No estd permitido que un adulto duerma en la misma habitacién con los nifios o estudiantes. Esto también
se aplica para actividades que se realicen en campamentos. Tampoco esta permitido que los adultos usen el mismo
bafio que los nifios o estudiantes. Si no es posible contar con bafos separados, se debe constatar que su uso sea de
manera individual, resguardando que no haya un adulto y un nifio o alumno en el bafio al mismo tiempo.

En los traslados de nifios o estudiantes, un adulto no debe viajar en vehiculo particular solo con un menor. Solo podra
hacerlo si hay mas adultos en el vehiculo. En caso de que esto no sea posible, debe existir autorizacién expresa del
apoderado del alumno.

6. En cuanto a las entrevistas y al acompaiamiento de los nifios y estudiantes

Los alumnos del Colegio tienen derecho a recibir una formacién integral y personalizada que fomente su autenticidad
y les permita desarrollar su maximo potencial en términos personales y espirituales. Con el objetivo de brindar un
acompafiamiento optimo, el Colegio establece un procedimiento que permite a los profesores, directivos y personal
de apoyo educativo (psicélogos, psicopedagogos, encargados de convivencia, encargados de pastoral y capellanes)
llevar a cabo entrevistas personales con los alumnos cuando sea necesario.

Para estas entrevistas, se dara prioridad a la utilizacidon de areas abiertas como son los patios o las canchas. En caso de
que la reunion deba llevarse a cabo en una oficina o sala, esta deberd cumplir con el requisito de ser visible desde el
exterior y estar ubicada en un lugar frecuentado por personas de la comunidad escolar. Nunca se llevaran a cabo en
lugares aislados o sin visibilidad.

7. En cuanto a los medios digitales

A los profesores y funcionarios no les esta permitido interactuar con los nifios o estudiantes a través de redes sociales
o plataformas digitales no oficiales del colegio. En el caso de grupos, tales como los de Whatsapp, que se creen con la
intencion de facilitar la coordinacion para actividades deportivas, pastorales o de otra indole, el/la profesor/a a cargo
del grupo debe asegurarse de solicitar al menos a un adulto mds que se integre al grupo.

Se consideran agresiones en el ambito del presente protocolo de agresidn sexual las siguientes conductas:



Happy-slapping: grabar, filmar o registrar agresiones de connotacion sexual y/o actos de violencia fisica, difundiendo
o publicando tales agresiones para que circulen por la red.

Grooming: accion premeditada de un adulto de acosar sexualmente a un nifio mediante el uso de Internet.

Grabacion vy difusion de situaciones privadas: captar, interceptar, grabar o reproducir conversaciones,
comunicaciones, imagenes o hechos de caracter privado que ocurren en recintos particulares o lugares que no sean
de libre acceso al publico, sin autorizacion del afectado y que sean de connotacién sexual.

Pornografia digital infantil: Toda representacion visual, grafica o textual, incluidos dibujos animados y videojuegos
que, de manera real o simulada, explicita o sugerida, involucren la participacién de niflos o adolescentes en el
desarrollo de actividades sexuales o exhibicidn de los genitales con fines sexuales que se registre, comparta, guarde o
archive en cualquier tipo de plataforma digital o analdgica (fotos impresas, por ejemplo).

Criterios en relacién con los apoderados

- Los padres, apoderados y demds adultos responsables deben retirar a sus hijos a la hora de término de las
actividades para evitar que se queden solos en horarios donde no hay profesores para cuidarlos. En caso de
atrasarse, los nifios y estudiantes se quedardn en un lugar predeterminado, bajo la custodia de algin adulto
designado para tal efecto. Ver Capitulo Ill, “Regulaciones técnico-administrativas sobre la estructura vy
funcionamiento general del colegio”.

- Es responsabilidad fundamental de los apoderados educar a sus hijos sobre el uso responsable de la tecnologia,
estableciendo limites claros, tomando decisiones informadas sobre cuando es apropiado que sus hijos tengan
acceso a dispositivos tecnolégicos y promoviendo el control parental de ser necesario. Ademas, es esencial que
los apoderados fomenten una comunicacidn abierta y honesta con sus hijos. Al hacerlo, pueden ayudar a sus
hijos a desarrollar habilidades digitales saludables y a navegar de manera segura en el mundo digital *°*.

Instancias de formacion:

- Estudiantes: Implementacion de un programa de educacion de la afectividad, sexualidad y habilidades
socioemocionales que fomenten la adquisicion de valores que favorezcan las conductas de autocuidado y autoestima
personal’®,

- Personas que trabajan en el colegio: Durante el afio escolar se llevaran a cabo varias instancias, como
sesiones de capacitacion en temas relacionados con la deteccidon temprana y prevencion de situaciones de agresion
sexual y eventos de connotacidn sexual, asi como la activacién de protocolos correspondientes.

- Familias: A lo largo del afio habra diversas actividades, segun curso, ciclo y nivel, para abordar con las familias
tematicas relacionadas con habilidades parentales, educacion afectiva y sexual de nifilos y adolescentes, uso
responsable de TICS, prevencidn de consumo de alcohol y drogas, entre otros.
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PROTOCOLO DE ACTUACION

Consideraciones previas a su aplicacion

Cuando un nifio o alumno manifieste sefiales de querer comunicar algo delicado de forma espontdnea, es crucial que
el funcionario que detecte dicha situacidn brinde contencién y lo guie hacia el director de ciclo correspondiente,
preferiblemente. En caso de que esto no sea posible, el funcionario debe escuchar al nifio utilizando estrategias de
escucha activa, validacion emocional y contencion. Es esencial crear un ambiente seguro y de confianza para que el
nifio se sienta cdmodo expresando sus preocupaciones, asegurandose asi de abordar adecuadamente cualquier
situacidon que pueda estar afectando su bienestar.

En caso de que el relato o las evidencias de vulneracidn sugieran que la situacion es resultado de una agresién familiar
o de un adulto cercano a la familia, el colegio deberd tomar precauciones para evitar la resistencia por parte de la
familia y promover una proteccién adecuada para el menor. En tales circunstancias, se debera solicitar apoyo
especializado y/o presentar una denuncia, segun lo requiera la legislacion vigente.

En caso de existir sefiales fisicas y/o quejas de dolor, el director de ciclo, o la persona que este designe, debera
trasladar al nifio o alumno al centro asistencial para una revisién médica, de inmediato, informando de esta accién a la

familia en paralelo'®.

Del actuar del establecimiento en caso de existir una investigacion judicial o derivacion a organismos externos

Dado que la agresidn sexual constituye un delito que requiere denuncia, el Colegio se compromete a colaborar con las
investigaciones judiciales recopilando antecedentes administrativos y generales del nifio o alumno, como los registros
de la hoja de vida, entrevistas con profesores y cualquier otra informacion relevante sobre su situacidn escolar. Esta
informacion sera recopilada por el director de ciclo y entregada para contribuir a la investigacion. Es importante
sefialar que el Colegio no lleva a cabo investigaciones sobre el delito ni recopila pruebas, ya que esto corresponde
exclusivamente al Ministerio Publico, las fuerzas policiales y los tribunales de justicia.

De la obligacion de resguardar la intimidad e identidad de los nifios o estudiantes involucrados y de la
informacién al resto de la Comunidad Escolar'®

En todo momento, desde que se toma conocimiento de la situacion de vulneracion de derechos, se procurara
resguardar la intimidad e identidad de los nifios o estudiantes involucrados. En las primeras atenciones, se procurara
gue esté siempre acompanado de un funcionario del colegio o de sus padres, cuando concurran al colegio, evitando
en todo momento la sobreexposicidn del nifio o alumno hacia la comunidad, la interrogacion o indagacién inoportuna
de manera de evitar su revictimizacion. Segun sea el caso, el colegio determinara los tiempos y las formas de socializar
con quien estime pertinente los hechos suscitados, resguardando la confidencialidad y proteccién de los nifios o
estudiantes, no siendo en ningun caso obligatorio comunicarlo a la totalidad de la comunidad educativa.

Sin perjuicio de lo anterior, y ante situaciones especialmente graves, el Rector debera informar a las demas familias y
apoderados del colegio. Segun sean las circunstancias, esta comunicacion se podra realizar a través de reuniones de
apoderados por curso, asambleas generales, correo electrénico o circulares informativas. En cualquiera de estos
casos, los objetivos de esta comunicacidn seran:

- Explicar la situacidn en términos generales, sin individualizar a los involucrados ni entregar detalles, a fin de
evitar distorsiones en la informacién o situaciones de secretismo que generen desconfianzas entre las familias
respecto a la labor protectora del Colegio.

- Comunicar y explicar las medidas y acciones que se estan implementando y/o se implementaran en la
comunidad educativa a razén del hecho.
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- Solicitar colaboracién y apoyo de parte de las madres, padres y apoderados en la labor formativa en torno a la
necesidad de fortalecer la buena convivencia y prevenir el maltrato infantil y/o cualquier situacidn de vulneracion de
derechos.

OTROS ASPECTOS

Sin perjuicio de lo estipulado en los puntos anteriores'”, en caso de que se identifiquen hechos de connotacidn
sexual que afecten a uno o mas estudiantes, se consideraran los siguientes aspectos:

a. Medidas y forma de comunicacién con los apoderados'®:

- Entrevista de informacion;

- Entrevista para acordar planes de trabajo y acompafiamiento al nifio o alumno.
- Entrevista para informar medidas de resguardo al nifio o alumno.

- Entrevistas con equipo de apoyo;

- Entrevistas de seguimiento.

La comunicacién con los apoderados se realizard a través de los conductos regulares de contacto con las familias,
priorizando segun necesidad, sentido de urgencia y discrecionalidad de la informacion:

- Teléfono del apoderado que haya sido informado al colegio, respaldando la informacién a través de la agenda
escolar o correo electrénico, si fuese necesario
- Agenda escolar
- Correo electrénico institucional.

Las acciones que deban realizar los funcionarios del colegio, serdn informadas por los conductos regulares de
funcionamiento del establecimiento, de preferencia a través de reuniones de equipo, entrevistas y por correo
electrénico'”.

b. Las medidas de resguardo dirigidas a los nifios o estudiantes afectados consideran las siguientes acciones:

- Activacidon de medidas de apoyo psicosociales o de caracter excepcional, como las establecidas en el Capitulo
IX del presente Reglamento; entre otras.

- Se evaluard la conveniencia de la derivacion del nifio o alumno a las instituciones y organismos competentes,
como OPD comunal'®,

- Se adoptaran otras medidas de resguardo para proteger la integridad del nifio o alumno, segun la gravedad
del caso, descritas precedentemente. Dentro de esas medidas se considera la separacién del adulto eventualmente
responsable de su funcién directa con los estudiantes o nifios, mientras dure la investigacion'®.

C. Medidas formativas, pedagdgicas y/o de apoyo psicosocial aplicables a los nifios o estudiantes involucrados
en los hechos que originan la activacién del protocolo

Las medidas estan descritas en el Capitulo IX de este Reglamento™*°.
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d. Puesta en conocimiento de entidades correspondientes

Cuando existan antecedentes que hagan presumir la existencia de una vulneracidon de derechos del estudiante, el
colegio deberd comunicar dicha situacion, segun lo que indique la legislacidn vigente, al Ministerio Publico, las policias
o tribunales de familia a través del medio mds expedito, solicitando, en caso de ser necesario, una medida de
proteccidn a favor del nifio o adolescente.™!

e. Proteccion de identidad*%.

En todo momento mientras dure la investigacién, se buscard preservar la confidencialidad de las personas
involucradas. La informacién proporcionada por quienes manejen los protocolos se limitard estrictamente a lo

necesario para comprender o aclarar los hechos. De existir hechos que revistan caracteristicas de delito, el Colegio
debe derivar tanto las evidencias como a los afectados a los organismos competentes.

PROTOCOLO DE AGRESION SEXUAL Y HECHOS DE CONNOTACION SEXUAL
Todos los protocolos deben seguir el procedimiento segun el debido proceso; descrito en el Capitulo IX del presente RIE.

1. Agresidn al nifio o alumno fuera del contexto escolar

ETAPA ACCIONES RESPONSABLE PLAZOS

Deteccion 1. Siun alumno llega al colegio con lesiones fisicas | Cualquier Inmediato
evidentes o relata haber sido agredido miembro de la
sexualmente, el adulto que evidencie las lesiones o | comunidad
reciba el relato deberd brindarle contencién | escolar que
emocional inicial e informar inmediatamente al | recibala
Director de Ciclo para que active el respectivo | informacién.
protocolo.

2. Elfuncionario debera dejar por escrito la situacién,
sefialando nombre del nifio o alumno, dia y hora,
relato, lo mas textual posible, junto con entregar el
documento al director de ciclo.

Dentro de las

Activacion | El Director de Ciclo activa el protocolo abriendo una Director de 24 h.
carpeta y un acta de activacién. Debe informar al Rector, | Ciclo posteriores a la
encargado de convivencia escolar, psicélogo de ciclo toma de
(quien informa a jefe directo) y profesor jefe. conocimiento

del hecho.
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Denuncia

Denuncia. En caso de tratarse de un hecho que
revista las caracteristicas de delito, y/o existan
signos evidentes o cuya gravedad se pueda
presumir del relato del alumno, se realizard la
denuncia, segun la legislacion vigente, sin
perjuicio de evaluar la presentacion de una
medida de proteccién ante Tribunales de Familia.
Constatacion de lesiones. Si fuese necesario
constatar lesiones, el psicdlogo de ciclo, profesor
jefe, o el funcionario que designe Direccion,
deberd acompaiiar al alumno al centro asistencial
mas cercano. En este caso se comunicara al
apoderado del nifio o alumno la derivacién y se le
solicitara su presencia en el centro asistencial.

Rectora y/o
Director de
Ciclo

Dentro de las
24 h.
posteriores a la
toma de
conocimiento
del hecho.

Proceso

Informacidon a apoderados. El Director de Ciclo
informara al apoderado de inmediato sobre la
activacion del presente protocolo (via telefonica y
por correo electrdnico) y se le citard a entrevista
lo antes posible.

Recopilacion de informacién. El Director de

Ciclo solicitard informacion al profesor jefe y
psicologo de ciclo (ademas de enfermeras,
convivencia escolar u otros; de considerarse
necesario). En todo momento se procurard
resguardar la intimidad e identidad del alumno,
en la medida de lo posible, evitando exponer su
experiencia al resto de la comunidad,
interrogarlo o indagar de manera inoportuna,
para no re-victimizarlo. Con la finalidad de
recabar la informaciéon necesaria se podran
revisar la hoja de vida, registros en Schooltrack,
entrevistas, sociogramas, entre otros.

Plan de trabajo conjunto. Con posterioridad a
la constatacion de lesiones y/o informacidn
previa del apoderado, el director de ciclo lo
citard para una entrevista en la que se
procurara acordar un plan de trabajo conjunto
para revisar la situacion del alumno fuera del
contexto escolar, y determinar la procedencia
de medidas de proteccion. Se debe dejar
constancia por escrito en la carpeta del alumno.
Se deberd activar un Plan de Acompaifiamiento
y Apoyo Especializado (medidas
administrativas, formativas o de caracter
excepcional, entre otras) al nifio o alumno y al
curso (de considerarse necesario). La
informacion deberd manejarse en todo
momento de manera discrecional, procurando

El Director de
Cicloes el
responsable
de la presente
etapa
(Proceso). Sin
embargo, para
llevarla a cabo
puede delegar
tareas al
profesor jefe,
encargado/a
de convivencia
escolaro
psicdloga del
ciclo, entre
otros, segun
disponibilidad.

Plazo para
informar a
apoderados:
Inmediato.

Plazo maximo
para recopilar
informacidn: 20
dias habiles.

Plazo maximo
para presentar
plan de trabajo:
20 dias habiles




guardar la confidencialidad del asunto. De todo

lo que se acuerde se entregard informacién
oportuna a las familias, procurando mantener
una constante comunicacién.

Monitoreo.
director/a de ciclo debera realizar un monitoreo de las
acciones adoptadas y de la situacién del nifio o alumno.
De ello se informard a los apoderados y se dejara
constancia en la carpeta del nifio o alumno.

Durante las siguientes semanas el/la

Director de
Ciclo con apoyo
de Profesor
Jefe.

2 a4 semanas
desde la
activacion, salvo
necesidad de
ampliar segun el
estado del
alumno.

Cierre
del
protocolo

Verificado el progreso del alumno, el/la director/a de
ciclo, con la autorizacidon de Rectoria y previa entrevista
con los padres, procederd a cerrar la carpeta del
alumno.

Director/a de
Ciclo

30 a 60 dias, sin
perjuicio de
que el
seguimiento
pueda continuar.

2. Agresion sexual, hecho de connotacidn sexual o conducta sexual problematica; por otro nifio o alumno del

Establecimiento.

ETAPA ACCIONES RESPONSABLE PLAZOS
Deteccion 1. Todo miembro de la comunidad escolar que | Cualquier Tan pronto
reciba el relato, constate la evidencia fisica o miembro de la se tome
psicoldgica de un posible caso de agresion o | comunidad conocimiento
abuso, o reciba la denuncia de un tercero; escolar que del hecho.
debera dar aviso de inmediato al Director de reciba la
Ciclo para que active el presente protocolo. informacion.
2. Ademas, deberd dejar por escrito la situacion,
indicando el nombre del nifio o alumno, la
fecha y hora, asi como proporcionar un relato
lo mas fiel posible a lo sucedido.
Posteriormente, debera entregar el
documento al director del ciclo.
1. El Director de Ciclo activa el presente Director/a Dentro de las
Activacién protocolo abriendo una carpeta y un acta de de Ciclo 24 h.
activacion. posteriores a la
2. Debe informar al Rector, encargado de toma o de
convivencia escolar, psicodlogo de ciclo (quien conocimiento
. . . . del hecho.
informa a jefe directo) y profesor jefe.




Denuncia

En caso de tratarse de un hecho que revista las
caracteristicas de delito, y/o existan signos
evidentes o cuya gravedad se pueda presumir
del relato del alumno, se realizard la denuncia,
segun la legislacion vigente, sin perjuicio de
evaluar la presentacion de una medida de
proteccién ante Tribunales de Familia.

Si el hecho es constitutivo de delito y se ha
efectuado la denuncia, la investigacién debe
ser realizada por la autoridad competente.

Director de
Ciclo/
Rector

Dentro de las
24 h.
posteriores a la
toma de
conocimiento
del hecho.




Proceso

1.

Informacién a apoderados: El/la director/a de ciclo
se comunicara con el apoderado del nifio o alumno
agredido y del alumno presuntamente agresor tan
pronto tome conocimiento del hecho. Se les
proporcionard una breve descripcidn de la situacion
y se les convocara a una entrevista. La convocatoria
se realizard a través de la agenda escolar o correo
electronico, ademas de una llamada telefénica
(debe quedar registro por escrito), asegurandose
de proporcionar solo informacion administrativa y
sin revelar detalles del incidente para proteger la
confidencialidad del asunto.

Medidas inmediatas de proteccion. Se tomardn
medidas especiales de forma inmediata para
proteger a la o las presuntas victimas de agresion
sexual, hechos de connotacidon sexual o conducta
sexual problematica. Estas medidas pueden incluir,
entre otras, la separacion inmediata del presunto
agresor o agresores, con la debida comunicacién al
apoderado o adulto responsable de cada persona
afectada por esta medida. En caso de que la
integridad fisica o psicolégica del alumno agredido
asi lo requiera, se podra proceder con la suspension
cautelar del o los alumnos agresores. Estas
acciones se enmarcan dentro de las medidas
extraordinarias descritas en el Capitulo IX del RIE.

Recopilacion de informacidn. El Director de Ciclo
solicitard informacion al profesor jefe y psicélogo
de ciclo (ademas de enfermeras, convivencia
escolar u otros; de considerarse necesario). En todo
momento se procurard resguardar la intimidad e
identidad del alumno, en la medida de lo posible,
evitando exponer su experiencia al resto de la
comunidad, interrogarlo o indagar de manera
inoportuna, para no re-victimizarlo. Con la finalidad
de recabar la informacidon necesaria se podran
revisar las hojas de vida, registros en Schooltrack,
entrevistas, sociogramas, entre otros.

Resolucién del Protocolo y Medidas. El Director de
Ciclo citara al Comité de Convivencia Escolar (en
caso de ser necesario, se podra citar ademas al
psicélogo de ciclo, al profesor jefe u otros
profesionales pertinentes). En conjunto, deberan
determinar si corresponde aplicar una sancién (u
otras de las medidas dispuestas en el RIE), o bien, si
se debe desestimar el reclamo. Deberd quedar
constancia de los fundamentos que justifiquen la
decision adoptada. También se activara, de
considerarse necesario, un Plan de

El Director de
Ciclo es el
responsable
de la presente
etapa
(Proceso). Sin
embargo, para
llevarla a cabo
puede delegar
tareas al
profesor jefe,
encargado/a
de convivencia
escolaro
psicdloga del
ciclo, entre
otros, segun
disponibilidad.

Respuesta a
apelacion:
Rectora

Monitoreo:
Profesor Jefe

Plazo
indagacién y
resolucion de
medidas si
proceden: 20
dias habiles
desde que se
toma
conocimiento
del hecho.

Plazo
apelacion:
dentro de los
tres dias habiles
desde la
notificacion de
la resolucion.

Plazo

para resolver
la

apelacion:

cinco dias

habiles desde la

recepcion de la

carta

de apelacion.

Plazo
monitoreo: dos
a cuatro
semanas desde
activacion,
salvo necesidad
de ampliar
segln el estado
del nino o
alumno.




Acompaiiamiento a cargo del psicélogo de cicloy
del profesor/a jefe; y se activaran redes de apoyo
segln necesidad. En los casos que se estime
necesario se realizara derivacién a profesionales
externos. El Director de Ciclo es el responsable de
coordinar este Plan de Accidon con su Equipo de
Apoyo.

Comunicacién de resolucidn final a ambas partes.
Se hara en entrevista presencial o virtual, o por
carta certificada (en caso de negativa o
imposibilidad de asistir), con las medidas del RIE
que se aplicardan a cada estudiante. En dicha
entrevista se les informara a los apoderados de los
estudiantes sobre el estado de situacidn escolar del
alumno (segun medidas RIE), y se procurara llegar a
acuerdos para construir un plan de trabajo
colaborativo familia-colegio. De todo lo que se
acuerde se entregara informacién oportuna a las
familias, procurando mantener una constante
comunicacién. De todo lo realizado se debera dejar
constancia escrita.

Posibilidad de apelacion. Los apoderados pueden
entregar una carta de apelacién a las medidas
adoptadas por el colegio.

Respuesta a apelacién. Andlisis de la apelacidn de
los apoderados y entrega de resolucidn final, via
carta certificada o correo electrdnico.

Monitoreo. Durante las siguientes semanas el
profesor jefe deberd realizar un monitoreo de las
medidas adoptadas y de la situacion de el o los
alumnos respectivos. De ello se informara a los
apoderados y se dejard constancia en la carpeta del
alumno.

Cierre
del
protocolo

Verificado el progreso del nifio o adolescente, y la
ausencia de nuevas situaciones de abuso, el director
de ciclo, con la autorizacion previa del Rector,
procederd a cerrar la carpeta del nifio o alumno.

Director de
Ciclo.

Plazo de cierre:
30 a 60 dias, sin
perjuicio de que
el seguimiento
pueda continuar.




3. Agresidn sexual por un funcionario del Establecimiento

ETAPA

ACCIONES

RESPONSABLE

PLAZOS

Deteccidn

1.

Todo miembro de la comunidad escolar que reciba
el relato o constate la evidencia fisica o psicolégica
de un posible caso de abuso, acoso o agresién
sexual, o reciba la denuncia de un tercero; debera
dar aviso de inmediato al Rector para que active el
presente protocolo.

Ademas, deberd dejar por escrito la situacion,
indicando los nombres, la fecha y hora, asi como
proporcionar un relato lo mds fiel posible a lo
sucedido. Posteriormente, debera entregar el
documento al director del ciclo.

Rector

Tan  pronto

se tome
conocimiento
del hecho.

Activacion

1. El Rector activa el presente protocolo abriendo

una carpeta y un acta de activacién. Debe
informar al Director de Ciclo correspondiente y
al Encargado de Gestion de Personas.

2. El Director de Ciclo informa a su vez al

psicélogo de ciclo (quien informa a jefe directo)
y profesor jefe; y les solicita informacién.

3. El Encargado de Gestion de Personas informa a

su vez al jefe directo del funcionario
presuntamente implicado; y le solicita
informacion.

4. En todo momento se procurara seguir el

debido proceso, resguardando la
confidencialidad de los implicados; tanto del
alumno como del funcionario.

Rector

Inmediato




Denuncia

Denuncia: En caso de tratarse de un hecho que revista
las caracteristicas de delito, y/o existan signos
evidentes o cuya gravedad se pueda presumir del
relato del alumno, se realizard la denuncia, segun la
legislacion vigente, sin perjuicio de evaluar |Ia
presentacion de una medida de proteccidn ante
Tribunales de Familia.

Si el hecho es constitutivo de delito y se ha efectuado
la denuncia, la investigacidon debe ser realizada por la
autoridad competente. En el colegio se adoptaran
medidas de proteccion del alumno (formativas, de
caracter excepcional, entre otras), como entrevistas con
el apoderado para abordar un plan de apoyo, reuniones
con el equipo docente para evaluar la situacién y evitar
nuevas agresiones, activacién de medidas normativas
de prevencién individuales y grupales.

Constatacion de lesiones: En caso de agresion fisica
qgque haya provocado lesiones, el profesor jefe,
psicélogo de ciclo o quien designe Direccion,
acompafard al alumno a constatar lesiones al centro
asistencial correspondiente. Esto debe hacerse en una
atmoésfera de proteccién y cuidados hacia el alumno.

Funcionario: Ante denuncia a un funcionario, se
procedera de acuerdo con lo seiialado en el RIOHS. Se
hace cargo el Encargado de Gestién de Personas.

Rector y/o
Encargado de
Gestion de
Personas.

En las 24 horas
siguientes desde
gue se toma
conocimiento del
hecho.

Proceso

1. Notificacion al apoderado. El Director de Ciclo
se comunicara con el apoderado del alumno
agredido, le informara preliminarmente la
situacidn y lo citara a entrevista. La citacion a
entrevista se harda por medio de llamada
telefénica, agenda escolar y/o correo
electréonico, cuidando de entregar solo
informacion administrativa y no develar el
hecho en resguardo de la confidencialidad del
asunto. Se debe dejar registro escrito de la
citacién. La entrevista se realizara con el Rector
y el director de ciclo y/o encargado de
convivencia escolar.

2. Notificacidon al funcionario. El Rector junto al
Encargado de Gestion de Personas (y de
considerarse necesario, el jefe directo), notifica
al funcionario la activacion del presente
protocolo de manera presencial, dejando un
acta por escrito. Se debe seguir siempre el
debido proceso.

3. Medidas inmediatas de proteccidon. Se
tomardan medidas especiales de forma
inmediata para proteger a la o las presuntas

El Rector es el
responsable
de la presente
etapa
(Proceso). Sin
embargo, para
llevarla a cabo
puede delegar
tareas al
director de
ciclo,
encargada de
gestion de
personas,
entre otros,
segun
disponibilidad
y pertinencia.

Respuesta a
apelacion:
Consejo
Educativo

Plazo
entrevistas:
dentro de las
48 hrs.
siguientes
desde que se
toma
conocimiento
del hecho.

Plazo
seguimiento:
dos a cuatro
semanas desde
activacion,
salvo
necesidad de
ampliar segun
estado del nifio
o alumno.




victimas de agresion sexual, como separarlo de
su presunto agresor. Se evaluara el cambio de
funciones del presunto agresor hasta que
finalice la etapa de indagacién, de manera que
no tenga contacto con la victima ni otros
estudiantes. Estas acciones se enmarcan
dentro del RIE y RIOHS.

Resguardo. En todo momento se procurara
resguardar al alumno, evitando exponer su
experiencia al resto de la comunidad,
interrogarlo o indagar de manera inoportuna,
para no re- victimizarlo.

Asimismo, se resguardard en todo momento la
identidad del adulto que aparece involucrado
en los hechos denunciados, hasta que se tenga
claridad del/los responsables.

Indagacion de los hechos denunciados. Si
hubiese sospecha de que un hecho pudiese
constituir un delito, o una infraccion a las
normas de este reglamento (Capitulo IX RIE), se
abrird un proceso de indagacion de los hechos
denunciados. Se debe respetar en todo
momento el debido y justo proceso para
ambas partes, quienes podran aportar todos
los elementos que consideren necesarios para
esclarecer la situacion, asegurandose
confidencialidad y respeto en su dignidad.
Durante este periodo se podrdn realizar, entre
otras, las siguientes acciones:

Entrevista con el estudiante agredido (solo de
ser posible, tomando los cuidados pertinentes
para evitar caer en una posible
revictimizacion), entrevista con el funcionario
y/o testigos si los hay.

Recepcién de pruebas que quieran entregar
qguienes hayan conocido el hecho (profesores,
estudiantes, funcionarios, apoderados, entre
otros).

Solicitud de cualquier informacion o
antecedentes que sea pertinente para resolver
el hecho denunciado.

Entrevista con los apoderados de las victimas.

Se deben registrar de manera formal los antecedentes

recabados.

Resolucidn del Protocolo y Medidas: Finaliza la
etapa de indagacién con la resolucién del
protocolo. El Rector citard al Comité de
Convivencia Escolar para informar de todos los
antecedentes recopilados. De considerarse
necesario, se podra convocar al psicélogo de
ciclo, al profesor jefe, al encargado de gestion

Monitoreo
funcionario:
Encargada de
Gestion de
Personas

Monitoreo
alumno:
Director de
Ciclo




10.

de personas, jefe directo u otro profesional
pertinente. En conjunto, deberan determinar si
se cumplen los requisitos para imponer una
sancion (y/o otras de las medidas
contempladas en el Capitulo IX del RIE), o bien
si se debe desestimar el reclamo. Esto implica
identificar a los responsables, evaluar Ila
gravedad del asunto y tomar decisiones
adecuadas respecto al hecho acusado. Deberd
quedar constancia de los fundamentos que
justifiquen la decision adoptada. También se
activara, de ser necesario, un plan de
acompanamiento a cargo del psicélogo de ciclo
y del profesor/a jefe; y se activaran redes de
apoyo segun necesidad. En los casos que se
estime necesario se realizard derivacién a
profesionales externos. El Director de Ciclo es
el responsable de coordinar este plan de accion
con su equipo de apoyo. En cuanto al
funcionario, se procedera segun el RIOHS.
Comunicacion de resolucion de protocolo a las
partes involucradas, con medidas definidas
segun RIE y RIOHS. El Rector junto a la
Direccidon de ciclo citaran a los apoderados del
alumno/a involucrado y comunicardn |la
resolucion del protocolo, dejando registro
escrito de la reunién.

Posibilidad de apelacion: Ambas partes
pueden entregar una carta de apelacidn frente
a las medidas adoptadas por el Colegio.
Respuesta a apelacidn: Andlisis de la apelacion
de los apoderados y entrega de resolucion final
via carta certificada o correo electrénico.
Monitoreo: El Director de Ciclo informara al
profesor jefe de todo el proceso, para que este
ponga especial atenciéon a los alumnos
involucrados en este hecho. El profesor jefe
debe monitorear la situacion y efectividad de la
aplicacion de las medidas acordadas vy
mantener comunicacién con los padres vy
apoderados de estudiantes afectados. Si
corresponde, una vez realizada la reparacion
por parte del adulto, se le entregara al alumno
apoyo a nivel individual por parte del psicélogo
de ciclo, por el tiempo que se considere
necesario.




Se citan las entrevistas correspondientes para informar
la resolucion y medidas, ademas de ofrecer la
posibilidad de apelacidn.

Verificado el progreso del nifio o alumno y la ausencia Encargado de 30 a 60 dias, sin
Cierre de nuevas situaciones de vulneracion, el encargado de Convivencia perjuicio de
del convivencia escolar, con la autorizaciéon previa del Escolar/ que el
protocolo Rector, procederd a cerrar la carpeta del alumno. Rector seguimiento
pueda
continuar.

Agresion sexual por un apoderado del Colegio

En caso de que un alumno relate haber sido agredido sexualmente por un apoderado del colegio en el contexto
escolar, se procedera a activar el Protocolo de vulneracién 3 (Agresidn sexual por un funcionario del Establecimiento),
siguiendo los pasos descritos precedentemente, pudiendo aplicar como medida de proteccidén la prohibicion de
ingreso al establecimiento a dicho apoderado mientras se lleva a cabo la investigacién. No obstante, las medidas
mencionadas, se procedera a informar al apoderado del alumno con la finalidad de que denuncie el hecho a la
autoridad competente.

Responsables de este protocolo: Rector, Director/a de Ciclo y Convivencia Escolar

Agresion sexual por parte de un tercero no funcionario ni apoderado

Cuando la sospecha de agresiones sexuales involucra a personas ajenas al establecimiento, que pueden prestar o no
servicios al establecimiento, tales como transportistas, manipuladores de alimento, proveedores o prestadores de
servicios esporddicos, se activara el Protocolo de vulneracion 3 (Agresion sexual por un funcionario del
Establecimiento), aplicando como medida de proteccidn la prohibicidn de ingreso de esta persona al colegio mientras

dure la investigacion.

En caso de tratarse de una conducta que reviste las caracteristicas de delito, se procedera a realizar la denuncia
correspondiente.

Responsables de este protocolo: Rector, director/a de ciclo y Convivencia Escolar.
OTRAS CONSIDERACIONES
Instituciones relacionadas el resguardo de derechos y la proteccion del menor

Con la finalidad de contar con la informacion publica relacionada con la proteccidn de los derechos del nifio se ponen
a disposicion de la comunidad los siguientes datos.

En caso de sospecha o evidencia de, por ejemplo, un caso de maltrato, violacién o abuso sexual infantil, concurrir o
comunicarse con:

eComisarias de su comuna, plan cuadrante (Carabineros de Chile).
ePolicia de Investigaciones (PDI).

eTribunales de Familia.
eFiscalia.




eServicio Médico Legal.

° 149: Fono Familia de Carabineros de Chile: entrega informacion y orientacién sobre casos de abusos sexuales,
entre otros temas. Funciona las 24 h. del dia, todos los dias, con cobertura a nivel nacional.
° 147: Fono nifios de Carabineros de Chile: atiende llamados de nifios/as y adolescentes que se sientan

amenazados o vulnerados, especialmente frente a situaciones de abuso sexual. Se entrega informacion, orientacién y
se acoge la denuncia. Funciona todo el afio, las 24 h. del dia, con cobertura a nivel nacional.

800 730 800: Servicio Nacional de Menores: reciben consultas sobre maltrato infantil y abuso sexual. La linea funciona
de lunes a viernes de 9:00 a 18:00 h. Después las llamadas son derivadas a la Policia de Investigaciones (PDI).

° 800 220 040: Programa de Violencia Intrafamiliar y de Maltrato: Infantil, de la Corporacién de Asistencia
Judicial: reciben denuncias y consultas sobre maltrato infantil y violencia intrafamiliar. Se entrega informacion,
derivando el caso a la institucion que corresponde, y aconsejando a quienes llaman muy afectados. Funciona de lunes
a viernes de 9:00 a 14:00 y de 15:00 a 18:00 h.

° 22 639 9084: Centro de Victimas, de la Corporacién de Asistencia Judicial CAVI: se puede consultar sobre
asesoria legal para casos de delitos violentos que generen lesiones graves y gravisimas, que tengan causas en las
fiscalias (violacidn, parricidio y explotacién sexual de nifios y nifias), entre otros. El horario de atencion es de 9:00 a
18:00 h. de lunes a viernes.

DIFUSION DEL PRESENTE PROTOCOLO

El presente protocolo se pondra a disposicién de toda la comunidad para su conocimiento a través de la pagina web
del Colegio.

CONSIDERACION FINAL

Cualquier situacion no contenida en este protocolo sera sujeto de revisidén por parte de las autoridades del Colegio.



ANEXO N° 3. PROTOCOLO DE ACTUACION PARA ABORDAR SITUACIONES RELACIONADAS CON
DROGAS Y ALCOHOL EN EL COLEGIO

Objetivo del protocolo

Establecer el modo en que se realizard el abordaje de situaciones relacionadas con el consumo, porte y distribucién de
drogas, alcohol, cigarrillos y otras sustancias prohibidas por la ley en el colegio y en las actividades complementarias
oficiales de la institucidn recreativas organizadas y realizadas por el colegio (viaje de estudios, salidas pedagdgicas,
campeonatos, ceremonias, convivencias, entre otros).

Estrategias de prevencion

Considerando que las acciones que se requiere implementar dicen relacién con la informacion y la capacitacién de los
miembros de la comunidad del Colegio Monte Tabor y Nazaret para prevenir la presencia de droga, alcohol y otras
sustancias ilicitas entre sus parvulos, estudiantes y/o funcionarios, se establecen las siguientes estrategias que se
explican a continuacion.

1.- Activar la comunicacion con las familias a través de reuniones de curso, entrevistas y actividades de fortalecimiento
de las habilidades parentales, con la finalidad de reforzar el valor del respeto, el autocuidado y la prevencidn de
situaciones de consumo y conductas de riesgo.

2.- Acompafiamiento y apoyo de parte del Profesor jefe y Psicdlogo de Ciclo, respecto a conductas de riesgo, para
orientar a los estudiantes en temas de autocuidado, fortalecimiento del caracter y conocimiento del tema de
consumo de drogas.

3.- Constante monitoreo a las actividades que realizan los estudiantes en recreos y actividades complementarias con
la finalidad de fomentar el juego, el deporte y el compafierismo.

4 .- Capacitacion a los profesores en temas asociados con la deteccién temprana y prevencion en el consumo de
alcohol y drogas.

5.- El colegio cuenta con un psicdlogo encargado de prevencion y adicciones, encargado de la promociéon de una
cultura preventiva en el colegio mediante el desarrollo de un modelo de prevencién. Estard también a cargo de
orquestar los diferentes programas y estrategias para llevar a cabo la prevencién. Este cargo existe desde el 2024 por
lo que se encuentra en desarrollo.

Nota: Estas estrategias se incluirdan en los programas de gestion escolar correspondientes segiin un calendario de
actividades que se fijara durante el airo.

PROTOCOLO DE ACTUACION
a. Definiciones
Para todos los efectos del presente protocolo, se entendera como:

1.- Droga: Cualquier sustancia que, al interior de un organismo viviente, puede modificar su percepcion, estado de
animo, cognicién, conducta o funciones motoras. Incluye el alcohol, el tabaco y los solventes; excluye las sustancias
medicinales sin efectos psicoactivos.

Esta definicion se complementa con la indicada en el articulo 1 y 2 del reglamento de la Ley 20.000 (DS867 de 2008
Ministerio del Interior y sus modificaciones).

2.- Microtrafico: De acuerdo con lo establecido en el articulo 4 de la ley 20.000 de drogas, comete el delito de
microtrafico'**:
“El que, sin la competente autorizacidon posea, transporte, guarde o porte consigo pequefas cantidades de sustancias



o drogas estupefacientes o sicotrdpicas, productoras de dependencia fisica o siquica, o de materias primas que sirvan
para obtenerlas, sea que se trate de las indicadas en los incisos primero o segundo del articulo 19, sera castigado con
presidio menor en sus grados medio a maximo y multa de diez a cuarenta unidades tributarias mensuales, a menos
que justifique que estan destinadas a la atencion de un tratamiento médico o a su uso o consumo personal exclusivo y
proximo en el tiempo.

En igual pena incurrira el que adquiera, transfiera, suministre o facilite a cualquier titulo pequefias cantidades de estas
sustancias, drogas o materias primas, con el objetivo de que sean consumidas o utilizadas por otro”.

Acciones que se consideran dentro de este protocolo

° Consumo de drogas o alcohol en dependencias del colegio o en actividades formativas, académicas. El uso o
consumo personal no constituird microtrafico en la medida que la droga sea para el consumo personal exclusivo y
préximo en el tiempo, lo cual dependera de si de la calidad o pureza de la droga poseida o portada y/o de las
circunstancias de la posesidn no se desprende el propdsito de traficar a cualquier titulo.
° Porte de drogas o alcohol.
° Distribucion o trafico: Existe trafico de drogas ilicitas no solo cuando alguien la vende o comercializa, pues
también se considera trafico cuando:

- El estudiante o adulto distribuye, regala o permuta (se cambia por otra cosa).

- El estudiante o adulto guarda o lleva consigo drogas ilicitas y no hay justificacién razonable para su porte

(tratamiento médico permanente o transitorio).

b. Ambito de aplicacion del presente protocolo
Este protocolo tiene como destinatarios a todas las personas pertenecientes o integrantes de la comunidad educativa
y se activara en los siguientes casos:

Cuando se sorprenda, sospeche o reciba informacidn acerca de porte, consumo o distribucién de alcohol, drogas y/o
cualquier otra sustancia ilicita al interior del establecimiento y en actividades formativas, recreativas o culturales
organizadas y/o realizadas por el Colegio. Se incluye toda actividad oficial en que los estudiantes usen su uniforme
institucional o cualquier otro elemento que los identifique como miembros de esta comunidad.

Cuando se detecte o se reciba informacién acerca de presencia de funcionarios, estudiantes o apoderados al interior
del colegio con halito alcohdlico, en estado de ebriedad o que manifiestamente esté bajo la influencia de drogas.

M3E] uso o consumo personal no constituira microtréfico en la medida que la droga sea para el consumo personal exclusivo y préximo en el
tiempo, lo cual dependerd de si de la calidad o pureza de la droga poseida o portada y/o de las circunstancias de la posesidn no se desprende el
propdsito de traficar a cualquier titulo.

c. Otras precisiones:

Es preciso recordar que, para efectos de la convivencia escolar, cuando nos referimos a drogas, no necesariamente
limitamos dicho concepto a sustancias prohibidas, sino también a otras que, aunque social y legalmente su consumo
esté permitido, son dafinas para la salud e integridad de nuestros estudiantes en proceso de desarrollo, tanto
intelectual como fisico y psicoldgico. En razén de ello, se incluye en este protocolo, ademas, el consumo de alcohol.

En el colegio la enfermeria no entregara medicamentos de ninguna especie (Ver Anexo N°4).



i. PROCEDIMIENTOS

Todos los procedimientos deben regirse segun el debido proceso; descrito en el Capitulo IX del presente RIE.

1. Alumno que consume (o muestra signos de consumo) alcohol, porta, prepara o consume drogas en el
colegio, o fuera de este, en el marco de una actividad formativa institucional (deportes, artes, pastoral, debate,
viajes de cursos, centros de estudiantes, convivencias u otra).

ETAPA ACCIONES RESPONSABLE PLAZOS
Deteccion 1. En el colegio: Quien sorprenda a un alumno portando, Cualquier Inmediato.
consumiendo y/o preparando drogas para su consumo, o | miembro de la
que se encuentre con hélito alcohdlico, en estado de comunidad
ebriedad o drogado, debera informar al director de ciclo escolar.
correspondiente, quien activara el presente protocolo.
2. Fuera del colegio: Si el hecho ocurre en alguna
actividad que se realice fuera del colegio, se informara al
adulto que esté a cargo, quien avisara al Director de Ciclo.
Quien detecte la situacién deberd dejar constancia
por escrito de la situacion, sefialando nombre del alumno,
dia, lugar y hora, situacion evidenciada y entregar el
documento al director de ciclo.
Activacion | El Director de Ciclo activa el protocolo abriendo una Director de Ciclo Dentro de las
carpeta y un acta de activacion. 24 h. de la
Debe informar al Rector, al Encargado de Convivencia toma de
Escolar, Psicélogo de Ciclo y Profesor Jefe. conocimiento
del hecho.
Denuncia 1. Una vez analizada la situacion, y existiendo Plazo
indicios de posible microtrafico asociado al | Rector denuncia:
consumo, el Rector hard la denuncia dentro de las
correspondiente. 24 horas
2. En caso contrario, y tratdndose sélo de un caso Sesde que se
aislado de consumo, el Rector determinard la oma -
conocimiento
pertinencia de denunciar la situacién al OS7 de del hecho.
Carabineros de Chile, puesto que constituye una
falta el consumo de alcohol y drogas en
inmediaciones y en el Colegio. De esta forma, los
estudiantes o miembros de la comunidad que
consuman drogas en interior del establecimiento
o sus alrededores y sean descubiertos en el acto
arriesgan sanciones que implican multas,
asistencia obligatoria a programas de prevencién
o rehabilitacién o trabajos en beneficio de la
comunidad.
Proceso 1. En el colegio: se debera llamar a los apoderados El Director de Inmediato
para informar y solicitar que retire al alumno de | ciclo es el
manera inmediata. El alumno debe permanecer | responsable del Plazo
en el Colegio hasta ser retirado por el apoderado. | presente indagacion:




De considerarse necesario, una vez que el
apoderado llegue al Colegio, se le solicitard que
indique si el alumno estd en un tratamiento
médico que requiera la ingesta de drogas de las
gue no se tiene conocimiento en el Colegio. Si es
asi, se le solicitara entregar los antecedentes
necesarios para derivarlos a enfermeria. Junto con
ello, se le expondra la situacién y se le solicitara el
retiro del alumno

Fuera del colegio: Si el hecho ocurre en alguna
actividad que se realice fuera del colegio, se
informara por teléfono a el/los apoderados de
manera inmediata, y se solicitard que adopte las
medidas necesarias para el retiro del alumno,
asumiendo los costos que ello implique.

En caso de evidente compromiso de salud, o
potencial riesgo de que el alumno se dafe o daine a
otros, se solicitara al apoderado permiso para
devolver al alumno al colegio o enviarlo a un
centro asistencial, acompafiado de un adulto
responsable. Se solicitard la concurrencia del
apoderado al lugar de destino del alumno.

Si el/la profesor/a o adulto a cargo del grupo
considera que el alumno no se encuentra en
condiciones de continuar con la actividad, y no es
posible su pronto retiro, podra tomar la decisién de
excluirlo de la actividad, dejandolo a cargo de un
funcionario del colegio.

De considerarse necesario, una vez que el
apoderado llegue al lugar de la actividad, se le
solicitard que indique si el alumno esta en un
tratamiento médico que requiera la ingesta de
drogas de las que no se tiene conocimiento en el
Colegio. Si es asi, se le solicitara entregar los
antecedentes necesarios para derivarlos a
enfermeria. Junto con ello, se le expondra la
situacion y se le solicitara el retiro del alumno
Resguardo. Ya sea en el Colegio, o fuera de éste, se
procurara resguardar la intimidad e identidad del
alumno en la medida que sea posible,
asegurandose que en todo momento se encuentre
acompanado de un adulto funcionario del colegio o
su apoderado, evitando su sobreexposicidn.
Citacion a apoderados: El Rector, junto con el/la
director/a de ciclo, citara al apoderado del alumno
a entrevista para informarle la situacién y dar aviso
de las acciones a seguir. De considerarse necesario,
asistira también el encargado de prevencién de
adicciones.

Proceso de indagacion: Se procederd a realizar
entrevistas al alumno y posibles testigos de
primera fuente del hecho (no de oidas),

Protocolo.

Ademds, puede
apoyarse del
Profesor jefe,
encargado/a de
convivencia o
psicologa del
ciclo, entre otros,
segun
disponibilidad.

Respuesta a
apelacion:
Rectora

Monitoreo:
Profesor Jefe

Dentro de los
20 dias

habiles
siguientes
desde que

se ha tomado
conocimiento
del hecho.

Plazo
resolucién
medida
disciplinaria:
dia habil
siguiente al
cierre de

la indagacion.

Plazo para
interponer
recurso de
apelacion: tres
dias habiles
desde que

se toma

conocimiento
de la
resolucién.

Plazo para
resolver
apelacion:
cinco
habiles
que se
toma
conocimiento

dias
desde

del recurso.

Plazo
monitoreo: dos
a cuatro
semanas desde
activacion,
salvo necesidad
de ampliar
segun estado
del alumno.




6.

7.

procurando en todo momento resguardar el
interés superior del menor y su intimidad e
identidad, asi como la confidencialidad de la
informacion. Ademas de esto, se podran realizar,
entre otras, las siguientes acciones:

® Recepcidn y analisis de pruebas que
quieran entregar quienes hayan conocido
el hecho o pudieran aportar informacién
al respecto (profesores, psicologo,
encargado de apoyo al aprendizaje,
enfermeras, estudiantes, funcionarios,
entre otros).

e Solicitud de cualquier informacién y
antecedentes que sean pertinentes para
resolver el hecho denunciado (hoja de
vida, schooltrack, informes, revision de
camaras de seguridad, entre otros).

e Entrevista a padres de los estudiantes
involucrados.

Registro. Se deben registrar de manera

formal los antecedentes recabados.

Resolucidn del protocolo y medidas. Finaliza la
etapa de indagacién con la resolucion del protocolo
y se aplican las medidas correspondientes
(administrativas, formativas, disciplinarias,
sancionatorias o de caracter extraordinario), segun
lo dispuesto en el Capitulo IX del RIE. De
considerarse necesario, el Director de Ciclo citara al
Comité de Convivencia Escolar y/o al Encargado de
Prevencidn de Adicciones; para presentar los
antecedentes recabados y discutir en conjunto la
resolucion y medidas. Debera quedar constancia
de los fundamentos que justifiquen la decisién
adoptada. También se activard, de considerarse
necesario, un plan de acompafiamiento a cargo del
psicélogo de ciclo y del profesor/a jefe; y se
activaran redes de apoyo segun necesidad. En los
casos que se estime necesario se realizara
derivacién a profesionales externos. Se deben
considerar ademas, medidas de prevencién o
intervencion con el grupo curso y/o nivel. El

Director de Ciclo es el responsable de coordinar

este plan de accién con su equipo de apoyo. De

considerarse necesario, podra requerir la ayuda del

Encargado de Prevencidn de Adicciones para armar

el plan de intervencién.

Comunicacidn de resoluciéon y medidas. Se
informa al alumno y al apoderado (entrevista
personal y en el caso de no poder asistir, via correo
electrénico o carta certificada) sobre las medidas
por aplicar. En dicha entrevista, si procede, se
informara al apoderado sobre las instituciones que
pueden ayudar al estudiante, a fin de analizar una
posible derivacidn. En caso de que el apoderado
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opte por una derivacion externa, debera informar
al Colegio acerca del seguimiento, registro y
trabajo en red, con las instituciones de derivacién.
Asimismo, se informara al apoderado que cuenta
con el derecho de solicitar apelacidn de la medida
disciplinaria, los plazos para presentar el recurso y
su procedimiento. Se debe dejar constancia por
escrito de los acuerdos, tanto con el estudiante
como con el apoderado, y fecha de nueva
entrevista para analizar progresos.

Posibilidad de apelacién. Los apoderados pueden
entregar una carta de apelacién a las medidas
adoptadas por el colegio.

Respuesta a apelacion. Analisis de la apelacion
de los apoderados y entrega de resolucidn final,
via carta certificada o correo electrénico.
Monitoreo: El profesor jefe deberd realizar un
monitoreo de las acciones adoptadas y de la
situacién del alumno. De ello se informard a los
apoderados y se dejara constancia en la carpeta del
alumno.

Cierre

Verificado el progreso del alumno y la ausencia de nueva
evidencia de consumo, el director de ciclo, con la
autorizacién del Rector, procedera a cerrar la carpeta del
alumno.

Director
de ciclo.

30 a 60 dias,
sin perjuicio
de que

el seguimiento
pueda
continuar.

Importante: Cuando se detecta algun caso de consumo, se deberdn tener en consideracion ciertos pardmetros de
trato. No se trata primeramente de “acusar” al consumidor, ya que se puede tener el riesgo de dejarlo estigmatizado
frente a sus pares y a los apoderados, quienes por proteger a sus hijos o pupilos pueden pedirles que se alejen de él,
aumentando la situacidn de riesgo del involucrado.

2. Trafico y microtrafico fuera del ambito del consumo personal, en el Colegio o fuera del Colegio, en el marco
de una actividad formativa (deportes, artes, pastoral, viajes de cursos, centros de estudiantes, convivencias u otra).

ETAPA ACCIONES RESPONSABLE PLAZOS
Deteccion 1. Quien sorprenda a un alumno en trafico o Cualquier Inmediato.
microtrafico, debera informar al director de ciclo miembro de la
correspondiente, quien activara el presente comunidad
protocolo. escolar.
2. Quien detecte la situacion debera dejar constancia
por escrito de la situacién, sefalando nombre del alumno,
dia, lugar y hora, situacién evidenciada y entregar el
documento al director de ciclo.
Activacion | El Director de Ciclo activa el protocolo abriendo una Inmediato.
carpeta y un acta de activacién. Debe informar al Rector, | Director de Ciclo
Encargado de Convivencia Escolar, Psicélogo de Ciclo y
Profesor Jefe.




Se solicitara la presencia de Carabineros en el lugar y se
procedera a la custodia de la evidencia hasta su llegada.
Nadie puede manipular, esconder, guardar o transportar
droga, debiendo esperar la llegada de carabineros.

En todo momento se procurara resguardar la intimidad e
identidad del alumno, permitiendo que este se encuentre
acompanado, si es necesario por sus padres o un
funcionario del Colegio, evitando la exposicion al resto de
la comunidad. Se evitara interrogarlo o indagar de manera
inoportuna sobre los hechos, evitando vulnerar sus

derechos.
Denuncia Una vez analizada la situacion, y existiendo indicios de Plazo
posible microtrafico asociado al consumo, el Rector hara Rector denuncia:
la denuncia correspondiente. dentro de las
En caso contrario, y tratandose sdélo de un caso aislado de 24 horas
consumo, el Rector determinard la pertinencia de Sesde que se
denunciar la situacién al OS7 de Carabineros de Chile, oma. .
conocimiento
puesto que constituye una falta el consumo de alcohol y del hecho.
drogas en inmediaciones y en el Colegio. De esta forma,
los estudiantes o miembros de la comunidad que
consuman drogas en interior del establecimiento o sus
alrededores y sean descubiertos en el acto arriesgan
sanciones que implican multas, asistencia obligatoria a
programas de prevencidon o rehabilitacién o trabajos en
beneficio de la comunidad.
Proceso 1. Informacién inmediata a apoderados: Se deberd | El Director de
llamar a los apoderados para informar y se citard cicloes el Inmediato
a entrevista para el dia siguiente. responsable del
2. Citacion a apoderados. El Rector, junto con el/la presente Plazo
director/a de ciclo, citara al apoderado del alumno | Protocolo. indagacion:
a entrevista para informarle la situacién y dar aviso Dentro de los
de las acciones a seguir. De ser necesario, asistira Ademas, puede 20 dias
también el encargado de prevencion de adicciones. apoyarse del habiles
3. Investigacion. Durante el proceso de investigacion Profesor jefe, siguientes
judicial, el Colegio se coordinara con la familia y las encargado/a de desde que

autoridades con el fin de elaborar un plan de
acompafamiento psicosocial y pedagdgico al
alumno durante el periodo de investigacion.

4. Resolucion y medidas. Una vez finalizado el
proceso de investigacion, el Director de Ciclo citara
al Comité de Convivencia Escolar y/o al Encargado
de Prevencion de Adicciones para presentar los
antecedentes y discutir en conjunto la resolucién y
medidas. Las medidas pueden ser administrativas,
formativas, disciplinarias, sancionatorias y de
cardacter extraordinario; segun lo dispuesto en el
Capitulo IX del RIE. Debera quedar constancia de
los fundamentos que justifiquen la decisién
adoptada. También se activard, de considerarse

convivencia o
psicologa del
ciclo, entre otros,
segun
disponibilidad.

Respuesta a
apelacion:
Rectora

Monitoreo:
Profesor Jefe

se ha tomado
conocimiento
del hecho.

Plazo
resolucién
medida
disciplinaria:
dia habil
siguiente al
cierre de

la indagacion.
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necesario, un Plan de Acompaiiamiento; y se
activaran redes de apoyo segun necesidad. En los
casos que se estime necesario se realizara
derivacién a profesionales externos. El Director de
Ciclo es el responsable de coordinar este plan de
accion y puede apoyarse del encargado de
prevencién de adicciones y su equipo de apoyo,
entre otros.

Comunicacion de resolucion y medidas. Se
informa al alumno y al apoderado (entrevista
personal y en el caso de no poder asistir, via correo
electrdnico o carta certificada) sobre las medidas a
aplicar. En dicha entrevista, si procede, se
informara al apoderado sobre las instituciones que
pueden ayudar al estudiante, a fin de analizar una
posible derivacidn. En caso de que el apoderado
opte por una derivacidn externa, debera informar
al Colegio acerca del seguimiento, registro y
trabajo en red, con las instituciones de derivacién.
Asimismo, se informara al apoderado que cuenta
con el derecho de solicitar apelacidn de la medida
disciplinaria, los plazos para presentar el recurso y
su procedimiento. Se debe dejar constancia por
escrito de los acuerdos, tanto con el estudiante
como con el apoderado, y fecha de nueva
entrevista para analizar progresos.

Posibilidad de apelacion. Los apoderados pueden
entregar una carta de apelacién a las medidas
adoptadas por el colegio.

Respuesta a apelacion. Andlisis de la apelacion

de los apoderados y entrega de resolucidn final,
via carta certificada o correo electrénico.
Monitoreo: El profesor jefe deberd realizar un
monitoreo de las acciones adoptadas y de la
situacién del alumno. De ello se informard a los
apoderados y se dejara constancia en la carpeta del
alumno. Se debe dejar constancia por escrito en la
carpeta del alumno de los acuerdos, tanto con el
estudiante como con el apoderado, y fecha de
nueva entrevista para analizar progresos.

Plazo para
interponer
recurso de

apelacién: tres
dias habiles
desde que

se toma
conocimiento
de la
resolucion.

Plazo para
resolver
apelacion:
cinco dias
habiles desde
gque se

toma
conocimiento
del recurso.

Plazo
monitoreo: dos
a cuatro
semanas desde
activacion,
salvo necesidad
de ampliar
segln estado
del alumno.

Cierre

Verificado el proceso judicial del alumno, si lo hubo, o el
cumplimiento de medidas alternativas, y en ausencia de
nueva evidencia de trafico o microtrafico, el Director de

Ciclo con la autorizacién del Rector, procedera a cerrar la
carpeta del alumno.

Director
de ciclo

30 a 60 dias,
sin perjuicio
de que

el seguimiento
pueda
continuar.

Importante: Cuando se detecta algun caso de consumo, se deberan tener en consideracion ciertos parametros de
trato. No se trata primeramente de “acusar” al consumidor, ya que se puede tener el riesgo de dejarlo estigmatizado
frente a sus pares y a los apoderados, quienes por proteger a sus hijos o pupilos pueden pedirles que se alejen de él,
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aumentando la situacion de riesgo del involucrado.

3. Consumo por un funcionario del Colegio.

En el caso de que un funcionario de la comunidad escolar llegue con signos evidentes de haber consumido alcohol u
otra droga, no se le permitird el ingreso al Colegio. En este caso se actuard de acuerdo a lo estipulado por el
Reglamento de Orden, Higiene y Seguridad (RIOHS).

4. Consumo, porte, trafico o microtrafico de drogas y porte o consumo de alcohol u otras sustancias por parte de un
apoderado en el colegio o en actividades complementarias institucionales.

En situaciones evidentes de consumo, porte, trafico o microtrafico de un apoderado en dependencias del Colegio o
actividades oficiales fuera del establecimiento, se deberd proceder a la denuncia. Podra adoptarse, ademas, la medida
de prohibicion de ingreso y solicitud de cambio de apoderado segun se establece en el RIE, Capitulo X; sin perjuicio de
la denuncia respectiva.

CRITERIOS GENERALES

Tanto la activacion del presente protocolo como las etapas en que se desarrolla, ademas de los aspectos
mencionados (etapas, acciones, responsables y plazos)'** considerara los siguientes aspectos:

Medidas y forma de comunicaciéon con los apoderados:

Entrevista de informacién.

Entrevista para acordar planes de trabajo y acompanamiento al alumno.

Entrevista para informar medidas de resguardo al alumno y medidas formativas, disciplinarias, reparatorias.
Entrevistas con equipo de apoyo para abordar medidas de apoyo pedagdgico y psicosocial si corresponde;
Entrevistas de seguimiento y cierre.

Los apoderados estaran permanentemente informados de las etapas y acciones de este protocolo. Asimismo, aquellos
funcionarios del colegio que deban realizar una o mds de las acciones que se describen en el cuadro precedente seran
informados por los responsables del protocolo para su intervencion.

La comunicacion con los apoderados se realizara a través de los conductos regulares de contacto con las familias,
priorizando segun necesidad, sentido de urgencia y discrecionalidad de la informacion:

- Teléfono del apoderado informado al colegio, respaldando la informacién a través de la agenda escolar o
correo electrénico, si fuese necesario;

14 Literales i, ii y vii Anexo 3 Circular N°482/2018, Supereduc.

- Agenda escolar;

- Correo electrénico.
Las acciones que deban ser realizadas por los funcionarios del colegio, se informaran por los conductos regulares de
funcionamiento del colegio; con preferencia, a través de reuniones de equipo, entrevistas y por correo electrénico'®.

2. Las medidas formativas y de apoyo dirigidas a los estudiantes afectados consideran las siguientes acciones:
El colegio podra activar medidas de apoyo psicosocial, pedagdgicas, disciplinarias, sancionatorias, de caracter
excepcional, entre otras de las descritas en el Capitulo IX del presente reglamento. También se evaluar3, junto a los
padres y apoderados, la conveniencia de la derivacion del alumno/a a las instituciones y organismos competentes, de
la red de apoyo de la comuna®®. Los mecanismos de apoyo que deben ser activados en casos de consumo y porte de
sustancias; y las medidas destinadas a garantizar el derecho a acceder a las prestaciones de salud y psicosociales,
seran acordados con la familia y el colegio prestara la asesoria necesaria desde sus equipos de apoyo'"’.

3. La obligacidn de resguardar la intimidad e identidad de los estudiantes involucrados.

En cada actuacion que se realice en este protocolo se procurara resguardar la intimidad e identidad de/ los alumno/s
involucrados. En caso de que sea posible, se privilegiard el acompafiamiento parental. En caso de que no se pueda o
se esté a la espera de la llegada del apoderado, el alumno/a estard acompafiado por un funcionario del Colegio (de



preferencia el profesor jefe o algin miembro del equipo de psicologia o convivencia escolar) con la finalidad de dar
contencion emocional. Se procurard evitar en todo momento la sobreexposicion del alumno, las interrogaciones o
indagaciones innecesarias a fin de evitar la revictimizacién del alumno. En caso de que quiera voluntariamente
informar algo, se considerard lo dispuesto en el Anexo N° 2 (“Consideraciones previas a su aplicacion”, del Protocolo
de Vulneracién de derechos y Abuso sexual)**.

115 iteral v Anexo 3 Circular N° 482/2018, Supereduc. 118 jteral iii Anexo 3 Circular N°482/2018 Supereduc. 17 Literal iv Anexo 3 Circular N°482/2018 Supereduc. 18
Literal vi Anexo 3 Circular N°482/2018 Supereduc.

DIFUSION DEL PRESENTE PROTOCOLO.

El presente protocolo se pondra a disposicion de toda la comunidad para su conocimiento a través de la pagina web
del Colegio.

CONSIDERACION FINAL.

Cualquier situacidon no contenida en este protocolo sera sujeto de revisidén por parte de las autoridades del Colegio.



ANEXO N2 4.

PROTOCOLO DE ACCION EN CASO DE ACCIDENTES ESCOLARES, SITUACIONES IMPREVISTAS DE
SALUD Y AREA DE ATENCION

En el siguiente protocolo se detalla el abordaje de los accidentes escolares que involucren a los estudiantes del
Colegio en cualquiera de las actividades escolares en que se encuentren.

El Colegio cuenta con una enfermeria, donde se otorga atencién de primeros auxilios de manera profesional y
oportuna frente a accidentes y/o problemas de salud que se presenten durante la jornada escolar y en las actividades
extraprogramaticas ocurridas en nuestras dependencias.

OBIJETIVO

Establecer la forma de proceder ante accidentes escolares con un modelo de intervencién institucional que permita
contar con acciones seguras, expeditas y eficientes en la atencion primaria a los estudiantes del Colegio.

CONCEPTOS

Accidente

Toda lesién que un nifio o alumno sufra con ocasidn o a causa de sus estudios™.

Para los efectos de este protocolo, se considera accidente a todo suceso imprevisto, repentino y fortuito, causado por
medios externos, que afecta el organismo del estudiante, provocidndole lesiones que se manifiestan por heridas
visibles o contusiones internas.

Accidentes o sintomatologias leves

Para los efectos de este protocolo se consideraran accidentes leves las heridas superficiales, contusiones menores,
torceduras simples, entre otros. La sintomatologia leve corresponde a los malestares fisicos leves tales como: cefalea,
dolor abdominal, odinofagia (dolor de garganta), disnea (sensacién de falta de aire), otalgia (dolor de oidos), epistaxis,
entre otros. Ambos casos solo requieren atencidn en enfermeria y luego derivacién a la sala de clases.

Accidente moderado
Heridas que pueden requerir curaciones posteriores, desgarros, esguinces, quemaduras

9 Superintendencia de  Educacién, Accidentes Escolares: ;qué debemos saber?

https://www.supereduc.cl/wp- content/uploads/2019/05/ACCIDENTES-ESCOLARES.pdf

superficiales pequefias, contusiones moderadas, entre otros. En este tipo de accidentes la enfermera brindara
primeros auxilios y el apoderado debera retirar al nifilo o estudiante y consultar un especialista segln se requiera.

Sintomatologia moderada
Compromiso del estado general moderado, dolor abdominal acompanado de vomitos o diarrea, estado febril, entre
otros.

Accidentes graves

Afectan el funcionamiento de sistemas vitales o conllevan la posibilidad de generar secuelas funcionales. Caen dentro
de este grupo los TEC con compromiso de conciencia, heridas profundas con compromiso extenso de los planos
musculares y/o vasos sanguineos importantes, politraumatismos severos, luxaciones, fracturas expuestas, fracturas de


http://www.supereduc.cl/wp-content/uploads/2019/05/ACCIDENTES-ESCOLARES.pdf
http://www.supereduc.cl/wp-content/uploads/2019/05/ACCIDENTES-ESCOLARES.pdf

craneo y cervicales, entre otros.

Requieren evaluacion urgente y tratamiento médico especializado, por lo cual la enfermera, luego de brindar los
primeros auxilios, informara al apoderado y el estudiante sera trasladado en ambulancia a un servicio de urgencia,
segun lo requiera.

Sintomatologia grave
Compromiso del estado general severo, signos y sintomas agudos que requieren atencién inmediata y derivacion
urgente en ambulancia a un centro asistencial. Reacciones anafilacticas, descompensacion de patologias crénicas
(DM, Epilepsia, Asma).

RESPONSABLES DE IMPLEMENTAR POLITICAS, PLANES, PROTOCOLOS Y DE REALIZAR LAS ACCIONES Y MEDIDAS QUE
SE DEFINAN, Y LA INDIVIDUACION DEL EL O LOS RESPONSABLES DE TRASLADAR AL ESTUDIANTE A UN CENTRO
ASISTENCIAL, SI FUERA NECESARIO™.

El Area de Atencion de Primeros Auxilios es la unidad del Colegio cuya funcién principal es atender oportunamente
los problemas de salud que se presenten durante la jornada escolar. El drea de atencidn del Colegio cuenta con el
equipamiento basico para la atencion de primeros auxilios (vendas, férulas, material de curacion, entre otros) y
elementos bdsicos de atenciéon primaria tales como cuello inmovilizador, termdémetro, tensiometro, gel frio calor,
guatero, desfribilador, entre otros.

La Encargada del Area de Atencién de Primeros Auxilios corresponde a una enfermera universitaria y tiene las
siguientes obligaciones:

° Debe tener un trato respetuoso con todos los miembros de la comunidad.

° Prestar atencion de primeros auxilios a todo estudiante y miembro de la comunidad escolar que sufra un
accidente escolar o algun tipo de sintomatologia.

° Resguardar la intimidad fisica y psicoldgica de los estudiantes.

° Informar al profesor jefe, la atencidn y el procedimiento realizado a través de la plataforma de Schooltrack.

° Informar al profesor jefe cuando algin alumno consulte con demasiada frecuencia (mas de tres veces por el
mismo motivo en un periodo de 30 dias) con la finalidad de abordar el tema en conjunto con la familia.

° Mantener la ficha de salud de cada estudiante; actualizada y en un lugar accesible.

° Mantener stock de insumos y equipamientos en condiciones adecuadas de preservacién y cantidad para
asegurar un servicio de calidad.

° La promocidn y participacion en campanfias de prevencién, vacunacion y otras promovidas por la autoridad.

° Responsable de activar los protocolos frente a accidente: la persona a cargo de enfermeria del Colegio sera

quien active el protocolo, una vez conocida la situacién. En el caso de producirse en una actividad fuera del
Colegio'?!, serd el profesor responsable de esta quien active el protocolo, en coordinacién con enfermeria en lo que
sea necesario.

° El registro, monitoreo, evaluacidn y cierre de protocolo también sera llevado a cabo por la encargada de
enfermeria, sin perjuicio de que pueda delegar en otros profesionales o directivos acciones de apoyo al proceso.

120 Anexos N2 4 Circular 482 y Circular 860 SIE letra ii).
121 Se entiende por actividad “fuera del Colegio” aquellas, formativas o recreativas, organizadas y realizadas por el Colegio (viaje de
estudios, salidas pedagdgicas, campeonatos, ceremonias, convivencias o en general toda actividad de representacion institucional).



ACCIONES Y ETAPAS QUE COMPONEN EL PROCEDIMIENTO MEDIANTE EL CUAL SE RECIBIRAN Y SE ABORDARAN LOS
ACCIDENTES ESCOLARES'?,

Protocolo de atencién frente a accidentes y/o sintomatologia leve, moderada y grave.

ETAPA ACCIONES RESPONSABLE PLAZO
- Todo alumno que requiera atencion de Quien tome
Deteccién Enfermeria debera informar a su profesor o conocimiento del Inmediato.
educadora quien determinard su salida a | hecho.
enfermeria.

- Todo miembro de la comunidad educativa que
detecte una situacién de accidente o
sintomatologia leve, debe acoger al nifio o
alumno vy, de ser necesario, acompanarlo a la
enfermeria.

- Si el estado de salud se lo permite, el alumno
ird solo a Enfermeria.

- Si no puede ir por sus propios medios, o
requiere  asistencia, el alumno  serd
acompanado por un funcionario designado por
el profesor o educadora, o por un compafiero
de curso autorizado por el profesor, en caso de
gue el estudiante curse 3° bdasico-IV° medio.
Tratdndose de un parvulo, el traslado a la
Enfermeria  deberd  realizarse  siempre
acompafiado de un adulto responsable.

La enfermera es quien debe activar el protocolo. Enfermera.
Activacion Inmediato.
En caso de ocurrir un accidente en una actividad fuera
del Colegio, sera el educador a cargo quien active el
protocolo, avisando a la enfermera.




Proceso

Una vez ingresado el alumno o parvulo, la enfermera
evaluarad el estado de salud, determinando el tiempo
que el estudiante debe permanecer en la Unidad de
Enfermeria.

Leve: La enfermera aplicard los primeros auxilios
requeridos para una lesidn leve (limpieza de la herida o
curacion menor). En caso de malestar, se le podra
ofrecer al alumno o parvulo un té de hierbas. Si es
necesario, se deja en reposo.

Moderado: En este tipo de accidentes la enfermera
brindard primeros auxilios. Dependiendo de |Ia
evaluacion que realice del alumno, debera comunicarse
con el apoderado, quien deberd retirar al nifo o
estudiante y consultar un especialista segun se
requiera.

Grave: La enfermera acude al lugar. Se traslada a
enfermeria y la enfermera notifica al apoderado vy
Director de Ciclo (quien informa al profesor jefe).

Si la situacién requiere de traslado, por el caracter
grave o de emergencia: la enfermera revisa la ficha del
nifio o alumno para ver si hay alguna prescripcion de
traslado especifico. Director de Ciclo informa
telefénicamente a los padres, mientras el alumno
permanece en enfermeria hasta ser retirado por su
apoderado. No se deberd levantar o mover al
accidentado del lugar en caso de pérdida de
conocimiento. Enfermera deja registro en plataforma
del aviso a familia. Si los padres no pueden retirar al
alumno, el Colegio coordinara, en conjunto con el
apoderado, el traslado al centro asistencial
correspondiente y la forma de realizarlo. Segun la
gravedad, se debe Illamar de inmediato al 131
Ambulancias y solicitar indicaciones. En defecto de
respuesta de Ambulancias, se deberda llamar a
Bomberos. En caso de que el alumno deba ser
trasladado a un centro asistencial, debera ir con su
correspondiente hoja de Seguro de Accidentes
Escolares. En caso de que los apoderados no puedan
llegar al Colegio para su traslado, el alumno serd
acompafiado por un adulto con quien exista un vinculo
(profesor jefe, coordinador de ciclo o hermano mayor
de edad). De este traslado se debera informar
inmediatamente al apoderado y se le solicitara su
presencia en el Centro Asistencial.

Enfermera

Plazo
estadia en
enfermeria:
segln
diagndstico.




Cierre del
Protocolo

Volver a la sala de clases: Si las condiciones lo
permiten, deberd volver a su sala de clases con una
notificacidn escrita de atencion. En caso que sea un
parvulo, el encargado de la enfermeria se comunicara
con su educadora para que lo retire y vuelva a su sala.
Se debe dejar registro en ficha de Enfermeria.

Retiro por apoderados: Si no es posible debido a su
situacion de salud, permanecerd en Enfermeria. El
encargado de la unidad de enfermeria llamard a su
apoderado para que lo retire. Se debe dejar registro en

Enfermera

ficha de Enfermeria.

Seguln
diagnodstico

Registro

Se debe dejar registro en Schooltrack.

protocolo.

nifio o alumno si fuera necesario.

necesario.

1. Asegurar que se ha hecho el registro de cada
una de las acciones, evaluar la causa de lo
ocurrido, y la eficiencia en el despliegue del

2. Evaluar medidas de apoyo pedagégico para el

3. Seguimiento telefénico posterior del estado del
alumno y registro en ficha, de considerarse

Enfermera

Al cerrar el
protocolo.

En el caso de haber participacién de algln tercero en la ocurrencia del accidente, independiente de la magnitud de
este, se informa en forma inmediata al Director de Ciclo correspondiente via correo electrénico.

Protocolo de atencidn frente a intoxicacién alimentaria’®.

Para los efectos del presente protocolo, se considerara intoxicacion alimentaria la ingesta de alimentos o agua que
contiene bacterias, parasitos, virus o toxinas producidas por esos microorganismos. Es un cuadro clinico caracterizado

por dolor abdominal agudo, diarrea y/o vomitos, fiebre y compromiso del estado general.

ETAPA ACCIONES RESPONSABLE | PLAZO
Deteccion La persona que detecta u observa la situacidn de salud | Adulto Inmediato.
del estudiante debe enviarlo acompafiado que detecta.

a enfermeria.

Activacion La enfermera es quien debe activar el protocolo. Enfermera. Inmediato.
En caso de ocurrir una intoxicacién en una actividad
fuera del Colegio, serd el educador a cargo quien
active el protocolo, avisando a la enfermera.

Proceso Atencién en enfermeria. Enfermera. Inmediato.
Notificacién via telefénica al apoderado.

Cierre Retiro y traslado del estudiante a centro asistencial por | Apoderado Inmediato.
el apoderado.




Registro Registro ficha de enfermeria. Enfermera Inmediatamente
Reporte de lo sucedido a la Direccién de Ciclo posterior a la atencion
correspondiente. y/o acompafiamiento en

el traslado.

Protocolo de actuacion frente a accidentes de trayecto.

Definiciéon: Un Accidente de trayecto es el que se produce en el trayecto directo de ida o regreso del alumno entre su
casay el Colegio. Para acreditar un accidente de trayecto directo, de ida o regreso, entre la casa y el Colegio, se
requiere del Parte de Carabineros, la declaracién de testigos presenciales o cualquier otro medio de prueba
igualmente fehaciente.

ETAPA ACCIONES RESPONSABLE | PLAZO

Deteccién En caso de sufrir un accidente de trayecto, el Adulto a cargo | Inmediato
alumno, acompafiado de un adulto (padres/
apoderados, encargado del transporte u otro)
debera concurrir directamente a la urgencia del
centro asistencial mas cercano.

Activacion El adulto a cargo deberd dar aviso de accidente Rectoria Dentro de las 24 horas
escolar de trayecto, luego avisar a la Rectoria para siguientes al accidente.
qgue levante la declaracién de accidente escolar para
presentarla en el centro asistencial.

Rectoria informa a Direccién de Ciclo y profesor

jefe.

Proceso Los padres y apoderados deberan guardar una copia Adulto a cargo | Segun diagndstico.
de la denuncia del accidente escolar y otra
entregarla en el Colegio con la licencia respectiva si Rectoria

la hubiere, las que junto a la documentacién
médica, seran guardadas en la carpeta del alumno/,
por si en el futuro surgiera alguna complicacién
médica, producto del accidente escolar.

En caso de que existan seguros escolares privados
contratados por los apoderados del alumno
accidentado, se deberdn activar y proceder de
acuerdo a lo que estos indiquen.

Cierre El Seguro Escolar cubre al estudiante, hasta que Adulto a cargo | Segun diagndstico.
guede totalmente sano.

ADMINISTRACION DE MEDICAMENTOS

Unicamente se administran medicamentos a estudiantes que cuentan con una receta médica vélida, que especifique
tanto la posologia como la duraciéon del tratamiento. Este proceso se lleva a cabo de acuerdo con un horario
establecido para velar por una gestion eficiente y segura de la medicacion.

No se permitird la administracion ni el almacenamiento de medicamentos sin la correspondiente receta médica.



ACCIDENTES QUE JUSTIFIQUEN QUITAR ALGUNA PRENDA DE VESTIR

En caso de accidentes o emergencias como quemaduras, heridas importantes o cualquier situacidn que comprometa
la salud de los nifios o estudiantes, y justifique quitar alguna prenda de vestir, debera realizarse en presencia de al
menos dos funcionarios del Colegio, debiendo la encargada de enfermeria informar al apoderado de la situacién de
emergencia sucedida.

RECOMENDACIONES BASICAS PARA QUIEN SE ENCUENTRE CON EL ACCIDENTADO Y ANTE CUALQUIER TIPO DE
ACCIDENTE:
e Mantener la calma y un ambiente de serenidad para colaborar y tranquilizar al accidentado.
Nunca dejar solo al accidentado.
Solicitar apoyo al Area de Atencidn de Primeros Auxilios.
No levantar al estudiante en caso de pérdida de conocimiento o caida de altura
La Enfermera evalua la situacidn, priorizando la atencidén segun el tipo de accidente.
Enfermera brinda los primeros auxilios.
Direccién de Ciclo informa a los padres y/o apoderados.
Si se requiere, coordinar traslado a un centro asistencial.

PROCEDIMIENTO PARA ABORDAR OTRAS SITUACIONES DE SALUD:

El estudiante que presente alguna sintomatologia que no le permita participar de todas las actividades de la jornada
y/o que implique contagio, no debe ser enviado al Colegio. Considerar los siguientes cuadros, entre otros:
e Fiebre
Enfermedades gastrointestinales de tipo infeccioso
Complicaciones respiratorias.
Cuadros virales o sospecha de éstos.
Indicaciéon médica de reposo en domicilio
Periodo de convalecencia.

El Colegio solicitarda a los apoderados la permanencia del estudiante en su domicilio, en el caso de otros cuadros
semejantes a los enunciados anteriormente, como enfermedades infectocontagiosas, traumatismos simples, sospecha
de enfermedades de alarma publica, entre otras.

El Colegio informara las enfermedades infecto-contagiosas o situaciones sanitarias que afecten a algun alumno o varios
como por ejemplo: pediculosis, rubeola, influenza, entre otras, con la finalidad de implementar las medidas para evitar
la propagacién, resguardando siempre la identidad del estudiante que porta dicha enfermedad.

LA OBLIGACION DE COMUNICAR A LOS PADRES O APODERADOS DE LA OCURRENCIA DEL ACCIDENTE REQUIERE
QUE EL COLEGIO MANTENGA UN REGISTRO ACTUALIZADO CON SUS DATOS DE CONTACTO Y LA IDENTIFICACION DEL
ENCARGADO DE REALIZAR DICHA NOTIFICACION™*,

Accidente leve: En caso de la ocurrencia de un accidente leve se informa al apoderado a través de Schooltrack.
Accidente moderado o grave: En caso de accidente moderado o grave, la enfermera debe comunicar al apoderado.

De no ser posible, el director de ciclo tomard contacto con el apoderado, considerando los datos fidedignos
declarados en la ficha médica del alumno, la cual debe estar al dia, siendo obligacién del apoderado actualizarla.



LA IDENTIFICACION DEL CENTRO ASISTENCIAL DE SALUD MAS CERCANO Y REDES DE ATENCION ESPECIALIZADOS
PARA CASOS DE MAYOR GRAVEDAD

En los casos que el apoderado contrata un seguro privado con alguna clinica, se derivara al alumno directamente a
dicho centro de salud en caso de enfermedad o accidente, siempre que se encuentre sefialada en la ficha médica del
alumno (debe indicar el centro médico al cual debe derivarse al alumno).

En caso de no contratar dicho seguro privado, se aplicara el seguro previsto en el art. 3 de la Ley N16744 que protege
a todos los estudiantes regulares de establecimientos escolares. La atencién la entregan las postas u hospitales de
servicios publicos, en forma gratuita. Si el estudiante tuviese un accidente que implique riesgo vital o secuela
funcional grave, debe ser derivado a la Clinica Alemana.

LA OPORTUNIDAD EN LA QUE EL RECTOR LEVANTARA EL ACTA DE SEGURO ESCOLAR PARA QUE EL ESTUDIANTE SEA
BENEFICIARIO DE DICHA ATENCION'®,

Cuando corresponda, segun sea el caso, se activard el acta del seguro escolar apenas sea derivado el nifio o alumno a

123 Debe ser realizado en conjunto con otros estamentos en caso de intoxicacién masiva por notificacién a SEREMI de salud.
124 Anexos N2 4 Circular 482 y Circular 860 SIE letra iii).
125 Anexos N2 4 Circular 482 y Circular 860 SIE letra v).

enfermeria y se active el protocolo.

LA IDENTIFICACION DE LOS ESTUDIANTES QUE CUENTAN CON SEGURO PRIVADO DE ATENCION*,

Cada alumno tendra registrados sus datos basicos de salud en la ficha de matricula. Los padres y apoderados deberan
llenar los antecedentes fidedignos al inicio del afio escolar y tendrdn el deber de mantenerla actualizada en caso que
existan cambios ya que serd el documento de base para la atencidn del alumno en el area de atencidn y el traslado a
centros asistenciales en caso de necesidad.

Dentro de los datos de salud se debe indicar si el alumno tiene o no seguro escolar privado y con qué institucion.

RESPONSABLE DE DAR A CONOCER EL PROTOCOLO A LA COMUNIDAD'.

Este Protocolo deberd ser conocido por todos los funcionarios del Colegio, por todos los alumnos y por los padres y
apoderados del establecimiento. Para ello estara disponible en la pagina WEB del Colegio.

CONSIDERACION FINAL

Cualquier situacién no contenida en este protocolo serd sujeto de revisidn por parte de las autoridades del Colegio.

126 Anexos N2 4 Circular 482 y Circular 860 SIE letra vi).
127 Anexos N2 4 Circular 482 y Circular 860 SIE letra vii).



ANEXO N2 5.

PROTOCOLO DE SALIDAS PEDAGOGICAS, TRAVESIA, EXPEDICION Y
ACTIVIDADES PASTORALES.

FUNDAMENTOS

Toda salida del Colegio, en el contexto de una actividad cultural, deportiva, social, pastoral u otra,
que realizan los alumnos representando al establecimiento lo haran en compania de uno o mas
adultos quienes velaran por la seguridad y el buen desempefio de los alumnos. Durante estas
salidas, regiran las mismas normas existentes en el Reglamento Interno de Convivencia Escolar El
Colegio estima que las salidas pedagdgicas constituyen experiencias de aprendizaje
irreemplazables para el desarrollo y complemento de las distintas asignaturas. Estas salidas, por
tanto, deben estar vinculadas con los contenidos y habilidades de los programas de estudio de los
distintos cursos.

PLANIFICACION Y REGLAMENTO PARA SALIDAS

Este tipo de salidas deben ser planificadas con anticipacion ya que deben insertarse dentro de los
objetivos curriculares o actitudinales a desarrollar en los estudiantes.

1. El profesor debe presentar a la Direccion de Ciclo, con a lo menos, 20 dias de anterioridad a la
fecha en la que esta prevista la salida, un programa de trabajo que en el que indique los
objetivos de aprendizaje que aborda con la salida, las actividades a desarrollar, el lugar,
tiempos, aspectos logisticos, acompafantes (si fuera necesario) internos o apoderados,
medidas de seguridad (vestimenta, bloqueador, etc.) y evaluacion. Debe ser firmada por el
profesor.

2. La actividad debe ser aprobada por la Direccién de Ciclo.

3. EIl profesor a cargo de la actividad debe enviar informacion de la actividad a los padres,
sefialando entre otros aspectos hora de salida y llegada. Esta informacion debe ser visada y
autorizada por Direccion Académica y Rectoria.

4. El profesor a cargo de la actividad debe pasar lista en libro de clases antes de la salida.

5. El profesor a cargo del grupo que sale del establecimiento debe dejar registro en el libro de
clases, en “Observaciones”, los objetivos de la salida y el lugar al que se dirige.

6. El profesor a cargo de la salida debe dejar registro en Porteria junto al listado de los alumnos
que asistiran.

7. La Direccion de Ciclo o Secretaria de Estudios debe dejar, junto a las colillas de autorizacion
de los estudiantes enviadas a principio de afio por los apoderados, una copia del permiso de
circulacién del vehiculo que transporta a los estudiantes, la revision técnica al dia y copia del
permiso de conducir del chofer, certificado de antecedentes para fines educativos, certificado
de inhabilidad para trabajar con menores. El vehiculo de transporte debe contar con cinturén
de seguridad lo que consta a través de una certificacién del Ministerio de Transporte sobre
condiciones de seguridad (Decreto 175 de 2016 y N 158 del 2013 del Ministerio de Transporte).

8. El profesor a cargo debe cautelar que la actividad se realice en condiciones que no impliquen
riesgos para los estudiantes, previniendo la dispersion del grupo. Debera llevar la lista de los
alumnos en que se consignen el nombre completo de cada uno, Rut y teléfono de contacto de
su apoderado

9. EIl Colegio no podra autorizar a ningun alumno que salga del Colegio si es que no cuenta con



10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

la autorizacion firmada del apoderado, enviada al inicio del ano escolar. La colilla de
autorizacion de salidas pedagdgicas esta en la Agenda del colegio, la cual debera ser firmada
y entregada a los profesores jefes durante la primera semana de clases. En caso de que algun
alumno se quede en el Colegio, debera realizar una serie de actividades lectivas que deberan
ser previamente preparadas por el profesor a cargo de la salida.

En caso de producirse la suspension de alguna salida, el profesor a cargo debera informar con
anticipacién de esta situacion a Secretaria de Estudios y al Director de Ciclo, apoderados y
alumnos.

El docente a cargo sera el responsable de la salida a terreno desde su inicio hasta su término o
regreso al Colegio, por lo tanto, tomara todas las medidas de seguridad pertinentes, que
minimicen los riesgos de accidentes para los estudiantes.

El docente a cargo de la salida pedagogica y profesores acompafiantes deberan organizarse
con la direccion de ciclo para organizar el material de trabajo que utilizaran los cursos que
quedaran sin su atencion.

Las salidas pedagégicas se encuentran cubiertas por el Seguro Escolar de acuerdo a las
disposiciones de la Ley N°16.744 D.S. N°313, por lo tanto, en caso de sufrir un accidente, el
alumno debera concurrir al Servicio de Salud Publica mas cercano, donde indicara las
circunstancias del accidente y que se encuentra cubierto por el Seguro Escolar. Si el estudiante
al momento de sufrir el accidente no contara con la Declaracion Individual de Accidente
Escolar, debera concurrir, dentro de las 24 horas de ocurrido el accidente al Colegio, para que
le sea entregado y pueda presentarlo en el Servicio de Salud Publica en que fue atendido.

Los estudiantes usaran su uniforme o buzo segun lo indique el/la docente a cargo. En caso de
detectarse incumplimiento a esta disposicion, el Director de Ciclo podra negar la salida del/los
alumnos/os que se encuentren en esta situacion.

Durante las salidas pedagdgicas, los alumnos deberan mantener un comportamiento adecuado
a las disposiciones del RIE y del lugar visitado; sea esta una empresa, museo, Iglesia, entre
otros.

En caso de que algun alumno manifestara conductas que transgredan las normas de la
institucién, se procedera a la aplicacion del Reglamento Interno Escolar y se evaluara la
participacion en otras salidas pedagdégicas para esos alumnos/as.

El adulto responsable de la actividad debe presentar un informe escrito a la instancia
responsable sobre el desarrollo de la salida tanto en lo pedagdgico formativo como en lo
conductual dentro de 5 dias habiles después de finalizada la actividad.

El profesor a cargo debera cuidar que sus alumnos cuenten con una colacién y agua para la
salida. Asimismo, debera llevar un botiquin que cuente con bloqueador y elementos de
primeros auxilios.

Las salidas pedagdgicas y giras de estudio deberan ser comunicadas al Departamento
Provincial de Educacion antes de su realizacién, por medio del formulario oficial (disponible en
Secretaria de Estudios)'.

Importante. Cualquier situacion que afecte la integridad de los estudiantes dentro del contexto de
una actividad (salidas de fin de afio, giras, etc.), con o sin fines pedagdgicos, que

no quedan bajo la responsabilidad del Colegio y

no quedando los alumnos protegidos por el seguro escolar.

' Circular que imparte instrucciones sobre reglamentos internos. Afio 2018, pagina 41. Superintendencia de Educacién



PROTOCOLO DE VIAJE DE ESTUDIOS
TRAVESIA MTN
I INTRODUCCION

El Colegio Monte Tabor y Nazaret organiza cada afio el Viaje de Estudio o “Travesia” de los alumnos
que cursan Il afio de Educacion Media. Es una actividad formativa y académica de especial
relevancia dentro del curriculum en el marco del PEI. Tiene por objetivo que nuestros estudiantes
entren en contacto con el contexto historico, cultural y social de su pais, convirtiéndose en los
protagonistas de su historia; que comprendan su vida en relacién con los demas buscando construir
lazos permanentes con las personas, los lugares y los ideales y que aprecien las distintas realidades,
costumbres, cultura y contextos de vida en alguna zona de nuestro pais.

La Direccion del colegio determina la fecha de realizacion, los adultos acompanantes en el Viaje por

parte del colegio y el itinerario de viaje. La empresa de turismo que ofrece y cubre el servicio es
acordada en conjunto con los apoderados de entre las posibilidades que el Colegio recomiende por
su coherencia con los objetivos y PEI y debera contar con todos los permisos y autorizaciones
vigentes para realizar viajes de estudio y turismo.

La “Travesia”, es una actividad formativa y de aprendizaje que debe darse en un clima de buena
convivencia escolar, en el que prime el respeto, la tolerancia, la solidaridad y la inclusién,
favoreciendo con ello un ambiente de alegria, compafierismo y sana aventura.

Siendo la “Travesia” una actividad regular del Colegio, mantiene plena vigencia nuestro Reglamento
Interno Escolar y Protocolos de Actuacién, en linea con la normativa del Ministerio de Educacion y de
la Superintendencia de Educacién Escolar.

Se les recuerda a los alumnos que representan institucionalmente al Colegio en esta actividad, por lo
que su comportamiento y actitudes deben ser testimonio de los principios y valores cristianos
contenidos en el PEI.

Il. OBJETIVOS

- Conocer la realidad de nuestro pais, valorando el esfuerzo y trabajo de hombres y mujeres
que lo habitan, especialmente su cultura, desarrollo econémico, social, su naturaleza y
realidad medioambiental.

- Reforzar los valores que propicia el Colegio Tabor y Nazaret: vinculos, responsabilidad,
honestidad, respeto, sencillez, espiritu comunitario, vocacion al conocimiento y a la
excelencia.

- Complementar y enriquecer mediante la experiencia en terreno los contenidos y aprendizajes
inherentes a los Programas de Estudios.

lll. MODALIDAD Y CONDICIONES

1. Todos los alumnos deben participar en la Travesia, excepto que se presenten justificativos
con motivos personales y/o familiares atendibles que impidan la participacion.
2. La Direccién del Colegio podra no autorizar la participacion de un alumno en ciertas



circunstancias justificadas, como pueden ser, entre otras, enfermedad o situaciones
psicolégicas o psiquiatricas. Solo podran participar los estudiantes cuya condicion sea de
alumno regular, es decir, aquellos que estén matriculados y asistan sistematicamente a
clases.

3. Los alumnos que presenten un diagndstico de un cuadro psicologico o psiquiatrico deberan
presentar un informe de sus especialistas que certifique que estan en condiciones de viajar.
El colegio analizara la informacion recibida y comunicara a los apoderados la aceptacion o no
del alumno en el viaje.

4. No podran participar de la Travesia alumnos que, a propodsito de una situacion de
vulnerabilidad emocional, se encuentren con reduccién horaria de jornada escolar, ajustes
académicos evaluativos y/o no estén asistiendo de manera regular al colegio y a su jornada
(por ejemplo, saliendo de clases por vivir crisis de angustia que le impiden participar de
manera regular).

5. Los medicamentos que los alumnos deban tomar por un diagnostico especifico seran
administrados por los profesores que acompafian el viaje. Los alumnos no podran portar
ningun medicamento.

6. La organizacion esta a cargo del Colegio, con el apoyo y colaboracion de padres y
apoderados.

7. Los padres y apoderados son los responsables de solventar los gastos de la Travesia en su
integralidad.

8. Durante la Travesia, los alumnos deberan eventualmente desarrollar trabajo académico en
terreno Estas actividades seran evaluadas en las areas de aprendizaje respectivas al volver a
clases.

9. De acuerdo a lo dispuesto por la Superintendencia de Educacion, todos los estudiantes
deberan contar con una autorizacion firmada por su apoderado para realizar el viaje.

10. Cada curso ira acompafiado por al menos dos adultos responsables, los que deberan velar
por el cuidado y buen comportamiento de los alumnos a su cargo.

IV. CONDUCTAS Y ACTITUDES DE LOS ESTUDIANTES

e Mantener un comportamiento adecuado, segun las normas del Reglamento Interno Escolar y
los Protocolos de Prevencion y Actuacion complementarios.
Participar responsablemente en todas las actividades de la Travesia.
Respetar y obedecer a los profesores y adultos acompafiantes a cargo.
Mantener presentacion personal sobria y adecuada en hombres y mujeres, segun las
condiciones y exigencias contenidas en el Reglamento Interno Escolar del Colegio.
Ser amable y deferente en el trato con toda persona con la que interactuen.
No fumar, ni beber alcohol, ni consumir ningun tipo de drogas. No se permite la compra de
bebidas alcohdlicas por parte de los alumnos (prohibido para menores de edad de acuerdo a
la ley vigente).

V. MEDIDAS Y SANCIONES EN CASO DE INDISCIPLINA

1. Ante cualquier falta en que incurra el alumno, se aplicaran las medidas correspondientes, de
acuerdo al debido proceso escolar segun el Reglamento Interno Escolar del Colegio (Capitulo
IX) y sus Protocolos de Actuacion.

2. Segun la gravedad de la falta, el alumno puede ser suspendido de la Travesia y resolverse su
regreso de inmediato a Santiago previa comunicacion a la familia. Los gastos que implique
dicho traslado son asumidos por el apoderado del alumno.



3. El colegio podra cancelar matricula a alumnos que no cumplan con las exigencias
conductuales.

COMPROMISOPERSONALDELALUMNOENLATRAVESIA

(nombre completo del alumno)

en mi calidad de alumno/adel curso .............c.covvvevnnnnnn. del Colegio Tabor y Nazaret
(curso y letra)
me comprometo a lo siguiente:

1. Respetar a todas las personas, especialmente a aquellos que estan a cargo de las diferentes
actividades de la travesia y en las diversas instituciones visitadas (hoteles, buses, museos,
entre otros).

2. Fomentar un ambiente de buena convivencia y colaboracién, trabajando activamente para
que la Travesia sea una experiencia positiva para todos los participantes.

3. Contribuir a crear un sentido de comunidad donde todos se sientan incluidos y valorados,
respetando las diferencias individuales y mostrando empatia hacia los demas.

4. Acatar las medidas de seguridad, normas y reglas establecidas en los lugares a visitar, ya
sean playas, ciudades, hoteles, pueblos, lagunas, valles, entre otros.

5. Mantener una conducta adecuada, segura y respetuosa en los medios de transporte, ya sea
en bus, avién u otros.

6. Respetar la privacidad y cuidado de las pertenencias ajenas en todo momento. Ya sea en
hoteles, equipaje, buses, entre otros.

7. Mantener en todo momento un trato respetuoso con profesores, compareros, organizadores,
conductores y guias turisticos.

8. Responsabilizarme de mis propias pertenencias y mostrar respeto por las posesiones de los
demas, evitando pérdidas, deterioros o destruccion.

9. No entrar en los dormitorios del sexo opuesto ni en lugares no autorizados.

10. Mantener el orden y la limpieza en los lugares visitados.

11. Cumplir adecuada y autbnomamente con los horarios asignados a cada actividad.

12. Respetar la hora de dormir y descanso, evitando perturbar el suefio de otros pasajeros y
respetando el horario de levantada y el funcionamiento diario, sin excepciones.

13. Asistir a todas las visitas contempladas en el itinerario.

14. Hacerme cargo de mis propios gastos personales que no estén incluidos en el programa



oficial.

15. No andar solo/a en salidas o paseos. Siempre mantenerme en grupos de tres personas o
mas, manteniendo una actitud respetuosa en todo momento.

16. Solicitar autorizacion a los adultos a cargo para cualquier actividad adicional que desee
realizar.

17. Utilizar el cinturon de seguridad de acuerdo con las disposiciones del Ministerio de
Transporte.

18. No consumir alcohol ni otras drogas, de acuerdo con lo estipulado en el RIE. Soy consciente
de que el incumplimiento de esta norma resultard en la suspension del viaje de estudios,
siendo el retorno a Santiago financiado por mi apoderado.

Tengo conocimiento de que el Reglamento Interno Escolar rige plenamente en la Travesia. De
transgredir alguna de estas normas asumiré responsablemente las medidas correspondientes
tomadas en cada caso. Entiendo que la Travesia es un compromiso de todos y que para que funcione

debo ser parte activa de este viaje comprometiéndome a mantener una actitud que favorezca una
buena convivencia.

Firma del alumno

AUTORIZACION PARA PARTICIPAR EN EL VIAJE DE ESTUDIOS

(Nombre completo del apoderado)

en mi calidad de apoderado A .......c.oiriiiiii i e

alumno/adel curso.........cc.ooeeiiiiiiiiiin. S RUT

(Curso y letra)

del Colegio Monte Tabor y Nazaret, con mi firma al pie de pagina, expreso mi toma de conocimiento
del contenido de este documento, adhiero a él y autorizo a que mi hijo/a participe en la Travesia y en
todas y cada una de las actividades que contempla el programa, reconociendo la autoridad y el



derecho de los adultos a cargo a tomar decisiones en contrario.
La Travesia se realizard en ....... , desde el ..... hasta el .... de ...... de 20...., organizada por el

Colegio, bajo la responsabilidad de los profesores jefes acompanantes, con el apoyo de adultos del
Colegio y con la guia de personal calificado de la Agencia de Turismo.

Firma del apoderado



PROTOCOLO DE EXPEDICION SEXTOS BASICOS MTN

. INTRODUCCION

El Colegio Monte Tabor y Nazaret organiza cada afio la “Expedicién” de los alumnos que cursan 6°
afio basico. Es un Hito Formativo de especial relevancia dentro del curriculum en el marco de nuestro
PEI. Tiene por objetivo la instauracion y el cultivo del organismo de vinculaciones tanto naturales
como sobrenaturales. De esta forma, se busca propiciar una experiencia vital donde los alumnos se
encuentren con el Dios de la vida a través de su creacion, aprendiendo a cuidarla, admirarla y
contemplarla como un regalo de su amor; al mismo tiempo que fortalecen los vinculos con ellos
mismos y con sus comunidades de curso y generacion, encontrando a Dios en las personas que les
rodean.

La Direccion del colegio determina la fecha de realizacion, los adultos acompafiantes en la
Expedicion por parte del colegio y el itinerario. La empresa de turismo que acompafia la Expedicién
debera contar con todos los permisos y autorizaciones vigentes.

La Expedicién, es una actividad formativa y de aprendizaje que debe darse en un clima de buena
convivencia escolar, en el que prime el respeto, la tolerancia, la solidaridad y la inclusién,
favoreciendo con ello un ambiente de alegria, compafierismo y sana aventura.

Siendo la Expedicién una actividad regular del Colegio, mantiene plena vigencia nuestro Reglamento
Interno Escolar y Protocolos de Actuacion, en linea con la normativa del Ministerio de Educacion y de
la Superintendencia de Educacién Escolar.

Se les recuerda a los alumnos que representan institucionalmente al Colegio en esta actividad por lo
que su comportamiento y actitudes deben ser testimonio de los principios y valores cristianos
contenidos en el PEI.

Il. OBJETIVOS

- Inmersos en la naturaleza, los estudiantes podran vivir la plenitud de vinculos con el entorno,
admirandolo como expresion tangible del amor de Dios Padre. Este encuentro con Dios en la
creacion no solo tiene como propdsito la conexidn espiritual, sino también el compromiso
activo en la preservacion y cuidado de la Casa Comun (Laudato Si).

- Através de experiencias compartidas y desafios, los alumnos construyen vinculos firmes y
entrafables. Al hacerlo, se busca que encuentren a Dios en las personas que forman parte
de su comunidad, reconociendo la presencia divina en la interaccién y colaboracion con los
demas.

- Reforzar los valores que propicia el Colegio Tabor y Nazaret: vinculos, responsabilidad,
honestidad, respeto, sencillez, espiritu comunitario, vocacion al conocimiento y a la
excelencia.

- Complementar y enriquecer mediante la experiencia en terreno los contenidos y aprendizajes
inherentes a los Programas de Estudios.



lll. MODALIDAD Y CONDICIONES

10.

Todos los alumnos deben participar en la Expedicién, excepto que se presenten justificativos
con motivos personales y/o familiares atendibles que impidan la participacion.

La Direccion del Colegio podra no autorizar la participacion de un alumno conforme
situaciones justificadas, entre otras, por enfermedad, situaciones psicoldgicas o psiquiatricas.
Solo podran participar los estudiantes cuya condicion sea de alumno regular, es decir,
aquellos que estén matriculados y asistan sistematicamente a clases.

Los alumnos que presenten un diagndstico de un cuadro psicolégico o psiquiatrico deberan
presentar un informe de sus especialistas que certifique que estan en condiciones de asistir.
El colegio analizara la informacion recibida y comunicara a los apoderados la aceptacién o no
del alumno en el viaje.

No podran participar de la Expediciéon alumnos que, a propdsito de una situacion de
vulnerabilidad emocional, se encuentren con reduccién horaria de jornada escolar, ajustes
académicos evaluativos y/o no estén asistiendo de manera regular al colegio y a su jornada
(por ejemplo, saliendo de clases por vivir crisis de angustia que le impiden participar de
manera regular).

Los medicamentos que los alumnos deban tomar por un diagnéstico especifico seran
administrados por los profesores que acompafan el viaje. Los alumnos no podran portar
ningun medicamento.

La organizacidon esta a cargo del Colegio, con el apoyo y colaboracién de padres y
apoderados.

Los padres y apoderados son los responsables de solventar los gastos de la Expedicion en
su integralidad.

De acuerdo a lo dispuesto por la Superintendencia de Educacion, todos los estudiantes
deberan contar con una autorizacion firmada por su apoderado para realizar el viaje.

Cada curso ira acompafnado por al menos dos adultos responsables, los que deberan velar
por el cuidado y buen comportamiento de los alumnos a su cargo.

La Expedicion siempre debe contar con la presencia de un automoévil adicional, ademas del
autobus encargado de transportar a los alumnos. Este vehiculo adicional debera estar a
cargo de una persona responsable que acompafara tanto la ida como el regreso de los
autobuses. Su funcidén principal sera estar disponible para intervenir en situaciones de
emergencia que puedan surgir.

IV. CONDUCTAS Y ACTITUDES DE LOS ESTUDIANTES

Respetar a todas y cada una de las personas, (compariero/as, profesores y especialmente a
los que estan a cargo de las distintas actividades de la “Expedicion” y el cuidado del
entorno).

Respetar las distintas medidas de seguridad, normas y reglas implementadas en los
diferentes lugares que vayamos a visitar (caminatas, bafio en el rio, etc).

Demostrar una conducta adecuada, segura y respetuosa en el bus y el uso del cinturén de
seguridad como lo norma el Ministerio de Transporte.

Responsabilizarme de mis cosas y respetar las ajenas.

Respetar la privacidad. No entrar en las carpas de los otros comparieros/as o profesores.
Cooperar y mantener la limpieza del lugar en que nos encontremos.

Cumplir adecuada y auténomamente con los horarios asignados a cada actividad.
Asumir la hora de acostada que indiquen los profesores.

Cumplir con todas las actividades contempladas en el programa.

No llevar articulos electrénicos, ni maquinas de foto.



No llevar celular.

Mantener un comportamiento adecuado, segun las normas del Reglamento Interno Escolar y
los Protocolos de Prevencion y Actuacion complementarios.

Participar responsablemente en todas las actividades de la Expedicion.

Mantener una presentacion personal sobria y adecuada en hombres y mujeres, segun las
condiciones y exigencias contenidas en el Reglamento Interno Escolar del Colegio.

V. MEDIDAS Y SANCIONES EN CASO DE INDISCIPLINA

Yo

Ante cualquier falta en que incurra el alumno, se aplicara las medidas disciplinarias,
formativas y reparatorias correspondientes, de acuerdo al debido proceso escolar segun el
Reglamento Interno Escolar del Colegio y sus Protocolos de Actuacion.

me comprometo a:

2. Segun la gravedad de la falta, el alumno puede ser suspendido de la Expedicién y resolverse
su regreso de inmediato a Santiago previa comunicacion a la familia. Los gastos que implique
dicho traslado son asumidos por el apoderado del alumno.

3. El colegio podra cancelar matricula a alumnos que no cumplan con las exigencias
conductuales.

COMPROMISO PERSONAL PARA LA EXPEDICION

e Respetar a todas y cada una de las personas, (compafiero/as, profesores y especialmente a
los que estdn a cargo de las distintas actividades de la “Expedicion” y el cuidado del
entorno).

e Respetar las distintas medidas de seguridad, normas y reglas implementadas en los
diferentes lugares que vayamos a visitar (caminatas, bafio en el rio, etc).

e Demostrar una conducta adecuada, segura y respetuosa en el bus y el uso del cinturén de
seguridad como lo norma el Ministerio de Transporte.

e Responsabilizarme de mis cosas y respetar las ajenas.

e Respetar la privacidad. No entrar en las carpas de los otros companeros/as o profesores.

e Cooperar y mantener la limpieza del lugar en que nos encontremos.

e Cumplir adecuada y autonomamente con los horarios asignados a cada actividad.

e Asumir la hora de acostada que indiquen los profesores.

e Cumplir con todas las actividades contempladas en el programa.

e No llevar articulos electronicos, ni maquinas de foto.

e No llevar celular.

[}

Mantener un comportamiento adecuado, segun las normas del Reglamento Interno Escolar y
los Protocolos de Prevencion y Actuacion complementarios.

Participar responsablemente en todas las actividades de la Expedicion.

Mantener una presentaciéon personal sobria y adecuada en hombres y mujeres, segun las
condiciones y exigencias contenidas en el Reglamento Interno Escolar del Colegio.

De transgredir algunas de estas normas asumiré responsablemente las medidas correspondientes a
nuestro reglamento de convivencia.



Entiendo que la Expedicion es un compromiso de todos y que para que funcione debo ser parte activa
de este hito.

Firma Apoderado Firma Alumno/a

AUTORIZACION PARA PARTICIPAR EN LA EXPEDICION

(Nombre completo del apoderado)

en mi calidad de apoderado e .......c.oiriiiiii i

alumno/adel curso.........ccooviiiiiiiiiiiennn, S RUT

(Curso y letra)

del Colegio Monte Tabor y Nazaret, con mi firma al pie de pagina, expreso mi toma de conocimiento
del contenido de este documento, adhiero a él y autorizo a que mi hijo/a participe en la Expedicién y
en todas y cada una de las actividades que contempla el programa, reconociendo la autoridad y el
derecho de los adultos a cargo a tomar decisiones en contrario.

La Expedicion se realizara en ....... , desde el ..... hasta el .... de ...... de 20...., organizada por el

Colegio, bajo la responsabilidad de los profesores jefes acompanantes, con el apoyo de adultos del
Colegio y con la guia de personal calificado de la Agencia de Turismo.

Firma del apoderado



PROTOCOLO DE PARTICIPACION DE ALUMNOS EN TRABAJOS
DE INVIERNO Y/O MISIONES

Los Colegios Monte Tabor y Nazaret sostienen como un pilar de su proyecto educativo la
responsabilidad con su medio, con su pais y con las personas, especialmente los mas necesitados.
Para ello organiza distintas actividades y vivencias fundamentales entre las que se encuentra la
experiencia formativa de “Trabajos de Invierno” y “Misiones”.

El objetivo de Trabajos de Invierno y Misiones es que los alumnos tengan una experiencia
formativa, de encuentro consigo mismo, con otros y con Dios, a partir del servicio a la comunidad y
el desarrollo de la conciencia de mision. Por medio de esta experiencia, buscamos que los alumnos
se vinculen con la realidad desarrollando su capacidad y disposicion de servicio a los demas,
fortalezcan su sentido de responsabilidad social y se reconozcan como colaboradores en la mision
de Cristo con alegria, conscientes de que esta misién es en la Iglesia. Es, por lo tanto, una
instancia de desarrollo personal, espiritual y comunitario que quieren ser vividos dentro del espiritu
y marco formativo del colegio.

Los alumnos y alumnas que participen en trabajos de invierno o misiones estan llamados a hacer
vida nuestro proyecto educativo y el tipo de persona que nuestros colegios quieren formar.
Enfatizamos un trabajo responsable y comprometido en el marco de una relacién de respeto y
naturalidad con las familias de las localidades con quienes tienen la oportunidad de compartir.

MEDIDAS DE CUIDADO

1.  Dependiendo del numero de alumnos inscritos, estos son distribuidos en distintas zonas. Cada
una de estas zonas cuenta con un equipo de profesores a cargo y en algunos momentos con la
compafiia del capellan del colegio.

2. La Direccion del Colegio podra no autorizar la participaciéon de un alumno conforme
situaciones justificadas, entre otras, por enfermedad, situaciones psicolégicas o psiquiatricas. Sélo
podran participar los estudiantes cuya condicion sea de alumno regular, es decir, aquellos que estén
matriculados y asistan sistematicamente a clases.

3. Los alumnos que presenten un diagndstico de un cuadro psicolédgico o psiquiatrico deberan
presentar un informe de sus especialistas que certifique que estan en condiciones de participar. El
colegio analizara la informacion recibida y comunicara a los apoderados la aceptacién o no del
alumno en la actividad.

4.  No podran participar de Trabajos de Invierno ni Misiones alumnos que, a propésito de una
situacién de vulnerabilidad emocional, se encuentren con reduccion horaria de jornada escolar,
ajustes académicos evaluativos y/o no estén asistiendo de manera regular al colegio y a su jornada
(por ejemplo, saliendo de clases por vivir crisis de angustia que le impiden participar de manera
regular).

5. En el caso de que el alumno tome algin medicamento por un diagnoéstico especifico, estos
deben ser administrados por el equipo de profesores a cargo, previa autorizacion de los apoderados.
Para esto los apoderados deben completar una ficha médica en la que debe quedar registrado tanto
los nombres de los medicamentos como las dosis y los horarios en que estos deben ser entregados



al alumno. El dia de inicio de los Trabajos de Invierno o Misiones, todos los alumnos deben entregar a
los profesores sus medicamentos en una bolsa con su nombre. Los alumnos NO pueden manejar
medicamentos de ningun tipo durante el curso de los Trabajos de Inviernos o Misiones.

6. De acuerdo a lo dispuesto por la Superintendencia de Educacion, todos los estudiantes
deberan contar con una autorizacion firmada por su apoderado para participar de Trabajos de
Invierno o Misiones.

CONDUCTAS Y ACTITUDES DE LOS ESTUDIANTES

1. Demostrar un sélido compromiso, estar dispuestos a cumplir con las condiciones definidas
por el colegio para esta actividad y respetar las normas de convivencia establecidas en
nuestro Reglamento Interno.

2. Participar en todos los encuentros previos que se realicen en preparacion para los Trabajos

de invierno o Misiones.
3. Mantener un comportamiento adecuado, segun las normas del Reglamento Interno Escolar
y los Protocolos de Prevencién y Actuacién complementarios.

4. Tener un comportamiento respetuoso y colaborador en todo momento.
5. Cumplir con las tareas diarias asignadas, respetar y seguir las instrucciones dadas por los

jefes de escuela y profesores.

6. Mantener siempre una presentacion personal sobria y adecuada y el lugar donde se duerme
en orden.

7. Participar de todas las actividades comunitarias: formacion, oracion, eucaristias, comidas.

8. Ser amable y deferente en el trato con toda persona con la que interactien.

9. No fumar, ni beber alcohol, ni consumir ningun tipo de drogas, tanto para los alumnos
menores de edad, como para los que hayan cumplido los 18 afios. No se permite la compra
de bebidas alcohdlicas ni cigarrillos por parte de los alumnos (prohibido para menores de
edad de acuerdo a las leyes vigentes).

10. Firmar el compromiso de participacion.

MEDIDAS Y SANCIONES EN CASO DE INDISCIPLINA

1. Ante cualquier falta en que incurra el alumno, se aplicara las medidas disciplinarias, formativas
y reparatorias correspondientes, de acuerdo al debido proceso escolar segun el Reglamento Interno
Escolar del Colegio y sus Protocolos de Actuacion.

2. Segun la gravedad de la falta, el alumno puede ser suspendido de Trabajos de invierno o
misiones, y resolverse su regreso de inmediato a Santiago previa comunicacion a la familia. Los
gastos que implique dicho traslado son asumidos por el apoderado del alumno. Este punto aplica
especialmente para la transgresion del punto 9 de la seccién anterior.

Confiamos en que los Trabajos de Invierno y las Misiones MTN son una gran experiencia formativa y
de servicio para nuestros alumnos.



COMPROMISO DEL ALUMNO QUE PARTICIPA EN TRABAJOS DE
INVIERNO O MISIONES

et ieee e (NOMbre completo del alumno/alumna)
en mi calidad de alumno/alumna del curso ..o del Colegio

Tabor y Nazaret
(curso y letra)

me comprometo a cumplir todos los puntos estipulados en el presente protocolo.

Firma alumno/alumna

AUTORIZACION DEL APODERADO PARA PARTICIPACION DE SUS HIJOS EN TRABAJOS DE
INVIERNO O MISIONES

(Curso y letra)

del Colegio Monte Tabor y Nazaret, con mi firma al pie de pagina, expreso mi toma de
conocimiento del contenido de este documento, adhiero a él y autorizo a que mi hijo/a participe en
la actividad “Trabajos de Invierno” y en todas y cada una de las actividades que contempla,
reconociendo la autoridad y el derecho de los adultos a cargo a tomar decisiones en contrario.

Firma apoderado

DIFUSION DEL PRESENTE PROTOCOLO.

El presente protocolo se pondra a disposicion de toda la comunidad para su conocimiento a través de la pagina web
del Colegio.

CONSIDERACION FINAL.

Cualquier situacidn no contenida en este protocolo sera sujeto de revisidn por parte de las autoridades del Colegio.



ANEXO N°6: ESTRATEGIAS DE PREVENCION Y PROTOCOLO DE ACTUACION
FRENTE A MALTRATO Y ACOSO ESCOLAR ENTRE MIEMBROS DE LA COMUNIDAD
EDUCATIVA

I. Estrategias de prevencion de la violencia escolar

El Colegio Monte Tabor y Nazaret reconoce la necesidad de desarrollar en sus estudiantes las
habilidades sociales necesarias para resguardar la buena convivencia, prevenir situaciones de
conflicto que alteren las relaciones institucionales y, especialmente, anticiparse en el abordaje
de las diversas manifestaciones de violencia escolar. Con esta finalidad ha establecido las
estrategias de prevencién de la violencia escolar que se mencionan en este documento.

Dado que los términos “capacitar e informar” orientan la gestion de las estrategias
preventivas de la violencia escolar, el Colegio ha considerado el desarrollo de las siguientes
actividades de prevencion de la violencia escolar.

1.- Sesiones de capacitacién a los profesores y funcionarios del colegio en el manejo de
estrategias para la deteccion temprana de situaciones de riesgo de violencia escolar. Estas
sesiones estaran incluidas dentro del Plan de Formacién Docente.

2.- Sesién de capacitacion durante el proceso de induccion de los trabajadores nuevos del colegio.
3.- Promover actitudes y valores sociales que favorezcan las habilidades sociales y el buen
trato a través de la gestién de aula de sus profesores.

4.- Capacitacion y actividades de trabajo con estudiantes, profesores y apoderados sobre el
buen uso de las redes sociales.

5.- Charlas informativas a padres y apoderados que destaquen la necesidad de abordar
colaborativamente el tema del maltrato escolar y la importancia de prevenir conductas que
atenten contra la sana convivencia escolar en todas sus formas, especialmente en el ambito
del buen uso de las redes sociales.

Junto con ello se realizaran las siguientes acciones:

- Se incorporardn en las planificaciones de orientacidn, al menos tres sesiones anuales dedicadas al

tema de la Convivencia Escolar.

- Se incluird el tema de la convivencia escolar en reunion de apoderados.

- Se difundird a la comunidad educativa el Reglamento Interno de Convivencia actualizado y sus
protocolos asociados.

- Supervisidon permanente en los distintos sectores del Colegio, especialmente en los recreos y cambios
de hora.

- Los profesores velaran por el trato respetuoso hacia y entre los estudiantes, procurando

educar permanentemente en este sentido.



OBIJETIVO

El presente protocolo tiene por objetivo definir el procedimiento e intervencidn que se aplicara en caso
de situaciones de violencia fisica o psicoldgica que se produzcan en el contexto escolar, ya sea entre
estudiantes; entre estudiantes y padres o apoderados; entre funcionarios del establecimiento vy
estudiantes o entre funcionarios del establecimiento y padres, madres y/o apoderados, incluidos los
hechos de violencia psicoldgica producida a través de medios digitales (redes sociales, paginas de
Internet, videos, etc.).

Es importante saber, que no toda conducta de maltrato es considerada como acoso escolar o bullying.
Por tanto, una agresién ocasional, un conflicto entre pares en igualdad de poder, o bien una pelea entre
compafieros NO se califica como acoso, sin embargo, de igual modo debe ponerse en conocimiento de
las autoridades escolares para que adopten las medidas correspondientes.

El Colegio rechaza categdricamente las conductas de maltrato en general. Por lo anterior, dispondra de
todos los medios que tenga a su alcance para prevenirlos e intervenirlos, en el caso que se hayan
producido, considerando las dificultades que se puedan presentar.

La finalidad de este protocolo sera establecer el cdmo se procedera toda vez que se vea vulnerada la
buena convivencia escolar (Ley N2 20.536) y las medidas pedagdgicas y disciplinarias a tomar. Se deberd
siempre resguardar la identidad del reclamante y no se podra imponer una sancion disciplinaria en su
contra basada Unicamente en el mérito de su reclamo.

Situaciones frente a las cuales se activara el presente protocolo:

e Ante la noticia o denuncia, por cualquier medio, de la ocurrencia de una situacion que
pudiera ser maltrato simple (sin reiteracion y/o sin asimetria), acoso escolar en contra de
uno o mas estudiantes o miembros del Colegio, ya sea al interior o fuera de este, en el
contexto de una actividad escolar.

e Cuando cualquier adulto del colegio o externo a él, observe o detecte una situacién de
maltrato o acoso escolar en contra de un estudiante del colegio.

e Cuando los padres presenten la denuncia por la situacidn que afecta a su hijo.

e Cuando se reciba el aviso de una situacién de maltrato o acoso escolar por parte de los
estudiantes u otras personas, relacionadas o no con él.

e Cuando un miembro de la comunidad ha sido victima de violencia escolar, sea
funcionario, apoderado, alumno, siempre que dicha conducta se haya producido en el
ambito de una actividad escolar.

Considerando que los intervinientes en situaciones de violencia escolar pueden ser
diferentes miembros de la comunidad escolar, se han establecido los siguientes protocolos
especificos:

Maltrato entre estudiantes Acoso escolar por medios tecnoldgicos o ciberacoso.

Violencia escolar entre estudiantes. Acoso escolar presencial.

Maltrato relacion asimétrica funcionario o apoderado.

Funcionario o apoderado hacia estudiante. Estudiante hacia




Entre funcionarios del Colegio. Violencia de apoderado a
Maltrato entre adultos de la funcionario. Violencia de funcionario a apoderado.
comunidad escolar Violencia entre apoderado en el Colegio o en actividad oficial.

DEFINICIONES (DETERMINADAS POR LA LEY)

a. Violencia escolar: es un fendmeno relacional, cultural y multicausal. Se trata de
aquellos modos de relacion que se caracterizan por el uso ilegitimo de la fuerzay el poder, y
gue tienen como consecuencia el dafo a la otra persona, a nivel fisico o psicolégico. Al ser un
hecho cultural, se entiende que la violencia es transmitida y aprendida, lo que abre también
la posibilidad de ensefiar otras formas de relacién que sean pacificas y de prevenir su
aparicién o uso en la convivencia. Es un fenédmeno que puede tener diferentes causas y sobre
el cual influyen multiples factores. En el ambito escolar, los conflictos resueltos
inadecuadamente, o que no son abordados a tiempo, o la agresividad descontrolada, son
motivos que pueden llevar al uso de la violencia como un modo de relacién aprendido.
Cuando se trata de nifios y de jovenes, un acto de violencia no necesariamente conlleva la
intencionalidad premeditada de causar un dafio a otro. Puede responder también a
necesidades de autoafirmacion, a la busqueda de pertenencia al grupo de pares o a la
verificaciéon de los limites y reacciones que otras personas tienen en el contexto de la
convivencia escolar cotidiana. La reproduccién de modos de convivir basados en la violencia
gue se encuentran presentes en el entorno cultural o social del establecimiento o de los
actores de la comunidad es otro factor que explica su presencia en el contexto escolar.

c. Maltrato escolar: Es todo tipo de violencia fisica y/o psicoldgica, cometida por un alumno a
través de cualquier medio (incluso tecnoldgico) en contra de otro alumno. Entre las conductas
de maltrato entre alumnos(as) pueden ser: insultos, amenazas, descalificaciones, aislamiento
o marginacién, lesiones fisicas, leves o graves. Estas son mas bien situaciones puntuales que
no tienen proyeccion en el tiempo (MINEDUC, 2022).

b. Acoso escolar: toda accidon u omisidn constitutiva de agresion u hostigamiento reiterado, realizada
fuera o dentro del establecimiento educacional por estudiantes que, en forma individual o colectiva,
atenten en contra de otro estudiante, valiéndose para ello de una situacién de superioridad o de
indefensidn del estudiante afectado, que provoque en este Ultimo, maltrato, humillacién o fundado
temor de verse expuesto a un mal de caracter grave, ya sea por medios tecnoldgicos o cualquier otro
medio, tomando en cuenta su edad y condicién. (Articulo 16 B Ley 20.536)

El acoso escolar se caracteriza por:

- Laasimetria de poder entre pares (posicidon de superioridad del agresor)

- Laintencionalidad del dafio

- Ser un acto reiterado en el tiempo
Puede ser verbal (insultos, hablar mal de alguien, rumores, entre otros), psicolégico
(amenazas, menoscabo mediante insultos, ofensas o malas palabras, entre otros), fisico
(peleas, palizas o pequefias acciones insignificantes pero que ejercen presidon sobre el
individuo al realizarse de forma reiterada, pequefios hurtos, entre otros) o social (aislar,
marginar, ignorar la presencia o no contar con la persona (victima) en las actividades
normales entre amigos o compafieros de clase, entre otros). Cuando es virtual se le conoce



como ciberacoso.

toda accién u omision constitutiva de agresion u hostigamiento
reiterado, realizada fuera o dentro del establecimiento educacional por estudiantes que, en
forma individual o colectiva, atenten en contra de otro estudiante, valiéndose para ello de
una situacién de superioridad o de indefensidn del estudiante afectado, que provoque en
este ultimo, maltrato, humillacidon o fundado temor de verse expuesto a un mal de caracter
grave, (...) por medios tecnoldgicos (...), tomando en cuenta su edad y condicién”. (Articulo
16 letra b LGE).
El ciberacoso es un tipo especial de violencia que requiere la presencia de los elementos basicos del
acoso escolar:

ambito escolar;

entre estudiantes;

asimetria de poder entre victimas y agresores;

agresion u hostigamiento intencionado;

reiteracion y permanencia en el tiempo, y

otros elementos como la utilizacién de medios tecnolégicos, publicidad virtual y la
potencialidad de divulgacién permanente por la web.

ok wNRE

Si bien el ciberacoso se produce frecuentemente dentro del ambito del propio Colegio y entre
sus miembros, esto no es exclusivo por la constante conexién en que se encuentran hoy los
jovenes y la posibilidad de intercambio de informacion entre estos y estudiantes de otros
establecimientos.

Algunas manifestaciones de ciberacoso:

1.- Publicaciones en redes sociales, uso de informacion personal sin su consentimiento.

2.- Publicacién de comentarios, fotos, videos intimidatorios, ofensivos o denigrantes.

3.- Trucaje de fotos, adulteracién de mensajes, suplantacion de identidad a través de medios
tecnolégicos.

4.- Exclusion social: se margina a la persona de entornos virtuales como redes sociales, chat o foros.
5.- Hostigamiento: Persecucion, molestia, trato hostil y vejatorio a través del envio de videos, imagenes,
comentarios o mensajes que lo dafien puede ser de tipo sexual o no.

6.- Humillacién: utilizar cualquier medio de difusién en desmedro del prestigio y/o la honra de
cualquier miembro de la comunidad educativa.

7.-Difusion: filma, graba y/o saca fotografias sin autorizacion de la persona o publica en redes sociales,
digitales o medios de comunicacidn fotos, videos o audios sin la autorizacidn de la persona.

8.- Amenaza: atacar a una persona directa o virtualmente.

9.- Difamar: levantar acusacién sobre hechos que resultan ser falsos respecto de cualquier integrante
de la comunidad educativa.

10.- Denigrar: Enviar o publicar en redes sociales informacién despectiva, cruel y/o falsa sobre una
persona

(MINEDUC, Diccionario “Hay palabras que matan”, 2018).



CRITERIOS GENERALES A CONSIDERAR

Tanto la activacion del presente protocolo como las etapas en que se desarrolla, ademas de
los aspectos mencionados (etapas, acciones, responsables, plazos)**? se consideraran los
siguientes aspectos:

1. Medidas y forma de comunicacién con los apoderados:

Las medidas que se adopten que involucren a los apoderados son, entre otras:

- Entrevista de informacion;

- Entrevista para acordar planes de trabajo y acompafiamiento al alumno.

- Entrevista para informar medidas de resguardo al alumno y medidas formativas, disciplinarias,
reparatorias.

- Entrevistas con equipo de apoyo para abordar medidas de apoyo pedagdgico y psicosocial si
corresponde;

- Entrevistas de seguimiento y cierre.

e Los apoderados estaran permanentemente informados de las etapas y acciones de este
protocolo. Asimismo, aquellos funcionarios del colegio que deban realizar una o mas de las
acciones que se describen en el cuadro precedente.

La comunicacion con los apoderados se realizara a través de los conductos regulares de
contacto con las familias, priorizando segun necesidad, sentido de urgencia y discrecionalidad
de la informacion:

- Teléfono del apoderado informado al colegio, respaldando la informacidn a través de
la agenda escolar o correo electrénico, si fuese necesario;

- Agenda escolar;

- Correo electrdnico institucional.

32 \iterales i al iii del Anexo 6 Circular 482 Supereduc

Las acciones que deban ser realizadas por los funcionarios del colegio, se informaran por los
conductos regulares de funcionamiento del Colegio; con preferencia, a través de reuniones de
equipo, entrevistas y por correo electrénico®*>.

Las medidas de resguardo dirigidas a los estudiantes afectados consideran las siguientes acciones:

- Activacion de medidas de apoyo psicosocial y pedagdgico, tales como apoyo del
equipo de convivencia escolar (psicéloga), evaluar la eximicion del deber de asistir al colegio
por un tiempo prudente, recalendarizacidn de trabajos y evaluaciones, entre otras.

También se evaluard la conveniencia de la derivacién del alumno a las instituciones vy
organismos competentes, tales como OPD de la comuna. (Anexo 6 Circular 482).



3. Medidas formativas, pedagégicas y/o de apoyo psicosocial aplicables a los
estudiantes involucrados en los hechos que originan la activacién del protocolo.

Las medidas estan descritas en el Capitulo IX del RIE™*,

4. Procedimiento para cumplir con la obligacidon de poner en conocimiento de manera

formal a los Tribunales o Tribunales de Familia de cualquier hecho que constituya
vulneracion derechos contra un alumno.

Esta informacion se entregara a través de correo electrénico o por oficio o carta enviada al Tribunal*®>.

5. Procedimiento para cumplir con la obligacién de denunciar.

Cuando existan antecedentes que hagan presumir la existencia de un delito o se tenga
conocimiento de hechos constitutivos de delito que afecten a estudiantes del Colegio o que
hubieren tenido lugar en el colegio, dentro de las 24 horas. siguientes al momento en que se
toma conocimiento del hecho, el rector o en su ausencia, la encargada de convivencia escolar
informara al abogado del Colegio para que proceda a realizar la denuncia dentro de plazo
legal™®.

PROCEDIMIENTOS DE VIOLENCIA ESCOLAR
La violencia escolar puede revestir diferentes modalidades.
A continuacidn, se presentan los distintos protocolos de actuacién dependiendo de quiénes sean los involucrados.

Todos los protocolos deben seguir el procedimiento segun el debido proceso; descrito en el Capitulo IX del presente RIE.

I) Maltrato Escolar entre pares (maltrato y/o violencia entre estudiantes) y Acoso Escolar
Presencial o Virtual.

ETAPA ACCIONES RESPONSABLE PLAZO
Deteccion 1.- Todo integrante de la comunidad escolar debera
denunciar cualquier hecho de maltrato entre Cualquier miembro
estudiantes, y en la medida de lo posible, intentar de la comunidad Inmediato
evitarlo o detenerlo. La denuncia se hara al director escolar que reciba la
del ciclo que corresponda en forma directa. informacion.

2.- En el caso de los alumnos, podrdn informar a
cualquier funcionario del colegio, para que este haga
llegar la denuncia al director de ciclo.

3.- En el caso de acoso escolar presencial o virtual,
esta puede ser recibida por el profesor jefe, director
de ciclo, las encargadas de convivencia escolar o a
través del formulario puesto a disposicion en la
pagina web del colegio. En estos casos sera el
director de ciclo quien abrird la carpeta de
indagacidén, en la cual se dejara registro escrito de
toda diligencia.




Activacion

Recibida la denuncia, el Director de Ciclo abrird una
carpeta de investigacion, en la cual se dejara registro
escrito de toda diligencia que se haga, para
esclarecer el hecho y quienes estdn involucrados en
él.

El director de ciclo debe informar a la encargada de
convivencia escolar, profesor jefe y psicélogo de ciclo.

Director de Ciclo.

Inmediato.

Denuncia

Si hubiese certeza de que el hecho pudiese constituir
un delito, se hara en forma inmediata la denuncia al
Ministerio Publico [Fiscalia] o a Carabineros, o a la
Policia de Investigaciones (PDI), conforme a lo
dispuesto en el articulo 175 del Cddigo de
Procedimiento Penal. La denuncia la hard el
encargado de convivencia escolar y/o rector. En el
caso de la Fiscalia, se utilizard el procedimiento ON
LINE de denuncias establecido por ella en su pagina
web. De igual modo se procedera si hubiese certeza
de la existencia de alguna vulneracién de los
derechos de un estudiante, en cuyo caso se recurrira
al Centro de Medidas Cautelares de los Juzgados de
Familia de Santiago, denunciando el hecho vy
solicitando la medida de proteccion que
corresponda.

Aunque el colegio haga cualquiera de las denuncias
anteriores, abrird una indagacién interna, para
determinar si los hechos denunciados, constituyen o
no infracciones a las normas del reglamento interno
del establecimiento.

Rector y/o
Director de Ciclo

Dentro de
las

24 h.
posterior
es a la
toma de
conocimi
ento del
hecho.

Proceso

1. Informacién inmediata a apoderados. Se
informara a los padres y apoderados de los
estudiantes involucrados de manera inmediata, ya
sea por correo electrdnico o teléfono,
dependiendo de la gravedad del asunto. Se debe
mantener un registro escrito de esta
comunicacion. En caso de necesidad, se solicitara
la presencia inmediata de los apoderados en el
colegio. El Director de Ciclo convocard a los
apoderados del o los estudiantes afectados para
informarles sobre la situacidn y el protocolo de

El Director de Ciclo
es el responsable
de la presente
etapa (Proceso).
Sin embargo, para
llevarla a cabo
puede delegar
tareas al profesor
jefe, encargado/a
de convivencia
escolar o psicéloga

Inmediato.

Plazo
indagacion:
20 dias
habiles
desde la
fecha de




accion correspondiente, solicitando una
declaracién por escrito sobre los hechos y las
circunstancias en las que ocurrieron.

Entrevista inicial. Se realizard una entrevista
inicial con los estudiantes involucrados, para
realizar contencién emocional, si fuese necesaria,
y aclarar lo que sucedid, ademds de Ia
participacién de cada uno en el hecho.

En caso de ciberacoso, se debe solicitar a los
agresores la inmediata eliminacién y/o
suspension de los comentarios, fotos, audios,
videos, stickers u otros, contra la o las victimas.
Se debe guardar registro de los mismos en la
carpeta del caso.

Medidas inmediatas de proteccion. Se
adoptardn medidas especiales inmediatas para
proteger a la o las presuntas victimas de maltrato
entre pares o acoso escolar, tales como la
separacién inmediata del presunto agresor o
agresores, informando al apoderado o adulto
responsable de cada afectado por la medida. En
caso que la integridad fisica o psicoldgica del
alumno agredido lo requiera, podra adoptarse la
medida de suspension cautelar del/los alumno/s
agresor/es. Considerar también medidas
psicosociales o de caracter extraordinario que
pueda brindar el Equipo de Apoyo del ciclo
correspondiente o Convivencia Escolar.

Evidencia fisica de maltrato. En los casos en que
exista evidencia fisica del maltrato, se debe
acompafiar al afectado a Enfermeria, donde se
hard un chequeo del estudiante, y se emitird un
informe de lo observado. En caso que sea
necesario se activard el procedimiento para la
derivacién del estudiante afectado al centro
asistencial mas cercano (Ver Anexo N°4 Protocolo
de Accidentes).

Proceso de indagacion de los hechos
denunciados: Si hubiese sospecha de que un
hecho pudiese constituir un delito, o una
infracciéon a las normas de este reglamento
(Capitulo IX RIE), se abrird un proceso de
indagacidn de los hechos denunciados, en el cual
se podran realizar, entre otras, las siguientes
acciones:

e Entrevistas personales a involucrados.

® En el caso de acoso escolar, entrevista con

del ciclo, entre
otros, segun
disponibilidad.

Respuesta a
apelacidn: Rectora

Monitoreo:
Profesor Jefe

apertura de
protocolo

(plazo
maximo).

Plazo
comunicaci
on
resolucion:
Un dia habil
posterior a
la fecha de
cierre de
indagacion.

Plazo
apelacion:
Tres dias
habiles
desde la
fecha de
entrega de
resolucion.

Plazo
respuesta
apelacion:
Dentro del
plazo de
cinco dias
habiles
siguientes a
la recepcion
de la carta
de
apelacion.

Plazo
monitoreo:
Cada dos
semanas,
reporte
parcial.




el estudiante agredido, entrevista con el
estudiante agresor y estudiantes testigos
de primera fuente del hecho (no de
oidas).

® Recepcidn y andlisis de pruebas que
quieran entregar quienes hayan conocido
el hecho o pudieran aportar informacidn
al respecto (profesores, psicélogo,
encargado de apoyo al aprendizaje,
enfermeras, estudiantes, funcionarios,
entre otros).

e Solicitud de cualquier informacién y
antecedentes que sean pertinentes para
resolver el hecho denunciado (hoja de
vida, schooltrack, informes, revision de
camaras de seguridad, entre otros).

® Entrevista a padres de los estudiantes
involucrados.

7. Registro. Se deben registrar de manera
formal los antecedentes recabados.

8. Resolucion del protocolo y medidas. Finaliza la
etapa de indagacién con la resolucién del
protocolo y se aplican las medidas
correspondientes (administrativas, formativas,
disciplinarias, sancionatorias o de caracter
extraordinario), segun lo dispuesto en el Capitulo
IX del RIE. De considerarse necesario, el Director
de Ciclo citara al Comité de Convivencia Escolar
para presentar los antecedentes recabados y
discutir en conjunto la resolucién y medidas. En
la aplicacidn de las medidas, se tendra en
consideracidn el interés superior de todos y cada
uno de los menores de 18 anos involucrados y
los de los afectados directa o indirectamente por
lo sucedido, y se respetara el principio de
proporcionalidad, segun la gravedad del hecho.

9. Comunicacién de resolucion final y medidas a
los involucrados y a sus apoderados. Se hara en
entrevista presencial o virtual, o por carta
certificada (en caso de negativa o imposibilidad
de asistir), con medidas del RIE que se aplicaran a
cada estudiante. En dicha entrevista con los
padres de los estudiantes involucrados se
procurara llegar a acuerdos y construir un plan de
trabajo colaborativo familia-colegio.

Estas medidas pueden ser, entre otras, las siguientes:
e Seguimiento pedagdgico especial por parte

del profesor jefe.




® Asistencia a sesiones individuales y/o grupales
de desarrollo de habilidades de convivencia y
buen trato.

® Seguimiento psicolégico a cargo de un
profesional del colegio.

® Intervencidn del curso de los involucrados en
el maltrato.

® En los casos que se estime necesario, se
solicitard a la familia el apoyo de un
profesional externo, o se recurrird al apoyo de
la Oficina de Proteccién de Derechos (OPD).

10. Posibilidad de apelacién. Los apoderados
pueden entregar una carta de apelacidn a las
medidas adoptadas por el colegio.

11. Respuesta a apelacion. Andlisis de la apelacion
de los apoderados y entrega de resolucidn final
via carta certificada o correo electrénico.

12. Monitoreo de la situacién y efectividad de la

aplicacion de las medidas acordadas vy
comunicacién a los padres y apoderados de
estudiantes afectados.

Cierre del
Protocolo

Entrevista con los padres de estudiantes
involucrados para evaluar la efectividad de las
medidas implementadas.

Redaccion de informe final.

Director de Ciclo

30 a 60 dias,
sin perjuicio
de que el
seguimiento
pueda
continuar.
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Il. Violencia asimétrica

a. Maltrato y/o acoso de adulto (funcionario o apoderado) a estudiantes

ETAPA

ACCIONES

RESPONSABLE

PLAZO

Deteccion

1.- Todo integrante de la comunidad escolar debera
denunciar cualquier hecho de maltrato o acoso que
observe en un adulto. La denuncia se hard al
director del ciclo que corresponda en forma directa.
2.- En el caso de los alumnos, podran informar a
cualquier funcionario del colegio, para que este
haga llegar la denuncia al director de ciclo.
3.- La denuncia también puede ser recibida a través
del formulario puesto a disposicidén en la pagina web
del colegio. En estos casos sera el director de ciclo
quien abrird la carpeta de indagacion, en la cual se
dejard registro escrito de toda diligencia.

Cualguier miembro de
la comunidad escolar.

Tan pronto
se tome
conocimiento
del hecho.

Activacion

1.- Recibida la denuncia por el director de ciclo, este
abrird una carpeta de investigacion, en la cual se
dejara registro escrito de toda diligencia.

2.- Debe informar al Rector, Encargado de
Convivencia Escolar, Psicélogo de Ciclo (quien
informa a jefe directo) y Profesor Jefe.

Director de ciclo.

Inmediato

Denuncia

Si se trata de hechos que puedan constituir delito y
estos ocurren en un contexto escolar, se debera
hacer la denuncia correspondiente a Carabineros,
PDI o Ministerio Publico, en atencién a lo
establecido en el articulo 175 del Cddigo Procesal
Penal.

Rector

Dentro de las
24 h.
posteriores a
la toma de
conocimiento
del hecho.

Proceso

1.- Informacion inmediata a apoderados. Se
informara a los padres y apoderados de los
estudiantes involucrados de manera inmediata, ya
sea por correo electrénico o teléfono, dependiendo
de la gravedad del asunto (se debe dejar un registro
escrito de esta comunicacion). En caso de necesidad,
licitara | T . e |
apoderados en el colegio. El Director de Ciclo citara a
los apoderados del o los estudiantes afectados para
informarles sobre la situacidn y el protocolo de
accion correspondiente, solicitando una declaracién

El Director de Ciclo
es el responsable de
la presente etapa
(Proceso). Sin
embargo, para
llevarla a cabo puede
delegar tareas al
profesor jefe,
encargado/a de
convivencia escolar o

Inmediato.

Plazo
indagacién: 20
dias habiles
desde la fecha
de apertura de
protocolo




por escrito sobre los hechos y las circunstancias en
las que ocurrieron.
2.- Funcionario. Si el acusado de la agresion fuese un
funcionario, el Director de Ciclo debe informar a la
encargada de Gestién de Personas, quien se guiard
segun el RIOHS. Si el acusado fuese el Director de
Ciclo o la Encargada de Gestidn de Personas, serd la
persona con el cargo superior, quien llevard dicho
proceder.
3.- Apoderado. Si el acusado de la agresion fuese un
apoderado, el Director de Ciclo debe informar a la
Rectora, quien lo citard inmediatamente a entrevista
para informar la activacion del presente protocolo y
el debido proceso que se seguird. Se debe seguir en
todo momento el debido proceso descrito en el
Capitulo IX del RIE.
4.- Conversacion inicial con él o los alumnos
afectados para contener emocionalmente. Se debe
seguir en todo momento el debido proceso descrito
en el Capitulo IX del RIE.
5.- Medidas inmediatas de proteccidn. Se adoptaran
medidas inmediatas para proteger ala o las
presuntas victimas de violencia, como separarlo de
su presunto agresor cuando se trate de un
apoderado, funcionario del colegio o cualquier
adulto de la comunidad escolar, o que preste
servicios externos a este’®’. Se evaluara el cambio de
funciones del agresor, de manera que no tenga
contacto con victima ni otros estudiantes.
7.- Evidencia fisica de maltrato. En los casos en que
exista evidencia fisica de que el estudiante fue
victima de maltrato o violencia se debe acompafiar al
afectado a Enfermeria. Se realizard un chequeo del
estudiante y se emitird un informe detallado con
lesiones y/o agresiones observadas. Si procede, se
activara el protocolo de accidentes graves (Anexo
N°4).
8.- Indagacion de los hechos denunciados: Es
importante respetar el debido y justo proceso para
ambas partes, quienes podran aportar todos los
elementos que consideren necesarios para
esclarecer la situacién, asegurandose
confidencialidad y respeto en su dignidad. Durante
este periodo se podran realizar, entre otras, las
siguientes acciones

® Entrevista con el estudiante agredido,

entrevista con el funcionario o apoderado

psicéloga del ciclo,
entre otros, segun
disponibilidad.

Si el acusado es un
funcionario, la
persona responsable
de la comunicacién
con él, es la
Encargada de

Gestion de Personas.

Si el acusado es un
apoderado, la
persona responsable
de la comunicacién
con él, es la Rectora.

Respuesta a
apelacion: Consejo
Educativo

Monitoreo alumno:
Profesor Jefe

Monitoreo
funcionario:
Encargado de
Gestion de Personas

Monitoreo
apoderado: Rectora

(plazo maximo).

Plazo

comunicacion
resoluciéon: Un
dia habil
posterior a Ia
fecha de cierre
de indagacion.

Plazo apelacion:
Tres dias
habiles desde la
fecha de entrega
de resolucion.

Plazo respuesta
apelacion:
Dentro del
plazo de cinco
dias habiles
siguientes a la
recepcion de la
carta de
apelacion.

Plazo
monitoreo:
Cada dos
semanas,
reporte parcial.




agresor y testigos si los hay.

® Recepcidon de pruebas que quieran entregar
quienes hayan conocido el hecho
(profesores, estudiantes, funcionarios, entre
otros).

e Solicitud de cualquier informacion o
antecedentes que sea pertinente para
resolver el hecho denunciado.

e Entrevista con los apoderados de las victimas.

n__registrar manera _formal |
antecedentes recabados.

9.- Resolucion del Protocolo y Medidas: Finaliza la
etapa de indagacién con la resolucién del protocolo.
El Director de Ciclo citara al Comité de Convivencia
Escolar para informar de todos los antecedentes
recopilados. De considerarse necesario, se podra
convocar al psicdlogo de ciclo, al profesor jefe, al
encargado de gestion de personas u otro
profesional pertinente. En conjunto, deberan
determinar si se cumplen los requisitos para
imponer una sancién (y/o otras de las medidas
contempladas en el Capitulo IX del RIE), o bien si se
debe desestimar el reclamo. Esto implica identificar
a los responsables, evaluar la gravedad del asunto y
tomar decisiones adecuadas respecto al hecho
acusado. Deberd quedar constancia de los
fundamentos que justifiquen la decisién adoptada.
También se activard, de ser necesario, un plan de
acompanamiento a cargo del psicdlogo de ciclo y
del profesor/a jefe; y se activardn redes de apoyo
seglin necesidad. En los casos que se estime
necesario se realizard derivacion a profesionales
externos. El Director de Ciclo es el responsable de
coordinar este plan de accion con su equipo de
apoyo.

A tener en consideracién:

- Si el agresor es un adulto apoderado del
Colegio, se le solicitara remediar
formativamente el hecho por medio de una
disculpa formal, dirigida al alumno afectado
quien estard acompafiado por un adulto
autoridad del colegio (profesor jefe, Director
de Ciclo, Encargado de C.E, Director/a de
Formacion o Rectoria) y sus padres o
apoderados. Esto, en una entrevista o por via




formal escrita, quedando constancia escrita
en las actas y carpeta del caso.

- Asi mismo se podran tomar otras medidas,
tales como cambio de apoderado, o la
restriccion de ingreso del/ los apoderados al
Establecimiento Educacional por el tiempo
que se considere prudente y necesario y que
contempla la ley, considerando como plazo
maximo 6 meses prorrogable a 12 meses
maximo.

- Si el acusado fuese un educador o asistente
de la educacién, u otro funcionario del
Colegio, como auxiliar o administrativo, se
procederd segun el RIOHS.

10.- Comunicacion de resolucion de protocolo a las
partes involucradas, con medidas definidas segun
RIE y RIOHS. El Encargado de Convivencia junto ala
Direccién de ciclo citaran a los apoderados del
alumno/a involucrado y comunicaran la resolucién
del protocolo, dejando registro escrito de la
reunion. En caso de ser necesario, sera la Rectora
quien comunique las conclusiones y medidas.

11.- Posibilidad de apelacién: Los apoderados (o
funcionarios) pueden entregar una carta de
apelacion a las medidas adoptadas por el Colegio.

12.- Respuesta a apelacion: Analisis de la apelacién
de los apoderados y entrega de resolucién final via
carta certificada o correo electrénico.

13.- Monitoreo: El Director de Ciclo informard al
profesor jefe de todo el proceso, para que este
ponga especial atencién a los alumnos involucrados
en este hecho. El profesor jefe debe monitorear la
situacion y efectividad de la aplicacién de las
medidas acordadas y mantener comunicaciéon con
los padres y apoderados de estudiantes afectados.
Si corresponde, una vez realizada la reparacién por
parte del adulto, se le entregard al alumno apoyo a
nivel individual por parte del psicdlogo de ciclo, por
el tiempo que se considere necesario.

Cierre

Entrevista con los involucrados para evaluar la
efectividad de las medidas implementadas.
Cierre del Protocolo. Redaccion de informe final.

Director de Ciclo

30 a 60 dias,
sin  perjuicio
de que el
seguimiento
pueda




continuar.
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b. Violencia de alumno hacia adulto (docente, funcionario o apoderado)

Situacion especial aplicable a la educacion parvularia en el caso de agresion de un parvulo a un funcionario o
apoderado:

Las acciones referidas al acompafamiento formative de los estudiantes y al desarrollo de sus habilidades
sociales se encuentran descritas en el RIE de Educacion Parvularia.

1.- Las conductas de agresion de parvulos a sus educadoras o asistentes de parvulos o cualguier otro
funcionario del Colegio o apoderado no podran ser sancionadas con medidas disciplinarias, dando
origen a medidas formativas que fomenten la conciencia sobre la conducta y la autorregulacion.

2.- Mo obstante ello, de la conducta se informara a los apoderados con la finalidad de adoptar
compromisos para el cambio de la conducta y se activaran estrategias formativas individuales y
grupales para apoyar a los parvulos en el desarrollo de habilidades sociales y emocionales,
especialmente relacionadas con el autocontrol, el cumplimiento de normas de aula v la resiliencia.

ETAPA ACCIONES RESPONSABLE PLAZO
1. Todo miembro de la comunidad escolar que Cualquier miembro de Tan pronto
Deteccion presencie, reciba un relato, o constate la comunidad escolar. se tome
evidencia fisica o psicoldgica de un posible conocimiento
caso de violencia de un alumno hacia un del hecho.

adulto de la comunidad escolar, o reciba la
denuncia de un tercero; deberd informar de
inmediato al director del ciclo
correspondiente para que active el Protocolo.

2. Lasituacion debera documentarse por escrito,
indicando el nombre del alumno, el lugar, la
fecha y hora del incidente, proporcionando un
relato lo mas detallado y textual posible. Este
documento deberd ser entregado al director
del ciclo.




Activacion 1. Recibida la denuncia por violencia por el
director de ciclo, este abrira una carpeta de Director de ciclo. Inmediato
investigacion, en la cual se dejara registro
escrito de toda diligencia.

2. Sele informa a Encargada de Convivencia
Escolar y Rectora.

3. En caso de ser un funcionario el afectado, se
debe informar también a la Encargada de
Gestion de Personas.

Denuncia Si se trata de hechos que puedan constituir delitoy | Rector/a Dentro de las
estos ocurren en un contexto escolar, se debera 24 h.
hacer la denuncia correspondiente a Carabineros, posteriores a
PDI o Ministerio Publico, en atencién a lo la toma de
establecido en el articulo 175 del Cédigo Procesal conocimiento
Penal. del hecho.

El Director de Ciclo
Proceso 1. Informacién inmediata a apoderados. Se es el responsable de
informara a los padres y apoderados de los la presente etapa Inmediato.
estudiantes involucrados de manera (Proceso). Sin
inmediata, ya sea por correo electrénico o
X . embargo, para
teléfono, dependiendo de la gravedad del
asunto (se debe dejar un registro escrito de llevarla a cabo puede
esta comunicacion). En caso de necesidad, se delegar tareas al !’Iazo ..
solicitara |la presencia inmediata de los profesor jefe, indagacion: 20
apoderados en el colegio. El Director de Ciclo encargado/a de dias habiles
citard a los apoderados del o los estudiantes convivencia escolar o | desde la fecha
afectados para informarles sobre la situacidn y psicéloga del ciclo, de apertura de
el protocolo de accién correspondiente. entre otros, seglin protocolo

2. Conversacion inicial con los afectados para disponibilidad. (plazo méximo).
contener emocionalmente.

3. Proceso. de indagacion de los ’ hechos Si el afectado es un Plazo o
de:u,nuadols?. Durante este | per.lod'o se funcionario, la comunl.c’acmn
g::)d(r)anr:esi’ea izar, entre otras, las siguientes persona responsable :jell:o|uc|on; hélli:

. . es la Encargada de

® Entrevista con el estudiante agresor, el ., posterior a la
profesor o funcionario agredido y testigos si Gestion de Personas. fecha de cierre
los hay. . de indagacién.

® Recepcion de pruebas que quieran entregar Si el afectado es un
quienes hayan conocido el hecho apoderado, la Plazo apelacién:
(profesores, estudiantes, funcionarios, entre persona responsable Tres  dias
otros). es la Rectora. habiles desde la

e Solicitud de cualquier informaciéon o fecha de entrega
antecedentes que sea pertinente para Respuesta a de resolucidn.
resolver el hecho denunciado (Schooltrack, apelacion: Rectora
hojas de vida, correos electrdnicos, planes de Plazo respuesta
apoyo, actas de entrevistas, sociogramas, Monitoreo: Profesor apelacion:
traspasos, cdmaras de seguridad, entre Jefe Dentro del




otros).

Entrevista con los apoderados.

Asi mismo, podra adjuntar cualquier otro
medio probatorio que sirva para establecer
la existencia o inexistencia de hechos
acusados.

Resolucién del Protocolo y Medidas: El

Director de Ciclo citara al Comité de
Convivencia Escolar junto al Encargado de
Gestidn de Personas para informar de todos
los antecedentes recopilados. De considerarse
necesario, se podra convocar al psicélogo de
ciclo, al profesor jefe, jefe directo del
afectado, u otro profesional que se considere
pertinente. En conjunto, deberdn determinar
si se cumplen los requisitos para imponer una
sancion (y/o otras de las medidas
contempladas en el Capitulo IX del RIE), o bien
si se debe desestimar el reclamo. Esto implica
identificar a los responsables, evaluar la
gravedad del asunto y tomar decisiones
adecuadas respecto al hecho acusado. Deberd
quedar constancia de los fundamentos que
justifiquen la decision adoptada. También se
activara, de ser necesario, un plan de
acompafiamiento a cargo del psicdlogo de
ciclo y del profesor/a jefe; y se activaran redes
de apoyo segun necesidad. En los casos que se
estime necesario se realizara derivacién a
profesionales externos. El Director de Ciclo es
el responsable de coordinar este plan de
accion con su equipo de apoyo. Por otro lado,
la Encargada de Gestidn de Personas debe
asegurar el cuidado del funcionario afectado,
desarrollando un plan de apoyo y
acompaifamiento adecuado (ver RIOHS).
Comunicacion de resolucién de protocolo a
las partes involucradas, con medidas
definidas segun RIE y RIOHS. Debe quedar
registro escrito en un informe, ademas de
dejar constancia escrita en la hoja de vida del
alumno (Schooltrack). La resolucién de estas
situaciones comprende la reparacién del dafio

plazo de cinco
dias habiles
siguientes a la
recepciéon de la
carta de
apelacion.

Plazo
monitoreo:
Cada dos
semanas,
reporte parcial.




causado por parte del victimario hacia la
victima. Este acto serd acordado con la
psicdloga que corresponde al ciclo y
eventualmente con los especialistas externos
del alumno/a si existieren. Una vez realizada la
reparacion, se le entregara al adulto victima,
apoyo a nivel individual por parte de algun
miembro del equipo directivo del Colegio, por
el tiempo que se considere necesario.

6. Posibilidad de apelaciéon por parte de los
involucrados.

7. Resolucidon de la apelacion: Andlisis de la
apelacion de los apoderados y entrega de
resolucion final, segun la evaluacién de las
instancias que revisan las medidas
disciplinarias segin el RIE (via carta
certificada o correo electronico) y/o RIOHS.

8. Monitoreo: El Colegio deberd realizar el
acompafamiento necesario a todos los
involucrados,  utilizando los  recursos
humanos y materiales disponibles, con el fin
de resguardar los procesos de formacion
social y emocional de todos los involucrados.

Cierre del
Protocolo

Entrevista con los apoderados del alumno para
evaluar la  efectividad de las medidas
implementadas.

Entrevista con el adulto afectado para evaluar la
efectividad de las medidas implementadas.

Cierre de protocolo. Redaccion de informe final.

Director de Ciclo y
Encargado de
Gestién de Personas

30 a 60 dias,
sin  perjuicio
de que el
seguimiento
pueda
continuar.




lll. Violencia entre adultos

Este protocolo se aplica en los casos de agresion entre adultos miembros de la Comunidad MTN, tanto dentro
del Colegio como en actividades organizadas formalmente por éste, en el ambito presencial o virtual. Los casos
de agresion que se den en instancias externas al colegio, deben ser solucionados entre los adultos, buscando las
soluciones que permitan una buena convivencia.

a. Maltrato entre funcionarios del Colegio

Las situaciones de maltrato entre funcionarios del Colegio se deberan regular de acuerdo con lo establecido en el
RIOHS.

b. Violencia de apoderado hacia funcionario del Colegio

Se entenderd por “maltrato de apoderado hacia funcionario del Colegio” cualquier accidon u omisidn intencional,
ya sea fisica o psicoldgica, realizada en forma escrita, verbal o a través de medios tecnoldgicos o cibernéticos,
proferida por parte de un apoderado en contra de un funcionario del Colegio, la cual pueda:

® Producir el temor razonable de sufrir un menoscabo considerable en su integridad fisica o psiquica, su vida
privada, su propiedad o en otros derechos fundamentales;

e Crear un ambiente escolar hostil, intimidatorio, humillante o abusivo; o

e Dificultar o impedir de cualquier manera su desarrollo o desempefio, afectivo, moral, intelectual o fisico y las
relaciones interpersonales de la comunidad escolar.

ETAPA ACCIONES RESPONSABLE TIEMPO
DE
EJECUCION
1. Todo miembro de la comunidad escolar que Cualquier miembro de Tan pronto
Deteccion presencie, reciba un relato, o constate la comunidad escolar. se tome
evidencia fisica o psicoldgica de un posible conocimiento
caso de maltrato de un apoderado hacia un del hecho.

funcionario del Colegio, o reciba la denuncia
de un tercero; debera informar de inmediato
al Rector para que active el Protocolo.

2. Lasituacion deberd documentarse por escrito,
indicando el nombre del alumno, la fecha,
lugar y hora del incidente, proporcionando un
relato lo mas detallado y textual posible. Este
documento debera ser entregado al Rector/a.

1. Recibida la denuncia de maltrato por el

Activacion Rector/a, éste abrird una carpeta de Rector Inmediato
investigacion, en la cual se dejarad registro
escrito de toda diligencia.

2. Se entregan los antecedentes a Gestién de




Personas y a Convivencia Escolar.

Dentro de las

Denuncia Si se trata de hechos que puedan constituir delito y Encargado de gestion 24 h.
estos ocurren en un contexto escolar, se deber3 de personas. posteriores a la
hacer la denuncia correspondiente a Carabineros, toma de
PDI o Ministerio Publico, en atencién a lo .
. ] L conocimiento
establecido en el articulo 175 del Cédigo Procesal
Penal. del hecho.
Proceso 1. Conversacion inicial con los afectados para El Rector/a es el
contener emocionalmente y tomar registro de responsable de la Inmediato.
lo sucedido. presente etapa
2. Funcionario. El jefe directo junto al encargado (Proceso). Sin
de gestion de personas, entrevista al embargo, para
funcionario y deja por escrito dicha llevarla a cabo puede | pjazo
conversacion. En todo momento han de delegar tareas a la indagacion: 20
respetarse los principios del debido proceso, Encargada de ) & o
establecidos en el RIOHS. Se informa la Gestién de Personas, dias habiles
activacioén del presente protocolo y los pasos a u otros, segun lo desde la fecha
seguir. Se solicita una declaracién por escrito considere oportuno. de apertura de
del hecho y las circunstancias en las que éstas protocolo
sucedieron. (plazo méaximo).
3. Apoderado'. ‘EI Rector entlfewsta, o b.len, Respuesta a
llama telefon|§amente para citar a entrevista; apelacién: Rectora Plazo
al apoderado involucrado para dar a conocer comunicacion
la I.si.ttuaci(')n,(:l erI |:?|:otocolo di adcciléhn. Ee Monitoreo: resolucion: Un
solicita una declaracidn por escrito del hecho i 4bi
y las circunstancias F()en las que éstas Enca.rf;ado de Slc?sterior :atilal
sucedieron. En todo momento deben Gestion de Personas fecha de cierre
respetarse los principios del debido proceso, de indagacion.
establecidos en el RIE (Capitulo IX). Se debe
dejar registro escrito de esta entrevista. Plazo apelacién:
4. Testigos. Si es que existieran testigos de Tres dias
primera fuente del hecho (no de oidas), habiles desde la
también se realizard el mismo fecha de entrega
procedimiento. de resolucion.
5. Proceso de indagacion de los hechos
denunciados. Durante este periodo se Plazo respuesta
realizardn, entre otras, las siguientes apelacion:
acciones: Dentro del
® Recepciéon de pruebas que quieran plazo de cinco
entregar quienes hayan conocido el dias habiles
hecho (profesores, estudiantes, siguientes a la
funcionarios, entre otros). recepcion de la
e Solicitud de cualquier informacién o carta de
antecedentes que sean pertinentes apelacion.
para resolver el hecho denunciado.
Plazo
6. Resolucion del protocolo y medidas: El




Rector citara al Comité de Convivencia
Escolar junto al Encargado de Gestion de
Personas para informar de todos los
antecedentes recopilados. De considerarse
necesario, se puede citar al jefe directo del
afectado, u otros. En conjunto, deberdn
determinar si se cumplen los requisitos para
imponer una sancion (y/o otras de las
medidas contempladas en el Capitulo IX del
RIE y/o RIOHS), o bien si se debe desestimar
el reclamo. Esto implica identificar a los
responsables, evaluar la gravedad del asunto
y tomar decisiones adecuadas respecto al
hecho acusado.Deberd quedar constancia de
los fundamentos que justifiquen la decision
adoptada. La Encargada de Gestién de
Personas debe velar por el cuidado del
funcionario afectado, desarrollando un plan
de apoyo y acompafiamiento.

Se sugiere realizar una mediacidn entre los
adultos involucrados y levantar compromisos
mutuos. En este caso se debe levantar un
acta de mediacién con acuerdos.

Nota: dentro de las medidas que puede
aplicar el Colegio de acuerdo con lo
establecido en el RIE, se considera la
suspension de la calidad de apoderado oficial
del Colegio, situacidn en la que el apoderado
deberd nombrar un suplente. Asimismo, se
podra adoptar la medida de prohibicién de
ingreso del apoderado al colegio, entre otras
establecidas en el RIE.

Comunicacién de resolucion de protocolo a
las partes involucradas, con medidas
definidas segin RIE. Debe quedar registro
escrito en un informe. La resolucion de estas
situaciones comprende la reparacién del
dano causado por parte del victimario hacia
la victima. Una vez realizada la reparacion,
se le entregard al adulto victima apoyo a
nivel individual por parte de algiin miembro
del equipo directivo del Colegio, por el
tiempo que se considere necesario.
Posibilidad de apelacion por parte de los
involucrados.

Resolucidon de la apelacion: Andlisis de la
apelacion de los apoderados y entrega de
resolucidn final via carta certificada o correo

monitoreo:
Cada dos
semanas,
reporte parcial.




10.

electronico.

Monitoreo: El Colegio deberd realizar el
acompafamiento necesario a todos los
involucrados, utilizando los  recursos
humanos y materiales disponibles, con el fin
de resguardar los procesos de formacién
social y emocional de todos los involucrados.

Cierre del
Protocolo

Entrevista con el adulto afectado para evaluar la
efectividad de las medidas implementadas.

Cierre de protocolo. Redaccion de informe final.

Rector y Encargado
de Gestion de
Personas

30 a 60 dias,
sin  perjuicio
de que el
seguimiento
pueda
continuar.

¢. Violencia de funcionario a apoderado

Funcionario: En lo relativo a lo que compete a las conductas del funcionario, se resolvera basdandose en

el RIOHS

Apoderado: En lo que compete al apoderado afectado se abordara de la siguiente forma:

ETAPA

ACCIONES

RESPONSABLE

TIEMPO
DE
EJECUCION

Deteccidn

Todo miembro de la comunidad escolar que
presencie, reciba un relato, o constate
evidencia fisica o psicolégica de un posible
caso de maltrato de un funcionario hacia un
apoderado del Colegio, o reciba la denuncia
de un tercero; debera informar de inmediato
al Rector para que active el Protocolo.

La situacién deberd documentarse por escrito,
indicando el nombre del alumno, la fecha,
lugar y hora del incidente, proporcionando un
relato lo mas detallado y textual posible. Este
documento deberd ser entregado al Rector.

Cualquier miembro de
la comunidad escolar.

Tan pronto
se tome
conocimiento
del hecho.

Activacion

Recibida la denuncia de maltrato por el
Rector, éste abrird una carpeta de
investigacion, en la cual se dejard registro
escrito de toda diligencia.

Se entregan los antecedentes a Gestion de

Rector

Inmediato.




Personas y a Convivencia Escolar.

Si se trata de hechos que puedan constituir delito y

Encargado de

Dentro de las
24 h.

Denuncia estos ocurren en un contexto escolar, se debera Gestion de posteriores a
hacer la denuncia correspondiente a Carabineros, Personas. la toma de
PDI o Ministerio Publico, en atencién a lo conocimiento
establecido en el articulo 175 del Cédigo Procesal del hecho.
Penal.

1. Conversaciodn inicial con los afectados para
Proceso contener emocionalmente y tomar registro de El Rector/a es el Inmediato
lo sucedido. responsable de la
2. Proceso de indagacion de los hechos presente etapa
denunciados. Durante este periodo se (Proceso). Sin
realizaran, entre otras, las siguientes embargo, para
acciones: llevarla a cabo puede | Plazo
e Recepcidn de pruebas que quieran delegar tareas a la indagacion: 20
entregar quienes hayan conocido el Encargada de dias habiles
hecho .(profesores, estudiantes, Gestién de Personas, | desde la fecha
fun'C|'onar|os, entre f)trc?s). 5 u otros, segun lo de apertura de
e Solicitud de cualquier informacion o considere oportuno. protocolo
antecedentes que sean pertinentes o
para resolver el hecho denunciado. Respuesta a (plazo maximo).
e Entrevista con los involucrados. Se L2 .
N apelacién: Consejo Plazo
debe mantener comunicacién Educativo L
constante con la Encargada de comunicacion
Gestion de Personas y el proceso del . resolucién:  Un
RIOHS. Monitoreo: dia habil
3. Resoluciéon del protocolo y medidas: El Encargado de posterior a la

Rector citara al Comité de Convivencia
Escolar junto al Encargado de Gestion de
Personas para informar de todos los
antecedentes recopilados. De considerarse
necesario, se puede citar al jefe directo del
funcionario, u otros. En conjunto, deberdn
determinar si se cumplen los requisitos para
imponer una sancion (y/o otras de las
medidas contempladas en el Capitulo IX del
RIE), o bien si se debe desestimar el reclamo.
Esto implica identificar a los responsables,
evaluar la gravedad del asunto y tomar
decisiones adecuadas respecto al hecho
acusado. Deberd quedar constancia de los
fundamentos que justifiquen la decision
adoptada. Se sugiere realizar una mediacion
entre los adultos involucrados y levantar
compromisos mutuos. En este caso se debe
levantar un acta de mediacién con acuerdos.

Gestion de Personas

(a funcionario) y
Rector/a (a
apoderado).

fecha de cierre
de indagacion.

Plazo apelacién:
Tres  dias
habiles desde la
fecha de entrega
de resolucién.

Plazo respuesta
apelacién:
Dentro del
plazo de cinco
dias habiles
siguientes a la
recepcién de la
carta de
apelacion.




Comunicacion de resolucion de protocolo a
las partes involucradas, con medidas
definidas segun RIOHS. Debe quedar registro
escrito en un informe. La resolucion de estas
situaciones comprende la reparacién del
dafio causado por parte del victimario hacia
la victima. Una vez realizada la reparacién,
se le entregard al adulto victima apoyo a
nivel individual por parte de algin miembro
del equipo directivo del Colegio, por el
tiempo que se considere necesario.
Posibilidad de apelacién por parte de los
involucrados.

Resolucion de la apelacion: Analisis de la
apelacion de los apoderados y entrega de
resolucion final, via carta certificada o correo
electrénico.

Monitoreo: El Colegio deberd realizar el
acompanamiento necesario a todos los
involucrados, utilizando los  recursos
humanos y materiales disponibles, con el fin
de resguardar los procesos de formacion
social y emocional de todos los involucrados.

Plazo
monitoreo:
Cada dos
semanas,

Cierre

efectiv

Cierre

Entrevista con el adulto afectado para evaluar la

idad de las medidas implementadas.

de protocolo. Redaccién de informe final.

Rector y Encargado
de Gestion de
Personas

sin
de que
pueda

continuar.

d. Violencia entre apoderados en el recinto del colegio o en actividades oficiales del colegio

Se entenderd por maltrato entre apoderados cualquier accién u omisién de cardcter violento e intencional, ya
sea fisica o psicolégica, realizada en forma escrita, verbal o a través de medios tecnoldgicos o cibernéticos,
proferida por parte de un(os) apoderado(s) en contra de otro(s) apoderado(s) del Colegio, siempre y cuando esta
haya ocurrido motivada por circunstancias ligadas directamente a la vida escolar de sus pupilas/os.

ETAPA ACCIONES RESPONSABLE TIEMPO
DE
EJECUCION
1. Todo miembro de la comunidad escolar que Cualquier miembro de Tan pronto
Deteccidn presencie, reciba un relato, o constate la comunidad escolar. se tome
evidencia fisica o psicoldgica de un posible conocimiento
caso de maltrato entre apoderados, o reciba la del hecho.

reporte parcial.

30 a 60 dias,
perjuicio

seguimiento




denuncia de un tercero; debera informar de
inmediato al Rector para que active el
Protocolo.

2. Lasituacién deberd documentarse por escrito,
indicando el nombre del alumno, la fecha,
lugar y hora del incidente, proporcionando un
relato lo mas detallado y textual posible.
Posteriormente, este documento debera ser
entregado al Rector.
1. Recibida la denuncia de maltrato por el
Activacion Rector, éste abrird una carpeta de Rector Inmediato
investigacidn, en la cual se dejard registro
escrito de toda diligencia.
2. Se entregan los antecedentes a Convivencia
Escolar.
Dentro de las
Denuncia Si se trata de hechos que puedan constituir delito y Rector 24 h.
estos ocurren en un contexto escolar, se debera posteriores a
hacer la denuncia correspondiente a Carabineros, la toma de
PDI o Ministerio Publico, en atencién a lo conocimiento
establecido en el articulo 175 del Cédigo Procesal del hecho.
Penal.
Proceso 11. Conversacion inicial con los afectados para
contener emocionalmente y tomar registro de El Rector/a es el Dia 1
lo sucedido. El Rector entrevista o llama responsable de la Inmediato.
telefénicamente a las partes involucradas y presente etapa
deja registro escrito de lo conversado. En todo (Proceso). Sin Plazo
morT\ento deben respeta.rse los principios del embargo, para indagacién: 20
debI(IZiO proceso, establecidos en el RIE llevarla a cabo puede | dias habiles
(Capitulo 1x). . . delegar tareas a la desde la fecha
12. Si es que existieran testigos de primera Encargada de
fuente del hecho (no de oidas), también se Formacion, de apertura de
realizara el mismo procedimiento. Encargada de protocolo
13. Proceso de indagacion de los hechos (plazo maximo).

denunciados: durante este periodo se
podran realizar, entre otras, las siguientes
acciones:
® Recepciéon de pruebas que quieran
entregar quienes hayan conocido el
hecho (profesores, estudiantes,
funcionarios, entre otros).
o Solicitud de cualquier informacién o
antecedentes que sean pertinentes
para resolver el hecho denunciado.

Convivencia Escolar,
u otros, segun lo
considere oportuno.

Respuesta a
apelacion: Consejo
Educativo

Plazo
comunicacion
resoluciéon: Un
dia habil
posterior a la
fecha de cierre
de indagacion.

Plazo apelacién:




e Entrevista con los involucrados.

14. Resoluciéon del protocolo y medidas: El

Rector citard al Comité de Convivencia
Escolar para informar de todos los
antecedentes recopilados. En conjunto,
deberdn determinar si se cumplen los
requisitos para imponer una sancién (y/o
otras de las medidas contempladas en el
Capitulo IX del RIE), o bien si se debe
desestimar el reclamo. Esto implica
identificar a los responsables, evaluar la
gravedad del asunto y tomar decisiones
adecuadas respecto al hecho acusado.
Debera quedar constancia de los
fundamentos que justifiquen la decision
adoptada. Se sugiere realizar una mediacion
entre los adultos involucrados y levantar
compromisos mutuos. En este caso se debe
levantar un acta de mediacion con acuerdos.
Nota: dentro de las medidas que puede
aplicar el Colegio de acuerdo con lo
establecido en el RIE, se considera la
suspension de la calidad de apoderado oficial
del Colegio, situacion en la que el apoderado
deberd nombrar un suplente. Asimismo, se
podra adoptar la medida de prohibicién de
ingreso del apoderado al colegio.

. Comunicacion de resolucién de protocolo a
las partes involucradas, con medidas
definidas segun RIE. Debe quedar registro
escrito en un informe. La resolucidn de estas
situaciones comprende la reparacién del
dafno causado por parte del victimario hacia
la victima. Una vez realizada la reparacién,
se le entregard al adulto victima apoyo a
nivel individual por parte de algin miembro
del equipo directivo del Colegio, por el
tiempo que se considere necesario.
Posibilidad de apelacion por parte de los
involucrados.

Resolucidon de la apelacion: Andlisis de la
apelacion de los apoderados y entrega de
resolucion final, via carta certificada o correo
electrdnico.

Monitoreo: El Colegio debera realizar el
acompanamiento necesario a todos los
involucrados,  utilizando los  recursos
humanos y materiales disponibles, con el fin

Monitoreo: Rectora

Tres  dias
habiles desde la
fecha de entrega
de resolucién.

Plazo respuesta
apelacion:
Dentro del
plazo de cinco
dias habiles
siguientes a la
recepcién de la
carta de
apelacion.

Plazo
monitoreo:
Cada dos
semanas,
reporte parcial.




de resguardar los procesos de formacién
social y emocional de todos los involucrados.

Cierre Entrevista con los apoderados afectados para
evaluar la  efectividad de las medidas
implementadas.

Cierre de protocolo. Redaccion de informe final.

Rector

30 a 60 dias,
sin  perjuicio
de que el
seguimiento
pueda
continuar.

DIFUSION DEL PRESENTE PROTOCOLO.

El presente protocolo se pondra a disposicidn de toda la comunidad para su conocimiento a través de la

pagina web del Colegio.

CONSIDERACION FINAL.

Cualquier situacidn no contenida en este protocolo serd sujeto de revisidn por parte de las autoridades

del Colegio.




ANEXO N°7: PROTOCOLO DE RETENCION Y APOYO A ESTUDIANTES PADRES,
MADRES ADOLESCENTES Y EMBARAZADAS

Embarazo, Maternidad y Paternidad Adolescente

Como comunidad educativa comprendemos que nuestros estudiantes en esta condicidon
requieren acompafiamiento y apoyos especiales que permitan favorecer que cada uno de ellos
logre desarrollar sus habilidades en su trayectoria escolar. De esta forma, tanto las autoridades
directivas, como el personal del Colegio y la comunidad escolar apoyan la retencién escolar de
los estudiantes en esta situacion.

El Colegio resguarda el derecho a la trayectoria educativa de los estudiantes progenitores
adolescentes en cumplimiento de la legislacidn vigente. Al respecto, la Ley General de Educacién
(LGE) indica: “art.11. El embarazo y la maternidad en ningun caso constituirdn impedimento para
ingresar y permanecer en los establecimientos de educacion de cualquier nivel, debiendo estos
ultimos otorgar las facilidades académicas y administrativas que permitan el cumplimiento de
ambos objetivos”. La paternidad adolescente, por ende, debe tener el mismo tratamiento
escolar.

El Colegio implementara politicas de formacidn para sus estudiantes en materia de sexualidad y
afectividad, considerando siempre la inspiracién catélica que lo define. Corresponde a los
padres, madres y apoderados la principal responsabilidad en la formacién de esta materia,
correspondiéndole al Colegio Unicamente un rol secundario. En nuestro Colegio la formacion de
sexualidad siempre se da en el contexto del amor y la labor subsidiaria que se asigna a la familia.
El Colegio trabaja factores de proteccién y autocuidado en las asignaturas de Orientacién
(Programa PASOS UANDES), Ciencias Naturales y Biologia, entre otras instancias formativas como
acompanamiento escolar.

Criterios Generales para toda alumna embarazada, madre y padre adolescente.

El Colegio toma como principio cristiano fundamental, velar siempre por el respeto a la vida y
generar las condiciones necesarias para proteger el desarrollo normal de una vida en gestacion,
lo que necesariamente pasa por acompafiar a la estudiante en esta condicidon, comprendiendo el
rol de coparentalidad y favorecer la continuidad de su trayectoria académica. Reconociendo las
realidades y siguiendo las normas legales y reglamentarias, el Colegio asume que el embarazo, la
maternidad y paternidad adolescentes en ningln caso constituirdn impedimento para ingresar y
permanecer en él.

Por lo tanto, a las alumnas en situacion de embarazo o maternidad y a los alumnos en situacién
de paternidad adolescente, les asisten los mismos derechos que los demas alumnos y alumnas
del Colegio.

El Colegio otorgard apoyo y orientacidon a la alumna embarazada o madre y/o al alumno
progenitor, a través del acompafamiento pedagdgico y curricular que defina el Colegio.
Comprendiendo que el embarazo y la paternidad a una edad temprana pueden ser experiencias
emocionalmente desafiantes, se ofrecera el apoyo y contencién del psicélogo de ciclo.



Por lo anterior, hemos considerado en el protocolo respectivo un Plan de Apoyo de caracter

interdisciplinario que contiene medidas tanto administrativas como académicas, de manera de

asegurar un efectivo acompafiamiento a las y los estudiantes durante este periodo. Asimismo, en el

ambito de la convivencia, se han establecido normas particulares para asegurar el pleno respeto a la

dignidad de estos estudiantes, evitando asi conductas discriminatorias por parte de cualquier

miembro de la comunidad educativa. A continuacion se detallan los pasos a seguir ante una

situacién de embarazo de una alumna.

Pasos a seguir:

A.

El padre, madre o apoderado de una alumna en situacién de embarazo, o un alumno en
situacion de paternidad adolescente, es responsable de informar al Profesor Jefe, quien
informara a la Directora de Ciclo correspondiente al ciclo de la alumna, esta ultima debera
informar a la Direccidn del establecimiento.

La Directora de Ciclo citard a la alumna o alumno y a su apoderado para informar del
protocolo a seguir. Luego, se reunird con la Directora Académica, Psicéloga de Ciclo y
Direccidn para elaborar un plan académico que le permita a la alumna su continuidad en el
sistema educativo.

La Directora de Ciclo, en una entrevista con la alumna o alumno y su apoderado informara
el plan a seguir firmando con el apoderado un compromiso de acompafiamiento a la
alumna o alumno, donde ambos, colegio y apoderados, daran su consentimiento para que
la alumna asista a los controles, exdmenes médicos u otras instancias que impliquen la
ausencia parcial o total de la alumna durante la jornada escolar, siempre y cuando tengan el
correspondiente certificado del médico tratante.

La Directora de ciclo y Psicdloga de Ciclo son las responsables al interior del colegio de
acompaifar a la alumna, debiendo informar inmediatamente al Rector de cualquier
situacién que ponga en riesgo el bienestar de la alumna.

Se debera hacer acompaifiamiento y seguimiento a la alumna o alumno, asegurando que se
le den facilidades en cuanto a un sistema de evaluacidn alternativo, un porcentaje de
asistencia inferior a 85%, un sistema de entrada y salida para poder amamantar, como
ejemplo de las medidas que permiten flexibilizar el calendario escolar y asegurar que la
alumna cumpla con los doce afios de escolaridad.

Derechos de la alumna embarazada y madre y padre adolescente.

Los estudiantes que son padres y madres, y las que estan en situacién de embarazo, gozan de los
mismos derechos que los demds alumnos respecto al ingreso y permanencia en los
establecimientos educacionales. En este sentido, el presente protocolo consagra los siguientes
derechos:

a. Asistir a clases durante todo el embarazo y a retomar sus estudios después del
parto. La decisiéon de dejar de asistir las ultimas semanas del embarazo o



postergar la vuelta al Colegio después del parto dependera exclusivamente de

las indicaciones médicas orientadas a velar por la salud de la alumna y su hijo/a.

Recibir todas las facilidades académicas, (ej: flexibilizaciéon en la calendarizacidn

de sus trabajos y evaluaciones, tutorias de apoyo, trabajo practico en Educacion

Fisica) y administrativas, previo analisis de la situacidn, necesarias para que

mantenga su condicidn de alumna(o) regular. Para ello se evaluara caso a caso

los criterios para la promocién con el fin de asegurar que cumplan efectivamente
con los contenidos minimos de los programas de estudio.

Ser evaluada(o) de la misma forma que sus compafieros. El Director de Ciclo,

previo acuerdo con la Direccién Académica concordard con la alumna un

calendario flexible, que permita brindar el apoyo pedagdgico necesario. Una vez
finalizado el afio escolar la alumna sera promovida de acuerdo a su rendimiento
académico.

La estudiante embarazada asistira a clases de educacion fisica, debiendo ser

evaluada de forma diferenciada o eximida en caso de ser necesario. La

estudiante que es madre estara eximida de Educacién Fisica hasta que finalice un
periodo de 6 semanas después del parto (puerperio), asimismo en caso que lo
disponga el médico tratante, podra eximirse por un periodo mayor.

Adaptar el uniforme a la condicién de embarazo.

No se exigird el 85% de asistencia a clases durante el afio escolar a los

estudiantes en estado de embarazo, maternidad o paternidad adolescente por lo

gue podran ser promovidos con una asistencia menor al 85% cuando sus
ausencias sean justificadas por los médicos tratantes. A la vez, las inasistencias
gue tengan como causa directa situaciones derivadas del embarazo, parto, post
parto, periodo de lactancia, control de nifio sano y enfermedades del hijo menor
de un afio, se consideraran validas cuando se presente un Certificado Médico,

Carné de Salud, Tarjeta de Control u otro documento que indique las razones

médicas de la inasistencia.

En caso que la alumna en situacién de embarazo o maternidad tenga una

asistencia a clases menor a un 50% durante el afo escolar, el Director del Colegio

tiene la facultad de resolver su promocion. Lo anterior en conformidad con las
normas establecidas en los Decretos exentos de Educacion N° 511 de 1997, 112y

158, ambos de 1999 y 83 de 2001, o los que se dictaren en su reemplazo.

Participar en el Centro de Alumnos y en todo tipo de actos, ceremonias y

actividades complementarias, siempre que su estado se lo permita.

Durante el embarazo:

- Permiso para concurrir a los controles del periodo prenatal y a las
actividades que demande el cuidado del embarazo. La ausencia serd
controlada con el control del carné de salud o certificado emitido por el
médico tratante o matrona que debera exhibir a su reintegro a clases.

- Autorizacién para que la estudiante embarazada concurra al bafio cuantas
veces lo requiera, sin necesidad de solicitar permiso especial.

- Permiso para utilizar, si asi la estudiante lo solicita, alguna dependencia mas



resguardada durante los recreos, para evitar posibles accidentes.
j- Respecto del periodo de maternidad y paternidad,

- El Colegio brindara el derecho a la madre adolescente a decidir el horario de
alimentacidn del hijo, que debiera ser como maximo una hora, sin considerar
los tiempos de traslado, evitando con esto que se perjudique su evaluacién
diaria. Este horario debe ser comunicado formalmente al establecimiento
educacional durante la primera semana de ingreso de la alumna.

- Cuando el hijo menor de un afio presente alguna enfermedad que requiera
de su cuidado especifico, segin conste en un certificado emitido por el
médico tratante, el Colegio daré, a la madre y/o al padre adolescente, las
facilidades pertinentes, considerando especialmente que esta es una causa
frecuente de desercién escolar post parto.

- Llevar a su hijo/a a los controles de nifio sano; justificando su ausencia o
retraso mediante la presentacién del carnet de control o certificado del
médico o matrona.

Deberes de la alumna embarazada.

a. Informar personalmente o por medio de su apoderado su condiciéon de embarazo al
Colegio (Profesor jefe, Direccion de Ciclo, Rectoria) presentando certificado médico.

b. La estudiante no podra asistir a clases con su hijo/a, ya que el Colegio no cuenta

con las condiciones para atender al lactante.

C. Toda salida del Colegio por parte de la estudiante debera ser registrada en Direccién de
ciclo, asi como también su regreso a éste, debiendo para esto estar la autorizacidon de su
apoderado en el libro de salidas, con la excepcidn de problemas de salud, en donde se registrara
la salida de la estudiante en Inspectoria sin la necesidad de la firma previa de su apoderado.

d. Cada vez que la estudiante se ausente por situaciones derivadas de su maternidad
(parto, post parto, control de nifio sano y/o enfermedades del hijo menor de un afio),
presentando certificado médico o carné de salud, podrd acceder a una reprogramacién de
evaluaciones. El apoderado deberd concurrir al Colegio a entregar el certificado médico.
Ademas, debera solicitar entrevista con el Profesor Jefe o Direccién de Ciclo para la entrega de
materiales de estudio y calendario de evaluaciones. El apoderado deberd mantener su vinculo
con el Colegio cumpliendo con su rol de apoderado.

e. Si la estudiante no respeta los permisos ofrecidos para su atencién médica y no regresa
a sus clases una vez terminados sus exdmenes médicos, se le considerard la inasistencia a
clases.

f. De igual forma se procedera si la estudiante no regresase de su permiso maternal en la
fecha estipulada por el médico tratante o no se presentase a clases después de su salida a
amamantar, sin causa justificada.



Prohibiciones especiales de proteccion al embarazo y la maternidad

Estara prohibido para toda alumna embarazada o en periodo de lactancia el contacto con
sustancias tdxicas o nocivas para su condicion. Asimismo deberdn estar protegidas frente a
situaciones de riesgo para lo cual se adoptaran las medidas curriculares tendientes a su
proteccién.

Derechos y deberes del alumno progenitor

Al igual que la estudiante embarazada o madre, el Colegio promueve la retencion del estudiante

en condicién de paternidad asi como la coparentalidad del estudiante.

a. Cada vez que el estudiante se ausente por situaciones derivadas de su paternidad (parto,

post parto, control de nifio sano y/o enfermedades del hijo menor de un afio),

presentando certificado médico o carnet de salud, podra acceder a una reprogramacién

de evaluaciones. El apoderado deberad concurrir al Colegio a entregar el certificado

médico. Adema3ds, deberd solicitar entrevista con el Profesor Jefe o Direccion de Ciclo

para la entrega de materiales de estudio y calendario de evaluaciones. El apoderado

deberd mantener coordinacion con el Colegio cumpliendo con su rol de apoderado.

b. El estudiante tiene derecho a ser promovido de curso con un porcentaje de asistencia

menor a lo establecido, siempre que sus inasistencias hayan sido debidamente

justificadas por los médicos tratantes, carné de control de salud y que cumpla con los

requisitos de promocion establecidos en el Reglamento de Evaluacion y Promocidn. La

Rectoria estudiara los antecedentes y podrd promover de curso al estudiante segun el

meérito de los mismos.

c. Cuando el hijo menor de un afo, presente alguna enfermedad que necesite de su

cuidado especifico, segin conste en un certificado emitido por el médico tratante, el
d. Colegio darj, al padre adolescente, las facilidades pertinentes.

Derechos y deberes de los apoderados de alumnas embarazadas y madres adolescentes

Es a las madres, padres y apoderados a quien corresponde el cuidado y control de las alumnas

en situacién de embarazo, no pudiendo delegar estas responsabilidades en el Colegio.

En consecuencia, son deberes de la madre, padre o apoderado de un adolescente en situacion

de embarazo, maternidad o paternidad, los siguientes:

a. Informar al Colegio que la o el alumno se encuentra en esta condicién. La Rectora del

Colegio les informara sobre los derechos y obligaciones, tanto del o de la estudiante,

como de la familia y del Colegio.

b. Firmar el “Compromiso de Acompafamiento al Adolescente en situacidon de embarazo”,

que sefiale su consentimiento para que el/la estudiante asista a los controles, exdmenes

médicos y otras instancias que demanden atencidn de salud, cuidado del embarazo y del

hijo/a nacido, que implique la ausencia parcial o total del/la estudiante durante la

jornada de clases.



c. Ser responsable del acompafiamiento de su hija(o) en la situacién de embarazo,
maternidad o paternidad adolescente en que se encuentra y por lo tanto ser un fiel
colaborador del Colegio y los profesores, para juntos colaborar en la continuidad de
estudios de la/el estudiante.

d. Asistir a las entrevistas citadas por el profesor Jefe, Equipo de apoyo u otro directivo del
Colegio.

e. Concurrir al Colegio a retirar materiales de estudio, si la/el estudiante debe ausentarse
por mas de un dia.

f. Justificar oportunamente las inasistencias de su hija/o.

DIFUSION DEL PRESENTE PROTOCOLO

El presente protocolo se pondra a disposicidn de toda la comunidad para su conocimiento
a través de la pagina web del Colegio.

CONSIDERACION FINAL

Cualquier situacion no contenida en este protocolo serd sujeto de revisién por parte de las
autoridades del Colegio.



ANEXO N°8: PROTOCOLO DE CONTROL DE ESFINTER Y CAMBIO DE ROPA
(COMPLEMENTARIO)

A continuacidn se presentan las acciones a realizar en caso de que los nifios se orinen o defequen durante la jornada
escolar.

Incontinencia urinaria y/o deposiciones

1. Si ocurre una situacién de incontinencia, una de las HomeRoom Teacher llamara al apoderado para que la asistencia
al nifio afectado (cambio de ropa y limpieza) sea realizada por los padres, apoderados o algtn familiar directo, velando de esta
forma por el bienestar y comodidad del nifio.

2. En caso de que se presente una situacion de incontinencia ocasional y los padres demoren su llegada luego del aviso,
se le proporcionara al nifio/a una muda de ropa para cambiarse en la enfermeria bajo la supervisién de una de las HomeRoom
Teacher y la enfermera (u otro adulto), cautelando la privacidad de la situacién a todo el resto de la comunidad educativa.

3. En caso de deposiciones y que los padres no puedan ser contactados, o demoren su llegada, o no puedan acercarse
al Colegio, una de las HomeRoom Teacher acompafiara al nifio/a al bafio de la enfermeria prestando la primera atencidn junto
a la enfermera u otra educadora. Esta consistird en ayudar al nifio a quitarse la ropa sucia para que él se haga solo un aseo
superficial con toallas humedas y si necesita ayuda se le prestara el apoyo necesario, pasandole su muda de ropa.

4. Una vez que uno de los padres o apoderados llegue al colegio, se evaluard en conjunto la permanencia del nifio en
clases en lo que resta de la jornada.

Situaciones Excepcionales:

° Se deja en manifiesto que en casos excepcionales, cuando el personal del colegio no pueda contactar al apoderado o
si estos se demoran en llegar o no pueden acercarse al colegio, una de las Homeroom Teachers, en presencia de otro adulto,
acompanfara y asistira al alumno en la enfermeria, asegurando la privacidad de la situacién y luego informando de inmediato
por escrito a su apoderado.

Situaciones Reiteradas:

° Si la situacion es reiterada (orina o deposiciones), los apoderados deberan presentar los respaldos médicos que
orienten sobre este comportamiento, para acordar en conjunto con las HomeRoom Teacher y familia, las estrategias de
manejo. De este modo se acordaran las acciones a seguir en estos casos, estableciendo los plazos y condiciones bajo las
cuales se llevaran a efecto los procedimientos acordados para atender oportunamente y de la mejor forma posible al parvulo.
De no existir alguna causa médica, se solicitara la orientacién de la psicéloga del colegio para que entregue las directrices
pertinentes a los apoderados.

Higiene Personal:

° Los padres y apoderados seran responsables de ensefiar al nifio/a a utilizar el papel higiénico y lavarse las manos
adecuadamente.

DIFUSION DEL PRESENTE PROTOCOLO
El presente protocolo se pondra a disposicién de toda la comunidad para su conocimiento a través de la pagina web del
Colegio.

CONSIDERACION FINAL
Cualquier situacién no contenida en este protocolo sera sujeto de revisidn por parte de las autoridades del Colegio.



ANEXO N°9: PROTOCOLO DE SALUD MENTAL EN EL CONTEXTO ESCOLAR
(COMPLEMENTARIO)

indice

1. Introduccién
2. Fundamentos
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suicida

1. Introduccidn

El colegio elabora el presente Protocolo de Salud Mental para ser fiel a su misién de formar
personas que se desarrollan de forma organica y desde su propia originalidad, potenciando sus
dones y talentos y a la vez desarrollando herramientas que le permitan ir superando las
dificultades que puedan estar dadas desde sus condiciones personales y/o factores ambientales.

Nuestro Proyecto Educativo® establece que un adecuado conocimiento de la propia persona, de sus
talentos y limites, del proyecto que ella encierra y la misidon que ha recibido, es el fundamento para
la valoracién de si mismo, para la aceptacién y el desarrollo de la propia forma de ser. En la vision
cristiana del hombre lo central en la vida de cada uno son los talentos. El sentido de la vida es, en

! Colegios Monte Tabor y Nazaret, 2019. Nuestro Proyecto Educativo.



ultimo término, conocer los dones que Dios le ha dado a la persona, desarrollarlos y aprender a
compartirlos en el amor.

En ese sentido, el colegio adopta una perspectiva de promocidn y prevencién en salud mental que
permita a cada nifio y adolescente desarrollarse plena y libremente y desde su interioridad,
estableciendo vinculos sanos que lo lleven a insertarse en su comunidad, desplegando todo su
potencial y asumiendo un rol activo, de colaboracidn y participacién responsable en la
construccién de un nuevo orden social.

De igual modo, el presente protocolo se elabora conforme a la normativa vigente que, a través de
Supereduc ? imparte las instrucciones sobre reglamentos internos de los establecimientos
educacionales. Esta sefiala que dichos reglamentos tendran que “considerar la ejecucion de
acciones que fomenten la salud mental y de prevencion de conductas suicidas y otras autolesivas,
vinculadas a la promocion del desarrollo de habilidades protectoras como el autocontrol, la
resolucion de problemas y la autoestima, de manera de disminuir los factores de riesgo, como la
depresion. De la misma forma debe definir procedimientos para la derivacion de casos de riesgo, a
la red de salud, asi como también para el adecuado manejo ante situaciones de intento suicida o
suicidio de algun miembro de la comunidad educativa” (pg. 31).

Entendemos, tal como lo sugiere el Ministerio de Salud?, que el colegio es un espacio estratégico
para promover la salud mental, fomentar estilos de vida saludables, aprender a convivir y propiciar
estrategias para afrontar el estrés y prevenir conductas de riesgo.

Considerando todo lo anterior, el presente Protocolo de Salud Mental apunta a un enfoque de
promocidn y prevencién del bienestar integral, el desarrollo de habilidades socio emocionales y la
salud mental de nuestros estudiantes. Su objetivo es crear conciencia dentro de la comunidad
educativa sobre la prevencion y desarrollo de habilidades emocionales, asi como también entregar
herramientas para abordar de forma efectiva las diversas situaciones ligados a la salud mental. Este
protocolo es parte de nuestro Reglamento Interno Escolar (RIE) y contiene diversos procedimientos
de actuacién para hacer frente a los desafios que se pueden presentar en salud mental dentro del
contexto escolar.

2 Supereduc, 2018. Circular que imparte instrucciones sobre reglamentos internos de los establecimientos
educacionales de ensefianza bdsica y media con reconocimiento oficial del estado. Recuperado de:
CIRCULAR-QUE-IMPARTE-INSTRUCCIONES-SOBRE-REGLAMENTOS-INTERNOS-ESTABLECIMEINTOS-EDUCACIO

NALES-ENSENANZA-BASICA-Y-MEDIA..._opt.pdf (supereduc.cl)

* Ministerio de Salud, (2019). RECOMENDACIONES PARA LA PREVENCION DE LA CONDUCTA SUICIDA EN
ESTABLECIMIENTOS EDUCACIONALES. Programa Nacional de Prevencion del Suicidio Desarrollo de
estrategias preventivas para Comunidades Escolares. Recuperado de:
GUIA-PREVENCION-SUICIDIO-EN-ESTABLECIMIENTOS-EDUCACIONALES-web.pdf (minsal.cl


https://www.minsal.cl/wp-content/uploads/2019/03/GUIA-PREVENCION-SUICIDIO-EN-ESTABLECIMIENTOS-EDUCACIONALES-web.pdf
https://www.supereduc.cl/wp-content/uploads/2018/06/CIRCULAR-QUE-IMPARTE-INSTRUCCIONES-SOBRE-REGLAMENTOS-INTERNOS-ESTABLECIMEINTOS-EDUCACIONALES-ENSE%C3%91ANZA-B%C3%81SICA-Y-MEDIA..._opt.pdf
https://www.supereduc.cl/wp-content/uploads/2018/06/CIRCULAR-QUE-IMPARTE-INSTRUCCIONES-SOBRE-REGLAMENTOS-INTERNOS-ESTABLECIMEINTOS-EDUCACIONALES-ENSE%C3%91ANZA-B%C3%81SICA-Y-MEDIA..._opt.pdf

2. Fundamentos

Para promover la salud mental y propiciar el desarrollo orgdnico en la vida de nuestros estudiantes
el colegio asume diversos principios orientadores que emanan desde nuestro PEl y la visidn
antropoldgica que lo sostiene. También se deriva de la comprensidén de algunos conceptos clave en
salud mental que deben se conocidos por todos los agentes de nuestra comunidad educativa.

A su vez, este Protocolo incorpora las orientaciones y recomendaciones del ministerio de
Educacion y de Salud en relacion a Salud Mental (2 y 3) y se inserta dentro de RIE, siguiendo los
principios orientadores generales de nuestro PEI.

a) Principios orientadores.

A continuacion se describen los principios que guian el trabajo de promocidn, prevencién y
actuacién en salud mental en nuestro colegio:

i Enfoque de prevencion en salud mental: uno de los principios de nuestra pedagogia
es la confianza en las capacidades y recursos de las personas. En todos los planos
promovemos una educacion que potencia las capacidades y desarrolla habilidades
para que los alumnos tengan herramientas que les permitan enfrentar los desafios de
la vida. En esa linea, el enfoque del colegio en Salud Mental se basa en el trabajo con
programas preventivos que potencian el desarrollo en diversos ambitos tales como: la
regulacién emocional, la afectividad y sexualidad, la sana convivencia, el uso y manejo
de las redes sociales y tecnologias y la prevencidn del consumo de sustancias.

ii. Desarrollo organico de la persona: entendemos la salud mental como parte del
desarrollo integral de la persona, es decir, de la integracién de los diversos dmbitos de
la existencia humana en un todo integrado y coherente. La persona encuentra su plena
realizacién en la integracion de todas sus dimensiones: sentidos e instintos, emociones
y sentimientos, la dimensidn espiritual, sobrenatural, social y comunitaria *. El colegio
siempre promueve la integracidon armoniosa de estas dimensiones, sin descuidar o
dejar fuera ningin dmbito del desarrollo personal.

iii. Desarrollo en la libertad y autonomia: la persona que como colegio queremos formar
(4) es un ser libre y capaz de poseer su propia vida, conducir su historia y donarse a si
mismo, con capacidad de decision y fuerza de realizacidon. Queremos conducir a
nuestros alumnos hacia una sana autonomia, lo que a nivel socio emocional se traduce
en personas capaces de reconocer sus emociones, identificarlas con claridad,
regularlas y autogestionarlas, de modo que estén al servicio de la toma de las mejores
decisiones para si mismo y los demas. Buscamos que nuestros estudiantes desarrollen
las habilidades socio emocionales que les permitan una adecuada autogestion
emocional, que sean agentes de sus emociones y responsables de sus decisiones.

iv. Originalidad de cada persona: entendemos a cada uno de nuestros estudiantes como
persona pensada y querida por Dios con rasgos propios, Unicos y originales (4). La
salud mental se alcanza cuando el nifio o joven es capaz de reconocer y valorar sus
talentos y capacidades originales, apreciarlos como un don, desarrollarlos en su
maxima plenitud, aceptando e integrando también aquello que le cuesta o interfiere.

* Colegios Monte Tabor y Nazaret, 1999. £/ tipo de persona que nuestros colegios quieren formar.



El colegio busca potenciar en cada alumno ese sello Unico y original, de modo que
pueda ponerlo al servicio de la comunidad, pues en la realizacién de ese ideal personal
radica una fuente profunda de felicidad.

V. Vinculos sanos y atmdésfera de buena convivencia: entendemos a la persona como un
ser social y relacional, por lo que su maximo desarrollo presupone la vinculacion
orgdnica y sana consigo mismo, con Dios, con el mundo y con los demas. Esta
comprension de los vinculos supone un respeto irrestricto a la individualidad del otro y
un tipo de relaciones que debe ser lUcida, respetuosa, dignificadora y de cuidado
mutuo. La dimensidn relacional y vincular debe ser estimulada y educada a lo largo del
desarrollo, promoviendo siempre una buena convivencia. Para eso creemos en la
educacion por atmésfera, pues todo lo que rodea al estudiante debe hablar de
respeto, cuidado y relaciones constructivas.

vi. Trabajo en alianza familia colegio: el colegio cumple el rol de apoyar y acompafiar a
los padres de familia en su funcidn educadora, siendo un complemento a quienes son
los principales educadores (1). Es por esto que toda la promocién y accidon en relacion
a la educacién socio emocional y la salud mental se enmarca en un trabajo de
colaboracion reciproca entre los padres y el colegio. Entendemos que los responsables
finales de la toma de decisiones respecto a la vida o apoyo de los hijos es, en ultima
instancia, de sus padres.

vii. Respuesta escolar sistémica, integral y a tiempo: como colegio queremos mirar
siempre a la persona como un todo, en todas sus dimensiones y sus contextos. Por eso
toda labor de promocion, prevencion e intervencién en salud mental debe hacerse
desde una perspectiva sistémica e integral, lo que implica una comprensién
interdisciplinaria, trabajando en conjunto con las familias y especialistas externos, con
un enfoque escolar y no clinico (el colegio no realiza evaluaciones psicolégicas ni
terapias). Especial cuidado se debe poner en que las respuestas y apoyos que el
colegio entrega sean eficientes y a tiempo.

viii. Confidencialidad y resguardo de la informacidn: el colegio para poder llevar a cabo su
labor de prevencién y accién en salud mental debe contar con la informacidn sensible
y personal de los estudiantes y/o sus familias. Acorde a nuestro respeto a toda
persona, velamos porque se haga un correcto uso de dicha informacién, velando
siempre por la integridad de las personas.

b) Conceptos clave

Para comprender y aplicar de la mejor manera este protocolo es necesario conocer algunas
definiciones importantes en el dmbito de la salud mental.

Salud Mental: Estado de bienestar que permite a la persona hacer frente al estrés normal de la
vida. Supone desarrollar todas sus habilidades, poder aprender y trabajar de manera productiva y
contribuir a la comunidad. Es parte fundamental de la salud y sustenta la capacidad de tomar
decisiones y establecer relaciones. Depende de factores bioldgicos, psicoldgicos y sociales.”

> OMS, 2017. Salud Mental: fortalecer nuestra respuesta. Organizacién Mundial de la Salud. Recuperado de
https://www.who.int/es/news-room/fact-sheets/detail/mental-health-strengthening-our-response



Aprendizaje socio emocional: Es el proceso mediante el cual los nifios y adultos adquieren y
desarrollan conocimientos, habilidades y actitudes que les permiten lograr autoconocimiento y
autogestién de sus emociones, motivarse para alcanzar objetivos, empatizar con los demas,
construir relaciones satisfactorias y manejar de manera efectiva situaciones desafiantes. °

Factores protectores y de riesgo: Los factores protectores son aquellos elementos biolégicos,
psicoldgicos y sociales que reducen el riesgo de desarrollar problemas o trastornos de salud
mental, amortiguando el efecto de los factores de riesgo. Los factores de riesgo son aquellos que
aumentan el riesgo de desarrollar problemas de salud mental. Entre ellos destacan la influencia
genética, las dificultades de aprendizaje, retrasos en el desarrollo, enfermedades fisicas, relaciones
familiares conflictivas, familia con consumo problematico de sustancias, abuso sexual, fisico o
emocional, muertes o pérdidas, acoso escolar, presién de pares, dificultades socioecondmicas,
accidentes y falta de acceso a servicios de apoyo.’

Regulacion emocional: es el proceso a través del cual la persona logra reconocer, modular y
expresar una emocion, respondiendo de forma adaptativa a las exigencias del entorno. ®

Regulacion conductual: es el proceso mediante el cual la persona dirige la propia conducta para
alcanzar una meta y responder adaptativamente a las exigencias del contexto.

Desregulacion emocional conductual: consiste en una reaccién motora y emocional a uno o varios
estimulos o situaciones desencadenantes, en donde el nifio/a, adolescente o joven no lograra
comprender su estado emocional ni expresar sus emociones o sensaciones, presentando
dificultades mas alla de los esperado a su edad para autorregularse y volver a un estado de calma.
Estas no desaparecen después de un intento de intervencién del adulto, percibiéndose
externamente por mas de un observador como una situacién de “descontrol”. Estas ponen en
riesgo la integridad de la propia persona o de otros y supone un amplio espectro que puede ir
desde niveles de menor a mayor gravedad, como escaparse, lanzar objetos y agredir verbal y/o
fisicamente. °

Autogestion emocional: es el proceso a través del cual la persona es capaz de utilizar sus propios
recursos y estrategias para manejar sus emociones y responder adaptativamente. Supone
reconocer, comprender, etiquetar, expresar y regular las propias emociones. *°

® DEG, 2020. Aprendizaje Socioemocional: Fundamentacién para el Plan de Trabajo. Recuperado de
https://bibliotecadigital.mineduc.cl/bitstream/handle/20.500.12365/14520/072020-fundamplandetrabajo.p
df?sequence=1&isAllowed=

7 MINEDUC, 2022. Comprender y Cuidar la Salud Mental en las Comunidades Educativas. Recuperado de
https://convivenciaparaciudadania.mineduc.cl/wp-content/uploads/2023/04/2023-03-08-CARTILLA-SALUD-
MENTAL-1.pdf

& Cardemil, A., 2015. Apego seguro. Cémo relacionarte con tu hijo a partir de los 2 afios. Ediciones B: Chile.

° MINEDUC, 2020. Orientaciones para la elaboracién de protocolo de accién en casos de desregulacién
conductual y emocional de estudiantes en el ambito escolar. Recuperado de
ttps://valparaiso.mineduc.cl/wp-content/uploads/sites/8/2021/01/PROTOTIPO-PROTOCOLO-DE-DESREGULA
CION .-propuesta-de-adptacion-Final.pdf

10 RULER, 2022. What is Ruler? Recuperado de https://www.rulerapproach.org/about/what-is-ruler



Contencion emocional: consiste en la mediacidén entregada a una persona a través de la
intervencién verbal y no verbal, evidenciando tranquilidad y haciéndole saber que se estd ahi para
ayudarle e intentar reestablecer la calma.

Conducta suicida: abarca un amplio espectro de conductas que van desde la ideacidn suicida, la
elaboracion de un plan, la obtencién de los medios para hacerlo, hasta el acto consumado. Es
fundamental considerar el riesgo que cada una de estas manifestaciones, pues todas ellas tienen
un factor comun que es urgente atender: un profundo dolor y malestar psicoldgico.™

Ideacion suicida: continuo que abarca desde pensamientos sobre la muerte o sobre morir, deseos
de morir, pensamientos de hacerse dafio, hasta un plan especifico para suicidarse.

Intento de suicidio: Implica una serie de conductas o actos con los que una persona
intencionalmente busca causarse dafo hasta alcanzar la muerte, no logrando su consumacién

Conductas autolesivas: son actos intencionales y directos de dafio sobre el propios cuerpo sin una
clara intencién de acabar con la vida. A través de la sensacidén provocada por las autolesiones se
busca aliviar el intenso malestar psicoldgicos vivido por la persona (11)

Rol del psicélogo en el colegio: el psicélogo escolar estd llamado a realizar principalmente una
labor de promocién de la salud mental y prevenciéon de las conductas de riesgo. Esta tarea debe ser
llevada a cabo principalmente a través de la implementacién de diversos programas de prevencién.
Junto con esta funcion, el psicdlogo asume la funcion de identificar, derivar y hacer seguimiento de
la evolucién de los alumnos que presentan una dificultad o trastorno socio emocional. Esto lo
realiza coordinando su labor con la de los profesores, implementando estrategias en el aula 'y
promoviendo los recursos emocionales personales y comunitarios. El psicélogo no asume un rol
clinico dentro del colegio.

" MINSAL, 2019. Recomendaciones para la prevencién de la conducta suicida en establecimientos
educacionales. Recuperado de
https://www.minsal.cl/wp-content/uploads/2019/03/GUIA-PREVENCION-SUICIDIO-EN-ESTABLECIMIENTOS-E
DUCACIONALES-web.pdf



3. Protocolo de Accion en Salud Mental

a) Activacidn

i. ¢éCuando se activa?

El protocolo de Salud Mental debe ser activado frente a las siguientes situaciones:

a) Desregulacion emocional conductual significativa dentro del contexto escolar
b) Seiiales de alerta en salud mental:
a. Cambios significativos en el comportamiento o patrones biolégicos
b. Sintomatologia psicoldgica aguda
c. Diagnéstico de trastorno de salud mental
c¢) Conducta autolesiva
d) Ideacién o intento de suicidio
e) Suicidio (estrategia de postvencién en la comunidad escolar)

ii. ¢A quién se debe informar frente a situaciones de salud mental?

a)
b)
c)
d)
e)

Rector

Director de ciclo
Profesor jefe
Psicologo de ciclo
Director de formacion

La informacién debe entregarse de manera oral y ser respaldada por un mail con copia al director
de ciclo. Es importante recalcar que ningiin miembro del colegio debe trabajar de forma aislada o
individual un caso de salud mental. Es un requisito trabajar el tema en equipo, informando a
quienes sea pertinente.

Si se trata de un intento de suicidio o suicidio consumado, la informacidn se debe transmitir de
forma inmediata al rector, quien es el responsable de la implementacién del protocolo.

iii. Descripcion y valoracion de las senales de alerta

Se consideran sefales de alerta en salud mental:

Cambios en patrones bioldgicos, por ejemplo: suefio, nivel de energia y/o actividad,
alimentacién, concentracion.

Descenso significativo en el rendimiento escolar.

Dolores o molestias fisicas recurrentes sin causas médicas

Llanto facil, desanimo, preocupacion, irritabilidad o tristeza constante

Labilidad emocional excesiva

Aislamiento

Consumo de sustancias

Autolesiones

Ideacidn o intento suicida

Frente a los sintomas o sefales de alerta de salud mental, el profesor y/o equipo de apoyo deben
evaluar 4 variables para determinar si es pertinente la activacidn del presente protocolo:



- Elimpacto de los sintomas en la vida del estudiante
- Laduracién o persistencia (un mes)

- Lafrecuencia con que aparece

- Laintensidad del malestar

iv. Seiiales de alerta de riesgo suicida:
Existen diversas sefiales de riesgo suicida:

a) Sefales directas:
- Buscar modos para matarse
- Realizar actos de despedida
- Presentar conductas autolesivas
- Hablar o escribir sobre deseos de morir, desaparecer, hacerse daio, sentirse atrapado,
desesperacion, sentirse una carga para otros.

b) Sefiales indirectas:
- Alejamiento de la familia y red de apoyo
- Disminucién en el rendimiento académico
- Incremento en el consumo de alcohol u otras drogas
- Cambios bruscos de animo o inestabilidad severa
- Deterioro de la autoimagen
- Cambios en habitos
- Angustia incontrolada

Las senales directas ameritan la activaciéon inmediata del protocolo. Las indirectas deben ser
consideradas en su globalidad.

Si es que existe sospecha de riesgo o ideacidn suicida es fundamental activar el protocolo de forma
inmediata e involucrar a las personas responsables.

b) Plan de Accién

i. Procedimiento frente a situaciones de Desregulacion Emocional Conductual (DEC)

El Colegio busca en todo momento promover el desarrollo organico de los alumnos, entendiendo
que cada proceso vital es Unico y tiene una trayectoria propia marcada por factores personales
(bioldgicos y psicoldgicos), factores sociales y ambientales.

Frente a esta realidad, reconocemos la necesidad de contar con herramientas y estrategias para
responder de forma efectiva a las diversas situaciones, necesidades y caracteristicas de los
estudiantes, dentro del marco de las posibilidades y limitaciones reales que tiene un colegio.

Es por esto que el Colegio cuenta con el presente protocolo de respuesta a situaciones de DEC, el
cual busca responder de forma organizada y sistematica frente a desregulaciones significativas de
un alumno.

Este procedimiento estd construido, en primer lugar, en base a nuestro Proyecto Educativoy a la
comprension antropoldgica que en éste tenemos de la PERSONA (4). También se inspira en las



Orientaciones proporcionadas por el Ministerio de Educacion a través del “Protocolo de respuesta
a situaciones de desregulacion emocional y conductual de estudiantes en establecimientos
educacionales”.

En caso de que un alumno presente un episodio de DEC significativo se debe seguir el siguiente
procedimiento:

1. Primera mediacién o contencion realizada por el profesor a cargo utilizando estrategias
de regulacidon emocional como por ejemplo:
- Secuencia Ruler
- Moodmeter
- Metamoment
- Estrategias de respiracién o relajacidn
- Escritura de emociones

El objetivo de esta primera intervencién es redirigir al alumno de modo que logre un
estado de calmay se reincorpore a la rutina escolar (*)

2. Segunda intervencion realizada por psicélogo director de ciclo u otro agente: en caso de
ocurrir una segunda desregulacion o que el primer episodio no ceda, el psicélogo u otro
agente realiza una segunda mediacién con estrategias mas especificas. El foco de esta
intervencién es que el alumno active y utilice sus propios recursos de regulacién emocional
y logre reincorporarse a la rutina escolar.

3. Retiro del alumno por parte del apoderado: en caso de que la desregulacién se mantenga
u ocurra un tercer episodio, el psicélogo del ciclo y/o director de ciclo definen la
pertinencia de llamar al apoderado para que retire al alumno

4. Registro de informacion: todas estas intervenciones deben quedar registradas en el libro
de clases digital, en la seccidn observaciones. El responsable de dejar el registro es la
persona que realizd la intervencion.

(*) En caso que la DEC sea extrema o implique una agresion grave, el director de ciclo determinar si
el alumno debe ser retirado inmediatamente.

Consideraciones para la aplicacion del procedimiento:

- Adulto a cargo: debe mantener la calma, ajustar su nivel de lenguaje y comunicarse de
manera clara, precisa, concisa, sin largos discursos; con voz tranquila, actitud que
transmita serenidad (comunicacion no verbal), ya que, de lo contrario, existe el riesgo
de que la intervenciéon pueda agravar los hechos o consecuencias.

- Todas las medidas y criterios tanto generales como particulares deben ser conocidos y
manejados por los miembros de la comunidad escolar.

- Es preferible que no haya demandas lingtisticas en el momento de la intervencion, en
caso de ser necesarias se deben dejar para un momento de calma.



Es necesario redirigir momentaneamente al estudiante hacia otro foco de atencién con
alguna actividad que esté a mano.

Es importante llevar al alumno a un lugar seguro y/o retirar los elementos que
impliquen riesgo fisico.

Es importante evitar aglomeraciones o una gran cantidad de personas interviniendo en
la situacion.

Es necesario contar con informacién personalizada del especialista tratante y coordinar
la intervencidn con sus sugerencias

Es fundamental tener claridad de quién es el apoderado con quien hay que

comunicarse en caso de DEC.
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ii. Procedimiento frente a seiiales de alerta en salud mental

En caso de detectarse sefiales de alerta de salud mental, es necesario dar aviso al director y
psicélogo del ciclo, quienes activaran el protocolo de salud mental. Este implica:

1.

Levantar todos los antecedentes emocionales, sociales, académicos y conductuales del
estudiante. El responsable es el director de ciclo, apoyado por el profesor jefe, psicdlogo y
encargado de apoyo al aprendizaje.

El profesor jefe y/o psicélogo contactan a los apoderados informando las sefiales de alerta
observadas y la activacidn del protocolo.

Se solicita autorizacion para que el equipo de apoyo entreviste y acompafie al estudiante,
guedando respaldo de esto escrito (mail o entrevista firmada)

Se establece contacto con especialista tratante en caso de haberlo, previa coordinacién
con los apoderados. La coordinacidn con los especialistas externos es fundamental y se
puede realizar mediante reuniones, llamadas y certificados. El objetivo es alinear las
estrategias de intervencion y apoyo.

Se elabora un plan de acompafiamiento para el alumno, el cual define los objetivos a
trabajar, apoyos, estrategias y medidas. Este se acuerda con los apoderados y también se
definen plazos y modalidad de seguimiento.

En caso de ser necesario, se evalua la pertinencia de aplicar un AT (ajuste transitorio), el
cual se establece siguiendo el respectivo protocolo. En este proceso de define qué apoyos
escolares recibird el estudiante, en caso de ser necesario. El colegio siempre velard por la
mayor autonomia y desarrollo de habilidades y capacidad de adaptacion de los
estudiantes, por lo que los apoyos que se entregan deben ser acotados en el tiempo,
pertinentes y en ningun caso frenar el desarrollo del estudiante.

Se realiza seguimiento del plan de acompafiamiento en los plazos estipulados. El
responsable de dicho plan y seguimiento es el profesor jefe, con el apoyo del director de
ciclo y psicélogo de nivel. Este se realiza en las siguientes instancias:

- reunidn de seguimiento con equipo de apoyo

- consejo de profesores

- entrevista con especialistas y apoderados

iii. Procedimiento frente a situaciones especiales

- Adecuaciones de exigencias académicas (Ajustes Transitorios)

En aquellos casos en que, por motivos psicoldgicos, se solicite al colegio disminuir las exigencias
académicas, se debera hacer un analisis de dicha peticién en conjunto con Direccidon Académica,
director de ciclo, psicélogo y encargada de apoyo al aprendizaje. Para esto se debe seguir el
Protocolo de AT, en que se establece la informacion que se debe recolectar de los especialistas, los
plazos que el colegio se toma para analizar el caso y dar respuestas, el tipo de medidas que se
pueden brindar y los canales de comunicacién que se deben seguir.

Psicologia se sumard a las directrices tomadas por la Direccidn Académica en temas de evaluacién
y recuperacion de contenidos.



La respuesta a la solicitud de disminucién académica deberd ser informada a los padres en
entrevista con éstos, donde de manera escrita, se especificara las medidas tomadas. Esta misma
informacion debera ser enviada a los especialistas externos.

- Reinsercion en casos especiales

La reinsercion al sistema escolar, después de la ausencia por motivos de trastornos emocionales,
deberad ser realizada de manera formal y programada.

El director de ciclo, en conjunto con el psicédlogo y profesor jefe, deberan tener una reunién
anterior con los padres y especialistas externos, en donde se informara de la evolucién del alumno
y las necesidades especificas que pueda tener. Asi, se establecera un “protocolo de reingreso”, con
los pasos especificos para cada caso, y el compromiso de los padres en cuanto a mantener al dia
los tratamientos y la informacion de los especialistas externos, dar apoyos para la nivelacion
académica u otros apoyos que se les solicite (disminucion de exigencias académicas, Tutor, etc.).

- Retiro de alumnos desde Enfermeria por causas emocionales durante la jornada escolar:

En caso de que alumnos acudan espontdneamente a enfermeria y las razones de su malestar sean
de indole psicoldgica, la enfermera a cargo debera informar al psicélogo de ciclo.

Se evaluard la situacién con los antecedentes del alumno, siendo un criterio general el que en
primera instancia el alumno se normalice y pueda reintegrarse a clases.

En caso de alumnos que tengan diagndstico psicoldgico o psiquidtrico, y que se vean muy
interferidos, es el director de ciclo o psicdlogo quienes evaluaran la situacion y pueden dar la
autorizacién para que el alumno sea retirado del colegio, si es que esto fuese necesario.

Si algun alumno, sin diagndstico médico, presenta alguna alteracién animica o conductual
importante, el coordinador y el psicdlogo a cargo evaluaran la pertinencia o no del retiro del
alumno.

En ambos casos, sera el director de ciclo o el psicdlogo quien deberd informar a los padres de la
situacidn. Asimismo, deberan informar a las personas pertinentes al interior del colegio.

- Restriccion de actividades o suspensidn temporal en casos de condiciones de riesgo de la salud
psicoldgica.

Esta medida de excepcion se tomara cuando el colegio, de manera debidamente acreditada,
considere que existe riesgo en la integridad fisica o psicoldgica para el alumno en cuestién o para
otros. Se restringira la participacidon en actividades dentro o fuera del colegio o se suspendera
temporalmente su participacion. Esta decision debera ser tomada por el director de ciclo, director
de formacion y rector.

Esta medida serd aplicada hasta que el apoderado traiga un informe de especialista que acredite
tratamiento y que asegure que no existen riesgos ni para él ni para otros. En estos casos, los padres
deberan comprometerse a mantener un tratamiento y mantener la informacién al dia.



- Restriccidn para actividades formativas curriculares o extracurriculares.

La participacidon en las actividades formativas de los alumnos que presenten condiciones de
trastorno socioemocional seran evaluadas por el equipo correspondiente caso a caso, con la
finalidad de evaluar las condiciones del lugar donde se realiza la actividad y la capacidad de
resguardo de la salud fisica y psicolégica del alumno en cuestidn y del resto de la comunidad.

- Procedimientos frente a Hospitalizaciones psiguidtricas.

Cuando un alumno/a sea hospitalizado por problemas psiquiatricos, se debe seguir el siguiente
procedimiento:

1.

Padres informan via mail o teléfono de la hospitalizacion de su hijo/a. La persona que
recibe la informacion busca en primer lugar contener a la familia, manifestar el apoyo del
colegio y ofrecer la ayuda correspondiente.

El director de ciclo junto al psicélogo de ciclo y profesor jefe, citan a los padres para
contener, definir los pasos a seguir y acordar con ellos la apertura de la situacion con el
curso al que pertenece, si es que corresponde. (En el caso de los cursos mas chicos, puede
no ser necesaria ni recomendable la apertura, la cantidad y tipo de informacion,
dependera de la etapa del desarrollo en que se encuentre el alumno/a).

Si asi corresponde, una vez informado al curso, el mismo dia se manda un mail a las
delegadas para informar acerca de la situacidn y se entregan ideas y sugerencias para
apoyar a sus hijos. En este mail debe quedar explicitado el cardcter de confidencialidad de
esta informacion, el cuidado por la persona y las formas concretas de apoyo que requiere
la familia. Los padres del alumno/a afectado, deben estar copiados en este mail y este
debe haber sido previamente acordado con ellos.

En la hora de consejo de curso y orientacidn se debe acordar con el curso, cudles seran las
manifestaciones de apoyo que recibird su compafiero/a (Capital de gracia, oracion diaria,
cartas, etc.)

Durante todo el proceso, el psicdlogo/a se debe mantener en contacto con los padres y
especialistas externos en el caso que asi se requiera; esto con el objetivo de que los padres
se sientan apoyados por el colegio. Puede ser positivo, acordar junto a su profesor/a jefe
una visita.

Una vez que el alumno/a sea dado de alta y esté listo para reintegrarse al sistema escolar,
los padres deben reunirse nuevamente con el equipo de ciclo para hacer entrega del
informe psiquiatrico. En este, debe estar explicitado que el alumno/a se encuentra apto
para reintegrarse sin riesgos al sistema escolar y cuales deben ser las principales medidas
de apoyo que requiere. El colegio debe acordar con los padres cuando es el mejor
momento para que se reintegre, lo cual no puede ser antes de presentar el informe o
preparar al curso (acogida, ayudar a nivelarse en el contenido académico, acordar
estrategias concretas de apoyo).

En el caso de ser necesario, se puede realizar un ajuste de horario para que el reingreso
sea progresivo.



iv. Procedimientos frente a conductas autodestructivas y de riesgo suicida.

Cuando un alumno del colegio presenta ideacién suicida o conductas autodestructivas (intento
suicidio, autolesiones u otros) ya sea en el establecimiento escolar o bien se tenga conocimiento
de que ha ocurrido fuera del establecimiento previo a su venida el colegio, se debe seguir el
siguiente procedimiento.

1.

El primer adulto que tome conocimiento de una situacién de este tipo debera informar
inmediatamente al psicdlogo de ciclo.

En caso de lesiones, el alumno debera ser acompafiado por el adulto (que en primera
instancia toma conocimiento) a la enfermeria y desde alld se tomara contacto con el
psicélogo de ciclo.

El psicdlogo o el director de ciclo se contactara telefénicamente con el apoderado para
informar lo sucedido.

Si de acuerdo a la evaluacién realizada por la enfermera el alumno amerita ser enviado a la
clinica (informada en ficha médica del alumno) debera pedirse al apoderado que acuda de
inmediato y lo lleve. En casos de mayor urgencia el alumno deberd ser acompafiado por el
P. Jefe, psicélogo o director de ciclo y los padres deberan acudir directamente a la clinica.
En caso que la situacién no amerite que el alumno sea llevado a la clinica, el alumno debe
ser enviado a su casa. El psicélogo a cargo o el director de ciclo comunican esta decisién a
los padres.

Los padres del alumno deberan ser citados a la brevedad para informarse de la situacion y
establecer planes de accidn.

Si el alumno cuenta con tratamiento psiquiadtrico externo, el colegio solicitara que el
profesional tratante se comunique a la brevedad con el psicélogo a cargo para determinar
las condiciones de reingreso a clases del alumno. Previo al reingreso el especialista debe
emitir un certificado que acredite el reingreso al colegio libre de riesgo para la integridad
del alumno.

Si el alumno no cuenta con tratamiento psiquiatrico, el colegio exigird una evaluacion
externa de esta especialidad sin la cual el alumno no podra reintegrarse a clases. Se
solicitard al profesional a cargo que realice un certificado que acredite el reingreso al
colegio libre de riesgo para la integridad del alumno.

Para realizar la reintegracion del alumno los apoderados deberan reunirse en entrevista
con el director de ciclo, profesor jefe y psicélogo de ciclo para acordar medidas para
abordar la situacion particular del alumno. En caso de ser necesario, enfermeria debe ser
informada por psicologia de los antecedentes y medidas acordadas para el caso.

DIFUSION DEL PRESENTE PROTOCOLO
El presente protocolo se pondrd a disposicion de toda la comunidad para su
conocimiento a través de la pagina web del Colegio.

CONSIDERACION FINAL
Cualquier situacién no contenida en este protocolo serd sujeto de revision por parte de las
autoridades del Colegio.





